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Bevezeto — A koznevelés onértékelési rendszere

A magyar kbznevelési rendszer mindségének — hatékonysagi, eredmeényességi és
méltanyossagi mutatoinak — javitasa érdekében 2015-ben az oktatasiranyitas uj szerkezeti
intézményhaldzatot, iranyitasi és ellenbrzési modellt vezetett be.

Ennek eredményeként az Eurdpai Unid legtdbb tagallamahoz hasonléan Magyarorszagon is
mikodik egy egységes, nyilvanos szempontsor, elvaras- és eszkozrendszer (standard)
alapjan kialakitott, rendszeres, az dnértékelésre épit6 kiilsé szakmai ellenérzés és értékelés,
az orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzés (tanfelligyelet).

A 2011. évi CXC. térvény a nemzeti k6znevelésrél egységes, fenntartotol figgetlen kilsé
értékelési rendszer (orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés — tanfelligyelet) mikodtetését
irja el6. Egységes, mivel az értékelés alapjat képezd elvarasok kozpontilag kerultek
meghatarozasra — a pedagdgusra, ! intézményvezetére és intézményre megfogalmazott
altalanos elvarasok, az értékelési eljarasok, modszerek és eszkdzok is egységes standardot
alkotnak. A standardok alkalmazasa fenntart6tél figgetlenal, kils6é szakértdk (tanfellgyel6k)
bevonasaval torténik. Onértékelés esetén az intézmények az altalanos elvarasok értelmezése
alapjan keészitik el — a 2.3. fejezetben kifejtett médon — a pedagégusra, vezetdre és
intézményre vonatkozé elvarasrendszeriket (a tovabbiakban: intézményi elvarasrendszer).
Az Eurépai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa 2001 februarjaban elfogadott, a
tagorszagoknak tett ajanlasaban? a kilsé értékelés Onértékelésben jatszott szerepét igy
fogalmazza meg: ,,A kiilsé értékelés fejlesztése annak érdekében késziil, hogy az
modszertani segitséget nyujtson az intézményi o6nértékelés szamara, és olyan kiilsé
képet nyujtson az iskolanak, amely batoritja a folyamatos fejlesztést, biztositva azt,
hogy ez ne szoritkozzék egyszeriien csak adminisztrativ ellenérzésre.”

Az értékelés teruletei, szempontjai, valamint az értékelés alapjat képezd pedagogusra,
vezetbre és intézményre vonatkozo altalanos elvarasok az onértékelésben megegyeznek a
tanfelligyeleti eljaras soran vizsgaltakkal, az alkalmazott modszerek, eszk6zok tekintetében
azonban az onértékelés tarhaza kiegészult az elégedettségmérésekkel. Az egységes kulso és
belsd értékelés képes objektiv, fejlesztd értékelést adni valamennyi kéznevelési intézmény
szamara ugy, hogy az egyseégesen értelmezhetd, 0sszehasonlithatd értékelési eredmények
alkalmasak a koznevelési rendszer egészére vonatkozo kovetkeztetések levonasara, és
lehetéveé valik az ezekre épllé intézkedési tervek megfogalmazasa is.

Az egységes Onértékelés és a kilsd értékelés alapjat standardok alkotjak, amelyeket e

kézikbnyv intézménytipusonként megadott mellékleteiben megfogalmazott altalanos

1 A tovabbiakban a pedagdgusok, 6vodapedagogusok, szakszolgalati szakalkalmazottak, pedagdgiai eléadok,
pedagdgiai szakérték Osszefoglaléan pedagdgus megnevezéssel szerepelnek a kézikdnyvben. 2 ,Eurépai
egylittm(kddés az intézményi oktatas minéségének értékelésében” (2001/166/ EC)
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elvarasok rogzitenek. Az intézmény az Onértékelés soran az ezen altalanos elvarasok

értelmezése alapjan elkészitett intézményi elvarasrendszerét alkalmazva hatarozza meg a
helyzetét, allapotat. Mindezek alapjan az intézmények el tudjak késziteni a kovetkez6 6téves
idészakra vonatkozé intézkedési terviket, valamint a pedagégusok és a vezetbk a kdvetkezé
onértékelési id8szakra vonatkozo onfejlesztési terveiket. Az intézkedési tervek feladatait az
intézmény éves munkatervében az (itemezésnek megfeleléen rogzitik. A kdznevelés megujuld
értékelési keretrendszere a pedagdégusmindsitéssel valik teliessé, amely szintén szoros

kapcsolatban all mind a tanfelligyeleti ellenérzéssel, mind a pedagégusok énértékelésével.

Atfogé intézményi onértékelés

Intézményi onértékelés
7 terilet

5 terilet 5 terlilet

1. sz. &bra. Az atfogo intézményi 6nértékelés 6téves ciklusa

L VezetGionértékelés J L Vezet6ionértékelés J

Az dnértékelés és a tanfelugyelet tdbb szinten és tébb ponton kapcsolddik egymashoz azzal,
hogy a két eljaras soran az értékelés azonos értékelési terlletek és szempontok mentén,
azonos modszerek és eszkdzok alkalmazasaval torténik. Az dnértékelési altalanos elvarasok
szintén megegyeznek a tanfeligyelet soran vizsgélt elvarasokkal, azonban az
intézményeknek azokat az altalanos elvarasokat, amelyeket helyi szinten konkrétabban
szabalyoznak, at kell vezessék a helyi szabalyozasnak megfeleléen — vagyis létrehozzak a
sajat intézményi elvarasrendszeriiket — annak érdekében, hogy azok leginkabb kifejezzék
az adott intézmény céljait megfogalmazé szakmai dokumentumban meghatarozottakat. Az
onértékelés soran az intézmeényi elvarasrendszerben meghatarozott elvarasok értékelésével,
a kiemelkedd és fejleszthet6 terlletek kijeldlésével realisan definialhatd az intézmény allapota,
a meghatarozott célokhoz mért helyzete, melyre alapozva tovabbi feladatok jel6lhetSk ki az
intézkedési és onfejlesztési tervekben.

A nevelési-oktatasi intézmények miikbdésérdl és a kbznevelési intézmenyek névhasznalatarol
sz0lo 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) részletesen

tartalmazza az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés szabalyait, pontositja a szakértok és
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az Oktatasi Hivatal szerepét az ellenérzésben, szabalyozza az ellen6rzések szervezését,

valamint rogziti a lebonyolitas kereteit, és rendelkezik a tanfeligyelet részeként
megvalositando intézményi onértékelésrdl is. Megnevezi a konkrét értékelési teruleteket, az
alkalmazott modszereket, eszkozoket, a részletes modszertan és eszkdzrendszer
kidolgozasat pedig az Oktatasi Hivatal feladatai k6zé sorolja, azokhoz az oktatasért felel6s
miniszter j6vahagyasat irja eld.

A TAMOP-3.1.8 kiemelt uniés projekt keretében az Oktatasi Hivatal meghatarozta az
intézményi  kilsé és bels6/(6n)értékelés standardjait, kidolgozta az orszagos
pedagogiaiszakmai ellendrzés terileteit, az ellenérzés menetét, eljarasrendjét, az ellenbrzés
modszereit, eszkdzeit, majd a miniszteri jovahagyast kdvetéen azokat nyilvanossagra hozta.
A tanfeligyeleti és Onértékelési standardok, eljarasi szabalyok — az intézménytipusok
kilénb6zbségére valo tekintettel — eredetileg kilenc kézikonyvben keriltek megfogalmazasra:
ovoda, altalanos iskola, gimnazium, szakképzé iskola, kollégium, alapfoku mivészeti iskola,
gyégypedagogiai, konduktiv pedagdgiai nevelési-oktatasi intézmények, pedagdgiai
szakszolgalati intézmény, pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujto intézmény.

A 2015-t61 megvaldsult tanfeligyeleti ellenérzések és Onértékelések tapasztalatai és a
kapcsolédd jogszabalyvaltozasok tikrében szikségessé valt a standardok és az azokat
rogzitd kézikdbnyvek modositasa, és a koénnyebb kezelhetéség érdekében térténd
Osszevonasa, amelyet az EMMI rendelet el6irasainak megfeleléen szintén az Oktatasi Hivatal
készitett el, a kdznevelésért felelés miniszter hagyott jova. Ennek eredménye az Onértékelési
kézikdnyv jelenlegi, 6todik kiadasa. A konnyebb értelmezhetdség és kezelhetdség érdekében
a kézikonyv altalanos része bemutatja az intézményben megvaldsuld Onértékelések
megszervezeésére és lebonyolitdsara vonatkozo egységes elveket és modszereket, mig az
egyes intézménytipusokra vonatkozd Aaltalanos elvarasokat és eszkozoket a kézikdnyv
mellékletei tartalmazzak.

Az EMMI rendelet alapjan a tanfeligyelethez kapcsolédo intézményi 6nértékelést az Oktatasi
Hivatal altal kidolgozott és a koznevelésért felelés miniszter altal jévahagyott jelen
Onértékelési kézikbnyvben rogzitett eljarasrend szerint, az egyes intézménytipusokra
vonatkozd mellékletben foglalt terlleteken, az altalanos elvarasok intézmeényi értelmezései,
vagyis az intézményi elvarasrendszer alapjan, a megadott eszk6zok alkalmazasaval kell
végezni.

Az Onértékelés standardjat rogzitdé Onértékelési kézikbnyv elérhetd a

https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek oldalon.
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Onértékelési Kézikdnyv Az Onértékelés folyamata

Fogalomtar

Fogalomtar

Adatgylijto eszko6zok, adatforrasok: Olyan eszk6zok, amelyek segitségével
adatokat kap az intézmény az egyes elvarasok értékeléséhez.

Adatok: Tények, fogalmak olyan megjelenési formaja, amely alkalmas
(eszkdzOkkel vagy akar azok nelkll is) értelmezésre, feldolgozasra, tovabbitasra.
Az adatokbdl a feldolgozas utjan informacidkat, azaz uj ismereteket nyerink. Ezek
elemzésével végzi el az értékelést a pedagogus, a vezetd és az intézmény
onértékelése esetében a vezetd.

Elvaras: A terlletekhez, szempontokhoz kapcsolodd tevékenységek,
koévetelmények megfogalmazasa, amelyek azt fejezik ki, hogy minek kell teljestilnie
az adott terlleten.

Ertékelés: Az az eljaras, melynek soran az eljarasban részt vevd szerepldk az
ellenérzés eredményeképpen megallapitott megfelelési tényeket adott
modszertan, skala mentén értelmezik és besoroljak.

Intézkedési terv: Az intézmény fejlesztési feladatait, a fejlesztésekben a
feleldsség megoszlasat, a végrehajtas céljait (pl. konkrét célkitiizések), az egyes
feladatok végrehajtasanak hataridejét (Utemezés), és a szikséges eréforrasokat
(pl. munkadrak, pénz) meghatarozé, az 6nértékelés eredményeképpen létrejott
dokumentum.

Orszagos pedagodgiai-szakmai ellen6rzés (tanfeliigyelet): A nemzeti
kbznevelésrél szolé 2011. évi CXC. térvény 86-87. §-a &ltal meghatarozott
ellen6rzés, melynek soran az eljarasban részt vevd kilsé szereplék az altalanos
tanfellgyeleti elvarasoknak valé megfelelést vizsgaljak, figyelembe véve az
intézmeényi elvarasrendszert is.

Onértékelés: A szervezet vagy az egyén — vezeté és pedagogus —
tevékenységeinek, képességeinek, tudasanak, viselkedésének, eredményeinek
kritikai megitélése 6nmaga altal, amely magaban foglalja az intézmény altal
készitett elvarasrendszerben szerepl elvarasoknak valé megfelelés vizsgalatat és
kritikai megitélését.

Onértékelést Tamogaté Munkacsoport: Az intézményi 6nértékelés tervezését,
koordinalasat, tamogatasat és ellen6rzését végz6 pedagogusok csoportja, akiket
az intézményvezetd jeldl ki, és a feladat ellatasahoz szikséges jog- és felelésségi
korrel ruhaz fel.

Onfejlesztési terv: A vezetd és a pedagogus dnfejlesztési célkitiizéseit, b(nmagatdl
elvart kompetenciafejlédési eredményeit rogzits, az 6nértékelés soran az elvarasok

értékelése alapjan megalkotott dokumentum.
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+ Pedagoégusok/intézményvezetdk/intézmények altalanos elvarasrendszere: A
kéznevelésben betoltdétt szerepik alapjan, a feladatellatdas minéségét
feltételezetten a legjobban meghatarozo, a pedagogusokra/ intézményvezetbkre/
intézményekre vonatkoztathaté jellemzé és Iényeges tulajdonsagok dsszessége.
d Pedagogusok/intézményvezetok/intézmények intézményi
elvarasrendszere: Az altalanos elvarasok intézményi céloknak, intézményi

szabalyoknak megfeleléen értelmezett valtozata.
Fogalomtar

* Rendszer: Egymassal kapcsolatban allé elemek/folyamatok 6sszessége, mely egy
adott cél/eredmény elérésére szervezddik.

» Szempont: Az egyes teruletek vizsgalatdhoz rendelheté mindéség. A kézikdnyv a
szempontokat altalaban kérdések formajaban fejti ki.

+ Szintek: Az Onértékelési standardban alkalmazott, pedagdgusra, vezetére,
intézményre tagolt, alapvetd csoportosité fogalmak.

+ Tanfelugyeleti/onértékelési standard: Az orszagos pedagogiai-szakmai
ellendrzés/intézményi odnértékelés f6 terlleteinek, elvarasainak, folyamatanak,
modszertananak és eszkdzeinek mddszertani kézikdnyvben rogzitett leirasa.

. Teriiletek: Az egyes szinteken belll a vizsgalandé terlletek, amelyek ala szempontok
és elvarasok rendez8dnek (nagy egységek: pedagogus kilenc tertilet, vezetd 6t terllet,

intézmény hét terilet).
1. Az onértékelés célja

Az dnértékelés fokuszaban az intézmény pedagdgiai munkajanak minéségére leginkabb hatast
gyakorlo, a standardban leirt pedagdgus és vezetd kompetenciak valamint intézményi
jellemz6k allnak, az intézmény sajat céljaival, a hozzajuk kapcsolddd elvarasaival egyuttesen.
Az intézményi atfogd Onértékelésnek része a pedagogus, a vezet§ és az intézmény
onértékelése. Az atfogd oOnértékelés soran megallapithatéva vélik az egyes szinteken
meghatarozott elvarasok teljesllése — a pedagogus esetében a pedagdéguskompetenciakra
épulé kilenc tertleten, vezetd esetében az intézményvezetbi kompetenciakra épuld ot
terileten. Az intézmény Onértékelése hét teruleten meghatarozott elvarasok alapjan, a
pedagdgusokra és a vezet6re vonatkoz6 eredmények figyelembevételével torténik.

Az intézményi atfogé onértékelés célja, hogy a pedagoégusra, vezetdére, valamint
intézményre vonatkozé intézményi elvarasok teljesiilésének értékelése alapjan a

pedagogus és a vezeté onmagara, valamint a vezeté a nevel6testiilet’? bevonasaval az

2 A k6znevelési intézményben pedagdgus munkakorben foglalkoztatottak kozossége 6sszefoglaldéan nevelbtestiilet
megnevezéssel szerepel a kézikbnyvben.
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intézményre vonatkozéan meghatarozza a kiemelkedé és a fejlesztheté terileteket, majd

erre épitve fejlesztéseket tervezzen, fejlesztési feladatait dnfejlesztési tervben, illetve
intézmény onértékelése esetében intézkedési tervben rogzitse, szervezeti és egyéni
tanulasi, onfejlesztési programokat inditson, hogy azutan az ujabb onértékelés
keretében vizsgalja a programok megvaldsitasanak eredményességét.

A nevel6testilet az intézményvezetd iranyitasaval elkészitett pedagogiai
programjaban/pedagdégiai-szakmai munkajat meghatarozé dokumentumaban fogalmazta meg
az intézmény pedagodgiai hitvallasat, pedagdgiai elveit, értékeit, céljait, és meghatarozta a
hozza kapcsolodo feladatokat, eszk6zoket. Az intézmény az énértékelés soran azt vizsgalja,
hogyan tudott megfelelni sajat céljainak, azok megvaldsitasaban hol tart.

Az Onértékelés oOnmagaban is lehet megfelel6 eszkéze a mindségértékelésnek és
min&ségfejlesztésnek, de amint a korabban idézett Eurdpai Unids ajanlasbdl is kiderll, az
onértékeléshez szorosan kapcsolodik a kulsé értékelés. A tanfeligyelet bevezetésével az
agazatiranyitas megteremtette a lehetéségét annak, hogy az intézmények objektiv, kiilsé
visszajelzést kapjanak pedagdgiai munkajukrél, amely egyuttal az énértékelés eredményére,
s6t a kordbban megfogalmazott intézményi elvarasokra vonatkozo visszajelzés is.

Ahhoz, hogy a tanfeligyelet az emlitett médon legyen képes tdmogatni az intézmeényi
Onértékelést, szlikséges az dnértékelés és a tanfellgyelet fentebb emlitett dsszekapcsolasa.
Ez oly mdédon tud megvaldsulni, hogy az egyes terlleteken megfogalmazott altalanos
elvarasok értelmezését kdvetben az intézmény a harom értékelési szinten — pedagogus,
vezetd, intézmény — megalkotja sajat intézményi elvarasrendszerét. Ebben kifejezédik az
intézmény sajatossaga, a sajat maga altal megfogalmazott és a pedagdgiai
programban/pedagodgiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentumban régzitett célok, és az
onértékeléskor ezeknek a sajat elvarasoknak, céloknak a vizsgalatara kerll sor. Az eljaras
soran alkalmazott modszerek és eszk6z6k megegyeznek a tanfelligyeletkor alkalmazottakkal.
Az egységes Onértékelés igy képes figyelembe venni, hogy mast jelent a tanuldi
eredményesség novelése egy tehetséggondozo iskolatipusban, és

mast egy alapkompetenciakat kialakitd, hatranycsokkentésre koncentrald intézményben.
2. Az onértékelés folyamata
Az onértékelés teljes folyamata az alabbi szakaszokra bonthato:
+ el6készités
+ tajékoztatas

+ tervezésO megvalositas
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2.1. El6készités

Az Onértékelést Tamogaté Munkacsoport létrehozasa

Az intézményi Onértékelés koordinalasat az intézmény méretétél fliiggé létszamu
munkacsoportnak célszerii végeznie, amelynek tagjait az intézményvezetd jeldli ki. A csoport
tagjainak feladata az Onértékelési folyamat soran bevonandé tovabbi pedagdgusok
felkészitése, igy a tagok kivalasztasanal kuilénésen fontos szempont a csoporttagok
felkészlltsége, mindségfejlesztés iranti elkdtelezettsége.

Az onértékelést tamogaté munkacsoport feladatai

* A csoporttagok kiemelt szerepet kapnak az oOnértékelés el6készitésében és
megtervezésében, a pedagogusok és a partnerek tajékoztatasaban, valamint az 6t évre
sz0l6 bnértékelési program és az éves bnértékelési terv elkészitésében.

* Az intézményi 6nértékelés soran tdbbféle adatgyljtésre alkalmas eszkdzt hasznal az
intézmény. A szakszer(iség és az idégazdalkodas szempontjabdl egyarant fontos a
kollégak bevonasa az Onértékelés megvaldsitasaba, melynek modjat az éves
Oonértékelési tervben kell rogziteni. A bevont kollégak felkészitése és folyamatos
tamogatasa az onértékelést tdmogaté munkacsoport feladata, mivel az adatgydijtést
alapesetben nem az onértékelést tamogaté csoporttagok végzik.

* Az Onértékelésben részt vevd, az adatok dsszegyiljtésével (6ra-/foglalkozaslatogatas
értékelése, interjuk elkészitése, dokumentumelemzések stb.) megbizott pedagdgusok
a jegyz6konyvben rogzitik a tapasztalatokat, tényeket, adatokat. A jegyz6konyvet az
adatgy(ijto tolti fel az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai tamogaté fellletre,
amely alapjan az értékeltek megfogalmazzak, és a feliileten rogzitik sajat
onértékelésiiket. Az onértékelést tamogatdé munkacsoport a fellleten és a valésagban
is nyomon koveti a folyamatot, gondoskodik az 6nértékelés minéségbiztositasaral.

A fentiekbdl lathatd, hogy az dnértékelési feladatok megoszlanak a nevelétestilet tagjai kdzott,
mivel az értékelést ugyan maguk az értékeltek végzik, de az adatgyjtés egyes részfeladataiba
(6ra-/foglalkozaslatogatas, dokumentumelemzés, interjuk felvétele, szikség esetén a
kérddives felméréshez kapcsolddd adatrogzités) az éves munkaterv részeként a
nevelbtestllet jovahagyasaval készulé éves onértékelési terv alapjan tovabbi kollégak is
bevonhatdk. Az 6nértékeléshez kapcsolddo feladatok javasolt megosztasat a kézikdnyv végén

talalhaté tablazatok foglaljak 6ssze.
2.2. Tajékoztatas

Az oOnértékelés megkezdése el6tt elengedhetetlen a nevelGtestilet tajékoztatasa az
onértékelési munka részleteirdl. A feladatok ismertetésén tul a munkatarsak érdekl6édésének
felkeltése, a felmerilé kérdések megvalaszolasa képezi a nevelbtestilet tajékoztatasanak

elsédleges céljat.
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Onértékelési Kézikdnyv Az Onértékelés folyamata
Az intézményvezet§ és az Onértékelést tamogatd munkacsoport feladata, hogy atfogo

tajékoztatast adjon a nevelbtestulet részére az oOnértékelés céljarol és folyamatarol, a
szukseéges er6forrasokrol és az elvart eredményekrol.

Az egyes pedagogus-Onértékeléseket megelé6zden az érintett pedagdégus szamara
tajékoztatast kell adni az Gtemezésrél, az adatgyijtésben részt vevé személyekrél, azok
feladatairdl, valamint az értékelés modszertanarol, eszkozeirdl.

A szliléket, a tanulokat és egyéb érintett partnereket az éves ellenérzési tervhez kapcsolédéan
évente kell tajékoztatni. Szamukra készllhet rovid szOveges leiras is az dnértékelés céljarol és

arrél, miért fontos a véleményik megismerése az értékelés elkészitéséhez.
2.3. Az intézményi elvarasrendszer meghatarozasa

Az onértékelést végzd intézmény csak egy jol meghatarozott elvarasrendszer alapjan, ahhoz
viszonyitva képes azonositani fejleszthetd terlleteit, megallapitani kiemelkedé terleteit,
amelyekre épitve tovabbi sikereket érhet el.

Az Onértékelés megkezdése elbtt tehat az intézménynek meg kell vizsgalnia az altalanos
elvarasokat, és azokat, amelyeket az intézmény valamely dokumentumaban, vagy az
intézményi pedagogiai gyakorlatban részletesebben, konkrétabban szabalyoz, azokat az
elvarasokat az intézményi szabalyozasnak megfeleléen at kell fogalmaznia. Az igy elkészult
intézményi (pedagogusra, vezetére, intézményre vonatkozo) elvarasrendszer 6sszhangban
lesz a pedagdgiai programban/pedagdgiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentumban
megfogalmazott sajat intézményi célokkal, ugyanakkor értelemszeriien tukrozniik kell a
barmely intézménnyel szemben megfogalmazhaté altalanos elvarasokat is, hiszen az
intézményi elvarasok az altalanos elvarasok intézményi megvaldsitasat képezik le. Mivel az
intézményi elvarasrendszer nem csak az o6nértékelés alapja, de a kulsé, tanfelugyeleti
ellen6rzés is figyelembe veszi, ezért az intézmények érdeke, hogy az altalanos elvarasok
alapjan ugy fogalmazzak meg a pedagogusok, a vezet§ és az intézmény pedagdgiai
munkajara vonatkozo6 intézményi elvarasokat, hogy azok hiien leképezzék az intézmeényi
dokumentumokban megfogalmazott, vagy az intézményi pedagdgiai gyakorlatban kovetett
elveket, kritériumokat, sajatossagokat.

Az intézmények a pedagdgusra, vezetdre, intézményre vonatkozé sajat elvarasrendszeruket
az intézményi 6nértékelést tamogatd informatikai rendszerben készithetik el: minden értékelési
terileten az egyes szempontokhoz tartoz6 altalanos elvarasokrol el kell dontenie az
intézménynek, hogy atfogalmazza-e azt az intézményi dokumentumaban, vagy az intézményi
pedagogiai gyakorlatban részletesebben, konkrétabban megfogalmazott elvarasra.
Amennyiben szikséges a modositas, a fellleten szerkeszthet az altalanos elvaras szbvege.
Ha nincs olyan altalanos elvaras, amit az intézményi dokumentumok, vagy az intézményi
pedagdgiai gyakorlat alapjan részletesebben, konkrétabban kellene megfogalmazni, akkor az

intézmény szamara biztositja az informatikai felllet azt a lehet6séget, hogy a fellleten
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megjelend, altalanos dnértékelési elvarasokat valtozatlan tartalommal fogadja el az intézmény

elvarasrendszereként.

A fentiek alapjan kialakitott és az intézményi onértékelés informatikai fellletén rogzitett
intézményi elvarasrendszer alapjan lehet az onértékelést (pedagdgus, vezetd, intézményi)
elvégezni. Fontos azonban hangsulyozni, hogy az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés
értékelése minden esetben a Tanfellgyeleti kézikdnyv intézménytipusoknak megfeleld
mellékleteiben meghatarozott elvarasok alapjan, egységesen torténik (figyelembe véve a fenti
modon elkészitett intézményi elvarasrendszert is, amely alapjan a szakérték részletesen
megismerik az intézményi szabalyokat, jellemz&ket, amelyek segitik 6ket a szakszeri
értékelésben).

Fontos kiemelni, hogy az intézményi elvarasrendszer elkészitésének nem célja az intézményi
alapdokumentumok tartalmanak atdolgozasa, az intézményi célok, alapelvek egységesitése.
Epp ellenkezéleg, az altalanos elvarasok értelmezése, kifejtése lehetéséget teremt az
intézmény alapdokumentumaiban megfogalmazott, vagy ott meg nem jelend, de az intézmény
szamara fontos sajatossagok megjelenitésére az intézményi elvarasrendszerben.

Az altalanos elvarasok értelmezését célszerli két |épésben elvégezni. Az elsé lépés
kiindulépontjat az intézményi dokumentumok (pedagdgiai program/pedagdgiai-szakmai
munkajat meghatarozé dokumentum, vezetdi palyazat/vezetési program, alapité okirat,
SZMSZ, éves munkatervek és beszamoldk), és az intézményekben mar mikoédé pedagogus
(teljesitmény)értékelési rendszer alkotjak. Ezeket az adott altalanos elvarasok szempontjabdl
kell megvizsgalni, azonositani kell az egyes altalanos elvarasokhoz kapcsolddo tartalmakat, és
ahol azok alapjan szikséges, ott meg is kell fogalmazni az intézményi értelmezés alapjan az
intézményi elvarast. A masodik 1épés a dokumentumokban nem, vagy csak kdzvetetten
megjelend elvarasok értelmezése, ami az intézményben kialakult szokasokra, alkalmazott
gyakorlatokra és modszerekre épul, igy az értelmezésbe ebben a szakaszban mar be kell vonni

a nevelbtestlletet.

In

Szempontok Szempontok Szempontok

Elvarasok Elvarasok Elvarasok

Intézményi elvarasok

3. sz. abra. A standard elvarasainak és az intézményi elvarasok viszonya
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Onértékelési Kézikdnyv Az Onértékelés folyamata
Az 6nértékelés folyamata

Az intézményi elvarasok kialakitasanak egy lehetséges forgatékonyve

1. Az intézményvezet6 altal tartott altalanos tajékoztatét kovetben a nevelbtestilet
tagjainak adott hataridére meg kell ismerniik a jelen onértékelési kézikonyv és az
intézménytipusnak megfelel6 melléklet tartalmat.

2. Az dnértekelést tamogatdé munkacsoport tagjai vagy ennek hianyaban a vezetd altal
kijelolt kollegak az intézményi dokumentumok és a pedagogusértékelési rendszer
alapjan meghatarozzak az altalanos elvarasok intézmeényi értelmezését, és kidolgozzak
az intézményi elvarasrendszerre vonatkozo javaslatot.

3. A dokumentumokban nem, vagy csak kozvetetten megjelend elvarasok értelmezését
(az intézményben alkalmazott médszerek, szokasok, kialakult gyakorlat) a
nevelétestilet kozosen végzi el, ami alapjan kialakitjak a sajat intézményi elvarasokat.

4. Az Onértékelést tamogaté munkacsoport tagjai, vagy ennek hianyaban a vezet6 altal
kijelolt  kollégak egy  értekezleten ismertetik a nevelbtestulettel a
dokumentumelemzésen és a kdzos értelmezésen alapuld intézményi elvarasokat, és
az intézmeényi elvarasrendszerre vonatkozoé javaslatot, amit a nevelbtestllet megvitat.
Az intézményi elvarasrendszert a vezet6 javaslatara a nevel6testilet elfogadja.

A véglegesitett intézményi elvarasokat az intézményvezetd, vagy az Adltala
meghatalmazott kolléga régziti az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai
tamogaté rendszerben, amely elérhetévé teszi azokat a kilsé szakértbk szamara. Az
intézményvezetd a szaktanacsadok részére a helyszinen biztositja a betekintés
lehetbségét az intézményi elvarasrendszerbe, vagy kérésikre elektronikus levélben

megkuldi.
2.4. Tervezés

Az intézmény 6téves onértékelési ciklusanak tervezése

Az 6t évre sz06l6 6nértékelési programban az intézményvezetd meghatarozza az dnértékelési
munka céljat, elvart eredményeit, a megvaldsitashoz sziikséges feladatokat, azok lGtemezését
€s a sziukséges emberi és egyéb er6forrasokat. Kijeldli az Onértékelést tamogato
munkacsoport tagjait, meghatarozza, hogy melyek az intézményvezetd és melyek az
onértékelést tamogaté munkacsoport altal végzendd feladatok, illetve mely feladatokba milyen
feltételek és eljarasrend szerint vonhaték be tovabbi kollégak. Az d6nértékelési program
tartalmazza az el6készitésre (intézményi elvarasrendszer elkészitése, tervezeés, tajékoztatas),
a megvalodsitasra (6ra-/foglalkozaslatogatasok, interjuk, kérddives felmérések szervezésére és
lebonyolitasara, az oOnértékelés elkészitésére), valamint az Onértékelés értékelésére,
mindségbiztositasara vonatkozo eljarasrendeket, altalanos szabalyokat. Az intézményvezet6

altal készitett dnértékelési programot a nevelbtestulet fogadija el.
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Az dnértékelési program elkészitésekor figyelembe kell venni az EMMI rendelet intézményi

onértékelésre vonatkozo eldirasait.

‘ Atfogd Intézményinértékelés ‘

’ 1.év 2.6y 3. v 4 ‘ 5. dv
Intézményi Gnértékelés ‘
Evente és otévente osszegzben megfigyelends, értékelendd teruletek, értékelési feladatok, valamint
| felelésok meghatarozasa
| Vezetsi dnértékelés ' ' Vezetsi onérékelés b
Megbizast kbvetd 2. évben Megbizast kbvetd 4, évben
Ertékelési feladatok, felelSsdk Ertekelési feladatok, feleldsok
L meghatarozasa ] meghatarozdsa |

4. sz. abra. Az atfogo intézményi 6nértékelés 6téves programjanak ajanlott szerkezete

Eves onértékelési terv készitése

Az otéves Onértékelési programban foglalt feladatok az adott tanévre/nevelési évre vonatkozé
éves Onértékelési terv szerint valdésulnak meg. Az intézményvezetd az Onértékelési
programban rogzitetteknek megfeleléen delegalhatjia az éves tervezési feladatot az
Onértékelést tamogaté munkacsoport tagjainak, akik az Onértékelési programban el8irt
feltételek szerint meghatarozzak az adott tanévben/nevelési évben elvégzend6 onértékelési
feladatokat. Az éves Onértékelési tervnek tartalmaznia kell, hogy mely pedagdgusok
onértékelésére kerll sor, hogy sor kerll-e a vezetd onértékelésére, illetve hogy az intézményi
onértékelés mely elemeit végzik el az adott tanévben. Tovabba a tervben kell meghatarozni a
koévetkez® naptari évre vonatkozo orszagos pedagégiai-szakmai ellendrzési tervben szerepld
pedagogusok, vezetdk és az intézmény oOnértékelésének ltemezését is, ha szlikséges, a
korabban jovahagyott éves dnértékelési terv mddositasaval. A terv régziti, hogy kik, milyen
részfeladatok ellatasaval és milyen Utemezés szerint végzik az énértékelésekhez kapcsolodo
egyes feladatokat. Az éves Onértékelési tervnek meg kell adnia az Onértékelésben
kézrem(kddé partnerek (tanulok, szilék, kollégak stb.) bevonasanak maédjat is. Az éves
onértékelési tervet a nevelbtestilet fogadja el.

Az éves Onértékelési tervben szerepld dnértékelések hatariddit, feleléseit az intézményvezet6
vagy a nevel6testulet erre kijelOlt tagja rogziti az Oktatasi Hivatal altal miikddtetett informatikai
feluleten, amely a tervben rogzitettnek megfeleléen teszi elérhetévé az adatgyljté és az
értékelS funkciokat az értékelésben részt vevok szamara.
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Intézmeényi Vezetd Pedagogus
onértékelés onértékelés onértékelések

5. sz. abra. Az éves Onértékelési terv ajanlott szerkezete

2.5. Megvalésitas

2.5.1. A pedagogus onértékelése

Bevezetés

A pedagogusok oOnértékelésének célja a tanfeligyelethez hasonléan a pedagdgusok
nevel6oktatd munkajanak fejlesztése a kiemelked6 és a fejleszthetd teruletek
meghatarozasaval. Az Onértékelés ©Onmagaban is fontos eleme a folyamatos
min&ségfejlesztésnek, ezért a pedagdgusok onértékelésének az intézményi 6nértékelés
keretében 6tévenként meg kell ismétlédnie. Amennyiben az intézményvezeték, tagintézmény-
vezetdk, intézményegységvezetbk munkakérének része ora vagy foglalkozas tartasa, ugy
rajuk is kiterjed a pedagdégusdnértékelés. Az intézményi Onértékelések tervezésekor
figyelemmel kell lenni arra is, hogy a pedagdgusok tanfeltigyeleti ellenérzését megel6zéen az
ellendrzések kijeldlt idépontja el6tt legalabb tizendt nappal az 6nértékelések eredménye
elérhetd legyen a szakértbk szamara az informatikai tamogato rendszerben.

A pedagdgusok onértékelése a kulsé tanfelliigyeleti ellenérzéssel 6sszhangban torténik, igy az
értékelési terlletek és szempontok megegyeznek. Az értékelés alapjat a pedagogusminésités
teruleteivel megegyezd teruletekhez, a pedagoguskompetenciakhoz kapcsolodo altalanos
elvarasok, a pedagogusok minésitésének alapjat képezé indikatorok alkotjak.®

Az oOnértékelést megel6zéen az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott modon elkészitett pedagdgusokra vonatkozo
intézményi elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal &ltal muakddtetett informatikai

3 Az 1. terllet kivételével az dltalanos elvardsok megegyeznek a pedagdgusminésitésben alkalmazott
indikatorokkal, ezeket az dnértékelés fogalomrendszerében elvarasoknak nevezziik.
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tamogatd rendszerben, amely azt elérhetévé teszi az Onértékelés soran az érintett
pedagdgusok szamara.

A pedagogusok onértékelését az éves onértékelési tervben megjeldlt felelésok munkaja és az
informatikai rendszer tamogatja, amely lehetévé teszi az értékelés soran Osszegyilt
tapasztalatok, informaciok rogzitését.

A pedagogusok oOnértékelése az egyes elvarasok teljeslilésének oOnvizsgalatara épdil,
amelyhez elemzik a kollégak altal, az eszkdzrendszer alkalmazasaval gy(jtétt informacidkat.
Az elvarasok teljeslilésének mértékét a kovetkezé kvalitativ skalan jeldlik az 6nértértékelést
végz6 pedagoégusok: ,nem teljesil”; ,inkabb nem teljesil”; ,inkabb teljesdl; .teljesdl”. Az
értékelés soran egy-egy elvaras esetében el6éfordulhat, hogy annak vizsgalatara az
onértékelési eljarasban objektiv okok miatt nem adddott lehetéség. Ebben az esetben a ,nem
értelmezhetd” jelolést kell alkalmazni, és a szOveges értékelésben utalni kell erre a tényre.
Az elvarasok értékelését kodvetben, azok teljesilésének mérteke alapjan értékelési
terGletenként megallapitott kiemelkedd és fejleszthetd terlleteket hataroznak meg.

Az dnértékelés eredményére alapozva a pedagogus a vezetdvel egyeztetve egyéni
onfejlesztési tervet készit, amelyet az intézményvezetd, vagy az altala kijelolt kolléga feltdlt
az 6nértekelést tamogaté Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai rendszerbe.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési terlleteket és az elvarasokat a

mellékletek tartalmazzak.

2.5.1.1. A pedagdégus onértékelés soran alkalmazott

modszerek, eszkozok

A pedagogus Onértékelés soran alkalmazott adatgydjtés mddszerei:

e dokumentumelemzés,

* medgfigyelés,

* interju, O kérdbiv.
Az adatgyUjtés jellemzden nem az onértékelést végz6 pedagodgus feladata, ezt az éves
onértékelési tervben erre kijeldlt kollégak végzik, és az altaluk rogzitett tények, megallapitdsok
alapjan a pedagdgus vizsgalja a ra vonatkozé intézményi elvarasok teljesilését. Az
adatgylijtés az ebben a fejezetben leirt mddszerekkel és a mellékletekben régzitett
eszkdzokkel torténik. Az alkalmazasuk soran megismert adatokat, tényeket a felel6sok rogzitik
a jegyz6konyvben, amelyet az adatgyijté feltdlt az onértékelést tamogatd informatikai
fellletre, amely azt elérhetévé teszi az Onértékelést végzd pedagogus, az onértékelést
tamogaté munkacsoport tagjai és az intézményvezet szamara.
A dokumentumelemzés és a megfigyelés szempontjai, illetve az interjuk és a kérd&ivek
kérdéssorai azzal a céllal késziltek, hogy az értékelési terliletenként megadott altalanos

elvarasok vizsgalatahoz elegend6é informéaciot szolgaltassanak. Amennyiben a fenti
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eszkozokkel nem vagy nem teljes mértékben allapithaté meg valamely elvaras teljesulésének
ténye, abban az esetben az interjuk felvételekor kiegészité interjukérdések megfogalmazasara
van lehet6ség.
Az onértékelést végz6 pedagogus a kollégak altal roégzitett adatok, tények és a ra vonatkozé
intézményi elvarasok Osszefliggéseit vizsgalja (szikség esetén egyeztetve, pontositva az
adatgylijtésben kdzrem(ikodé kollégakkal), majd ennek alapjan értékeli az egyes elvarasok
teljesulését, és értékelési teriletenként meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthetd
terlleteket.

Dokumentumelemzés
A dokumentumelemzés célja, hogy az adatgyijtés soran kell6 mennyiségl informacioét
lehessen nyerni arrél, hogy a pedagdégus munkajat elbére tervezetten, az intézményekre
vonatkozd orszagos szabalyozé dokumentumokban megfogalmazott el6irasoknak, az
intézmény sajatossagainak, pedagdgiai programjaban/pedagodgiai-szakmai  munkajat
meghataroz6  dokumentumaban  megfogalmazottaknak, a  gyermek/tanulécsoport
jellegzetességeinek &sszehangolasaval tudatosan végzi-e. Ennek érdekében az
adatgylijtéssel megbizott kollégak az el6z6 pedagdgusellenérzés és az intézményi
onértékelés adott pedagdgusra vonatkozé dokumentumait (fejlesztési terv, dnfejlesztési terv),
a pedagdgiai munka tervezésének és értékelésének dokumentumait, valamint a kivitelezés
segédeszkdzeit tekintik at, és azokat megadott szempontok szerint vizsgaljak.
A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:

0 az el6z6, pedagoégusra vonatkozo ellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az
onértékelés soran feltoltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi
onértékelés(ek) adott pedagégusra vonatkozé értékelblapja(i), onfejlesztési
terve(i)

O a pedagogus tervezémunkajanak és a megvalésulas dokumentumai

Az Onértékelés soran vizsgalt konkrét dokumentumokat és a vizsgalati szempontokat az egyes
intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Ora-/foglalkozaslatogatas és az azt koveté megbeszélés

Az orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzéshez hasonléan a pedagogus onértékelésnek is
az egyik legfontosabb modszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés, amely két
ora/foglalkozas latogatasat, valamint a latottak megbeszélését foglalja magaban. Az
ora/foglalkozaslatogatason és az azt kdvetd megbeszélésen az dnértékelé pedagoéguson és
az 6nértékelési tervben az oralatogatasra kijeldlt kollégan kivil egy tovabbi, a pedagdgus
altal felkért kolléga is részt vehet.

A latogatott tanitasi 6rak/foglalkozasok mellékletben szereplé megfigyelési szempontsora az
értékelési terlletekhez szolgaltat informaciét oly médon, hogy tekintettel van az adott

intézménytipusra meghatarozott feladatokra és sajatossagokra. A kapott informaciok
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O0sszegzése adhat képet arrdl, hogyan valositja meg tanitasi érajan/foglalkozasan az értékelt
pedagogus az intézmény nevelési feladatait, kdveti-e az altalanos pedagdgiai elveket,
amelyeket az intézmény a pedagodgiai programjaban/pedagdgiai-szakmai  munkajat
meghataroz6 dokumentumaban megfogalmazott, figyelembe veszi-e a gyermek/tanuldcsoport
adottsagait, a gyermekek/tanuldk személyiségfejlesztését és mindezek 6sszhangban allnak-e
a pedagogus tervezémunkajaval. A tanérak/foglalkozasok latogatasa ad informaciét arrdl is,
hogy megvalésul-e a tanéran/foglalkozason a gyermekek/tanulok tevékenységének tudatos
szervezése, a gyermeki/tanuldi dnallésag tamogatasa, megfelel6-e a motivalas, a tanulas
korszer(i értelmezése, a korszerli pedagdgiai technologiak alkalmazasa, a folyamatos
ellendrzés és értékelés. A latogatason tapasztaltak nemcsak a szakmai tervezést és annak
megvaldsulasat mutatjak meg, hanem a gyermeki/tanuléi magatartas és reakcio
kiszamithatatlansaga miatt a pedagdgus spontan reagalasat, etikus viselkedését, szakmai
professzionizmusat is. Az éra-/foglalkozaslatogatas a pedagdgus dnértékeléshez szikséges
tapasztalatszerzés és adatgylijtés szempontjabdl a legfontosabb, leghitelesebb tertilet.
A pedagdgiai szakszolgalatban folyé ellatas tartalmara tekintettel az éra-/foglalkozaslatogatas
kivalthaté esettanulmany bemutatasaval és reflektiv értékeld interjun valé részvétellel. A
pedagodgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményekben az intézménytipus sajatossagait
figyelembe véve a tanfelligyeleti szakérték a pedagdgiai eléadd, pedagdgiai szakértd
pedagdgiai-szakmai szolgaltatdé munkajat bemutatd prezentaciot tekintik meg. A megfigyelési
szempontokat az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
Interjuk

Interju készul

* apedagogussal,

* azintézményvezetdvel/vezetbvel.
Az interju célja egyrészt, hogy a pedagogus onértékelésének folyamataban az adatgyjtéssel
megbizott kollégdk tovabbi informacidkat nyerjenek, személyes beszélgetésben
tajékozodjanak a pedagogus szakmai ismereteir6l, elképzeléseirdl, eredményeirdl, illetve
jovOkeépérdl, masrészt modot ad arra, hogy az értékelt pedagdgus a sajat megfogalmazasaban
kdzdlje valaszait a munkajaval kapcsolatban feltett kérdésekre. Az interju soran nyert
informaciok kiegészitik az 6ra-/foglalkozaslatogatéaskor és a dokumentumelemzés alkalmaval
gylijtott tapasztalatokat, ezért a javasolt interjukérdések az éra-/foglalkozaslatogatas és
dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan maéddosithatok, a fentiekre valé tekintettel a
kérdések szama egyedileg cstkkenthetd.
A pedagdégus munkajanak megitélésével kapcsolatos vezetdi interjuba — a vezetd dontése
alapjan — bevonhaté, vagy a vezetdi interju atruhazhaté az intézmény azon vezet6 beosztasu

pedagogusara vagy munkakozosség-vezetdjére is, akinek kézvetlen iranyitasa alatt dolgozik
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az érintett pedagogus, akinek hosszu és rovid tavon egyarant kdzvetlen ralatasa nyilik a
pedagdgus munkajara, neveléssel kapcsolatos tevékenységére.
A vezetbvel készitett interju koételezd, fontos eleme a pedagdgus objektiv megitélésének.
Egyrészt az interju lehet6séget nyujt a vezetébnek arra, hogy az oran/foglalkozason
tapasztaltakat kiegészitse a korabbi vezet6i ellendérzéseken tapasztaltakkal, masrészt az
interjuban kapott informacidk a pedagdégus Onértékelésének vezetéi szempontu
ellensulyozasat adjak.
Az interjuk elkészitésekor csak az interjut készit6 kolléga és az a személy van jelen, akivel az
interju készul.
Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Kérdéives felmérés

* pedagdgus onértékeld kerdbive

* pedagoégus dnértékelésében alkalmazott szll6i kérdbiv

» pedagdgusok onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérdéiv
Gimnazium, kollégium és szakképzd intézmény intézménytipusban a pedagdgusok
onértékeléséhez kapcsoldédoan a tanuldk is értékelhetik a pedagdégus munkajat kérdbives
felmérés keretében.
Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményben pedagogus dnértékelés keretében az
intézménytipus jellegzetességébdl addddan szulbi kérdbiv kitoltésére nem kerdl sor.
Az onértékelés és a kiils6 értékelés kapcsolodasa az értékelési terliletek, szempontok mellett
az értékelési mdédszerek, eszkdzdk azonossagaban is megjelenik, ugyanakkor a kérd8ives
felmérések alkalmazasa csak az intézményi 6nértékelés keretében torténik, a tanfeligyeleti
ellen6rzés ezek eredményét hasznalhatja fel.
A kérddivek kitoltését és az eredmények rogzitését, dsszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mikddtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhet6ségeken keresztul tolthetik ki az intézmény altal kijelolt szulbk,
pedagogusok és az onértékelést végz6 pedagogus.
A pedagoégus onértékeld kérddiv kitdltésekor a pedagodgus kifejtheti véleményét munkajaval,
személyével kapcsolatban, de lehet6sége nyilik minden olyan egyéb fontos informécio
rogzitéseére is, amire a kérdéiv nem kérdez ra.
A pedagogus onértékelésében alkalmazott sziil6i kérdéiv allitasaira adott valaszok szintén
sokrétli informaciét nyujthatnak a pedagégus munkajardl, személyérél, kapcsolatardl a
szll6kkel. A szll6i kérdbivek megkildésére csak az intézményi szllbi szervezet irasban
benyujtott kifejezett kérelme alapjan keril sor. Ebben az esetben egységesen, minden — az
Onértékelési tervbe bekerllt — pedagodgusra vonatkozéan azonos moédon kell a szildi
kérdbivezést megszervezni. Az intézmény sajat hataskérben dont a szil6éi kérddivezés

lebonyolitasanak szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletekben szerepl6 szll6i kérdbivet és az
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Oktatasi Hivatal altal biztositott felliletet hasznalja-e a szul6i kérddivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki; milyen szul6i kornek kerul kikildésre a kérdéiv, stb.). A
jegyz6kdnyvben régziteni kell annak a tényét, hogy a szlléi szervezet kérte-e a szulbi
kérdbivezés lehetbségét, és amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény a szUl6i
kérdbivezésre, ugy a kérddivezésre vonatkozo adatokat is (a megkuldott és beérkezett
kérdbivek szamat, a kérdésekre adott dsszesitett eredményt).

A pedagégusok onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérddivet az intézményvezetd
és az onértékel6 pedagoégus altal javasolt, azonos szamu, legalabb 1-1 kolléga tolti ki.

A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetévé valik, hogy a kitolték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrdl informacioval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
2.5.1.2. A pedagdégus onértékelésének folyamata

A pedagogusok onértékelése az éves onértékelési terv szerint torténik, az dnértékeléshez az
Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast. A folyamat az alabbi
fébb 1épések mentén dsszegezhetd:

1. Az éves Onértékelési tervben kijeldlt dnértékelést tamogatdé munkacsoport egyezteti a
részleteket az érintett pedagdgussal, kézésen meghatarozzak az onértékelésbe
bevonandé tovabbi partnerek korét (vezetdk, szuldk, kollégak).

2. Atdjékoztatassal megbizott kolléga informalja, és igény szerint felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

3. Akérddbives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgyijtd) tovabbitja a
felmérésben résztveviknek az online kérddiv elérhetéségét. Az informatikai rendszer
a résztvevék szamara elérhetévé teszi az online kérddivkitolté feluletet, majd a
felmérés zarasaként 6sszesiti az adott valaszokat. Sziikség esetén — pl. ha a szulék
vagy a szulék egy része nem tudja az online kérdgivkitolté fellletet elérni — a kérddiv
az anonimitast betartva papiralapon is kiklldhet6 és visszajuttathaté. Ebben az
esetben az adatgyUjtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérddivkitoIté
fellletre, és az informatikai felllet 6sszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehetdség
van, hogy a kérdbivezést csak papiralapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgyljtének kell kiértékelnie, dsszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, szoras) és a jegyz6konyvhdz csatolva rogzitenie az
informatikai rendszerben.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény az 6nértékelés megvalodsitasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online felliletet hasznalja —, abban az
esetben is a kérdbivezésre vonatkozé adatokat (a megkuldétt és beérkezett kérdbivek
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szorast, az 6sszesitett

eredményt) az 6nértékelés jegyz6kdnyvében kell rogziteni.
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Tanfelligyeleti latogatas soran az intézményvezetdnek biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehet6ségét a kérdbives felmérés eredményébe.

4. Az ezzel megbizott kolléga megvizsgalja a pedagogusra vonatkozé el6z6 tanfelligyeleti
ellendrzéshez és az 6nértékeléshez kapcsolddo fejlesztési és dnfejlesztési terveket, a
pedagogiai munka dokumentumait, majd a jegyz6kdényvben régziti a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén megfogalmazza a tapasztalatokat.

5. A két o6rat vagy foglalkozast érint6 ora-/foglalkozaslatogatas és az ezt kovetd

megbeszélés tapasztalatait a megadott szempontok alapjan az oéralatogatasra kijelolt
kollégak rogzitik a jegyzékonyvben.
A pedagodgiai szakszolgalatban folyd ellatas tartalmara tekintettel az
ora/foglalkozaslatogatas kivalthato esettanulmany bemutatasaval és reflektiv értékeld
interjun valé részvétellel. A pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmeényekben
az intézménytipus sajatossagait figyelembe véve a tanfeligyeleti szakérték a
pedagdgiai eldadd/pedagdgiai szakértd pedagdgiai-szakmai szolgéaltatd munkajat
bemutato prezentaciot tekintik meg

6. Az erre kijelolt felelésdk a dokumentumelemzés valamint éra-/foglalkozaslatogatas
eredménye alapjan a javasolt interjukérdések attekintését kdvetben interjuterveket
készitenek, ahol lehetéségik van mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket
tegyenek fel, amelyek 0j informaciét nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a
korabbi informacidkat (az esetlegesen elhagyott, modositott és Uj interjukérdéseket
rogzitik a jegyzdékonyvben). Miutan lefolytattak az interjukat, az interjukérdésekre adott
valaszokat beirjak a jegyz6konyvbe.

7. A kitoltott jegyzdkonyvet az erre kijeldlt kolléga (adatgydijtd) rogziti az informatikai
felileten, amely azt elérhetévé teszi az dnértékel6 pedagdégus részére. Az alairt
jegyz6konyv eredeti példanyat az intézmeény iktatja, és az irattarban 6t évig megérzi.
Tanfellgyeleti latogatds soran a szakérték kérésére az intézményvezetdnek
biztositania kell a betekintés lehetéségét a jegyzékonyvbe.

8. Az oOnértékel6 pedagogus az értékelésben részt vevo kollégak altal rogzitett
tapasztalatok alapjan minden elvaras esetében értékeli az elvaras teljesulésének
mértékét — megjeldlve az értékelés forrasaul szolgald, az informatikai rendszerben
korabban régzitett tapasztalatokat —, illetve értékelési teriletenként meghatarozza a
kiemelkedd és a fejleszthetd terlileteket. Ha egy elvaras teljeslilése a rendelkezésre
allo tapasztalatok alapjan nem megitélhetd, vagy az adott tevékenység objektiv okok
miatt nem elvarhatd, akkor ott az ,n. é.”, nem értelmezheté jeldléssel kell ezt jelezni,

de nem lehet egy szemponthoz tartozé valamennyi elvaras esetében ,n.é.” megjeldlést
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alkalmazni. Az dnértékelés eredményét az informatikai rendszer elérhetévé teszi az
értékelt pedagoguson kivul az intézményvezetd szamara is.
9. A pedagdgus a vezetd segitségével az dnértékelése lezarasat kévetd 60 napon bell
az onértékelés eredményére épulé énfejlesztési tervet készit, amelyet a vezet6 (vagy a
megfeleld jogosultsaggal rendelkez kolléga) feltolt az informatikai rendszerbe. A
szaktanacsadok részére a helyszinen biztositani kell a betekintés lehetéségét az

Onfejlesztési tervbe.

2.5.2. A vezeto onértékelése

Bevezetés

Az EMMI rendelet szerint az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés vezetbi szintje az
intézmények, tagintézmények és tobbcélu intézmények szervezeti és szakmai tekintetben
onallo, kdznevelési intézmény feladatat ellatd intézményegységének vezetéjére terjed ki, ezért
az intézmeényi dnértékelés vezetbi szintjét is a felsorolt vezeték esetében kell alkalmazni. A
vezetd Onértékelése a tanfellgyelettel 6sszhangban torténik, igy az értékelési terlletek,
szempontok és az azokhoz tartozo elvarasok megegyeznek.
Az EMMI rendelet alapjan a vezetd ellendrzésének célja az intézményvezeté pedagodgiai és
vezetli készségeinek fejlesztése az intézményvezeté munkajanak altalanos pedagdgiai és
vezetéselméleti szempontok, tovabba az intézményvezetd sajat céljaihoz képest elért
eredményei alapjan.
A fentieknek megfeleléen a vezetéi munka onértékelési szempontjai a kovetkez6 elveket
tiikrozik:

* A vezet6i munka 6nértékelési kritériumai legyenek jellemzbek a vezeti funkcidkra.

* A vezetbi Onértékelésnek a vezetétél fuggé mikddési elemek értékelésére kell

szoritkoznia.
* A vezetd dnértékelésebe be kell vonni az alkalmazottakat.
+ Az értékel6 személynek a visszacsatolas soran a fejlesztés/fejl6dés tamogatasat kell
el6térbe helyeznie.

A vezet Onértékelése a vezetbi megbizas masodik és negyedik évében, a vezetdre vonatkozo
intézmeényi elvarasok alapjan torténik.
Az Onértékelést megel6z6en az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott modon elkészitett vezetére vonatkozo intézményi
elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal altal mudkodtetett informatikai tdmogato
rendszerben, amely azt elérhetdvé teszi az dnértékelés soran az érintett vezetd szamara.
Az értékelésben kdzremikodd kollégak altal a jelen kézikényv mellékleteiben megadott
eszkozrendszer segitségével gylijtott tapasztalatok, tények, adatok alapjan a vezetd maga

vizsgalja az egyes elvarasok teljeslilését.
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A vezetd az Onértékelése elkészitéséhez megvizsgalja az eszkbzrendszer alkalmazasaval
gy(ijtott tényeket, adatokat. Az elvarasok teljestilésének mértékét a kdvetkez6 kvalitativ skalan
jeldli az énértekelést végzd vezetd: ,nem teljesil”; ,inkabb nem teljesil”; ,inkabb teljesdl”;
Jteljesil”. Az elvarasok értékelését kovetben meghatarozza ©6nmaga kiemelkedd és
fejleszthetd terlleteit az egyes értékelési terlleteken belil. A vezetd oOnértékelésének
eredményét az informatikai rendszerben kell rogziteni. Az eredményt a vezeté megosztja a
fenntartéval, akinek lehet6sége van a vezetdi dnértékelés eredményéhez megjegyzéseket
flzni a vezetdi dnfejlesztési terv elkészitésének tamogatasa érdekében.

A vezetd az 6nértékelés eredménye alapjan egyéni onfejlesztési tervet készit, melyet az
informatikai rendszerben régzit.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési terileteket és az elvarasokat a

mellékletek tartalmazzak.

2.5.2.1. A vezeto onértékelése soran alkalmazott modszerek,

eszkozok

A vezetd dnértekelése soran alkalmazott adatgyljtés modszerei:

* dokumentumelemzés,

* interju,

» kérddiv.
Az intézményvezetd dnértékelésében — pontosabban az ahhoz kapcsolddd adatgyljtésben —
az éves oOnértekelési tervben erre kijelolt kollégak vesznek részt. Az éves onértékelési tervben
rogziteni kell, hogy ki végzi a dokumentumelemzést, ki késziti az interjukat, és ki lesz az
adatgy(ijté (aki elvégzi a kérdbives felméréseket és az dnértékeléssel kapcsolatos fellleten a
feladatokat). Az adatgy(ljtés eredményeként feltart tényeket, tapasztalatokat a felel6sdk
rogzitik jegyz6kdnyvben, amelyet az adatgy(ijtd feltdlt az dnértékelést tamogatd informatikai
feluletre, ahol azt az intézményvezet6 és az onértékelést tdmogaté munkacsoport tagjai
érhetik el.
A vezetd a rogzitett tények alapjan (szikség esetén az adatgyUjtést végz6k bevonasaval)
Osszeveti a tapasztalatokat és a ra vonatkozo6 intézményi elvarasokat, megallapitja az egyes
elvarasok teljesulésének mértékét, majd értékelési terlletenként kiemelkedd és fejlesztheté
terlleteket hataroz meg. Az elvarasok teljeslilésére vonatkozé megjegyzéseit ugy régziti, hogy
kézben hivatkozik az adatgydjtés soran rogzitett, ide vonatkozo tényekre, adatokra.
A kézikdnyvben szerepl6 eszkdzok kidolgozasa az altalanos elvarasoknak megfeleléen tortént
annak érdekében, hogy az adatgy(ijtd eszkdzok segitségével az elvarasok teljesulése
vizsgalhaté legyen. Amennyiben a kézikdnyvben szereplé eszkézokkel nem vagy nem teljes
mértékben allapithaté meg a teljestilés megvaldsulasanak ténye, abban az esetben az interjuk
felvételekor kiegészit6 interjukérdések megfogalmazasara van lehetdség.

Dokumentumelemzés
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A dokumentumelemzés soran az 6t vezet6i dnértékelési terlletre gylijtenek informaciokat az
adatgydjtéssel megbizott kollégak. A dokumentumokat olyan szempontbdl tekintik at, hogy
az az egyes teruletek értékelésében tamogatast nyujtson.

A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:

*+ az el6zbé vezetdi ellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az 6nértékelés soran
feltoltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek)
adott vezetdre vonatkozé értékeldlapja(i), onfejlesztési terve(i)

+ vezetdi palyazat/vezetési program

+ pedagdgiai program/pedagoégiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentum

* egymast koévetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolék 0 SZMSZ

Az dnértékelés soran vizsgalt konkrét dokumentumokat és a vizsgalati szempontokat az egyes
intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
Interjuk
Interju készul

 avezetdvel,

* avezetd munkaltatojaval, O a vezet6tarsakkal.

Az interju célja, hogy a vezet6 az Onértékeléséhez a dokumentumelemzés és kérdbives

felmérések soran gydijtott adatokon felll tovabbi kiegészitd informacidékhoz jusson.

A javasolt interjukérdések a dokumentumelemzés és a kérddGives felmérések tapasztalatai

alapjan indokolt esetben megvaltoztathatdk, vagy a fentiekre vald tekintettel a kérdések szama

egyedileg csOkkenthetd, kiegészithet6.

Az interjuk elkészitésekor csak az interjut készitd kolléga és az a személy (vezetd) van jelen,

akivel az interju készdul.

Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
Kérdbives felméres:

* Vezet6i 6nértékeld kérdbiv

» Nevel6testiileti kérd6iv a vezetd onértékelésének keretében* (A pedagdgusok
elégedettségét mérd kérddiv)

« Szil6i kérd6iv a vezetd Onértékelésének keretében® (A szllék elégedettségét
mérd kérdbiv)

Pedagogiai-szakmai szolgaltatast nyujto intézményben vezetd onértékelése keretében az

intézmeénytipus jellegzetességébdl adéddan szulbi kérdbiv kitoltésére nem kerdl sor, helyette

4 A nemzeti koznevelésrél szdélo 2011. évi torvény altal el6irt kérddives felmérés, amely a vezetd belsé
értékelésének keretében torténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték. ® A nemzeti
kdéznevelésrél szo6lo 2011. évi tdérvény altal elbirt kérdSives felmérés, amely a vezetd belsé értékelésének keretében
torténik, a tanfeliigyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték.
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a pedagogiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevdk elégedettséget meérd kérdbiv
alkalmazasara kertl sor.

A kérd8ivek kitdltését és az eredmeények rogzitését, dsszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mikodtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhetéségeken keresztll tolthetik ki az intézmény altal kijelolt szildk,
pedagogusok és az 6nértékelést végzo vezetd.

A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetévé valik, hogy a kitdlték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrdl informacioval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
2.5.2.2. A vezetd onértékelésének folyamata

A vezetd dnértékelésére a vezetdi megbizas masodik és negyedik évében keril sor, és az
értékeléshez az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tAmogatast.
A folyamat fébb lépései a kovetkezbk:

1. Az éves onértékelési tervben kijeldlt onértékelést tamogaté munkacsoport egyezteti a
részleteket a vezetbvel, kozosen meghatarozzak az értékelésbe bevonando partnerek
korét.

2. A tajékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatia és felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

3. Az intézmény sajat hataskorben dont a szil6i kérddivezés lebonyolitasanak
szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szerepl6 szul6i kérddivet és az Oktatasi
Hivatal altal biztositott fellletet hasznalja-e a szill6i kérddivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki, milyen szUl6i kérnek kerul kikildésre a kérd6iv, stb.).

4. A kérdbives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgydjté) a
felmérésben résztvevéknek tovabbitja az online kérddiv elérhetéségét. Az informatikai
rendszer a résztvevdk szamara elérhetdvé teszi az online kérddivkitolté felliletet, majd
a felmérés zarasaként dsszesiti az adott valaszokat. Szikség esetén — pl. ha a szulék
vagy a szllék egy része nem tudja az online kérddivkitoltd fellletet elérni — a kérdbiv
az anonimitast betartva papiralapon is kikildhets, és visszajuttathaté. Ebben az
esetben az adatgylijtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérddivkitoItd
fellletre, és az informatikai felllet 6sszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehetdség
van, hogy a kérdGivezést csak papiralapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgydjtének kell kiértékelnie, Osszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, szoras) és a jegyz6kdnyvhoz csatolva rogzitenie az
informatikai rendszerben.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmeény az onértékelés megvalositasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online felllletet hasznalja —, abban az

esetben is a kérddivezésre vonatkozo adatokat (a megkuldott és beérkezett kérdbivek
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szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szorast, az dsszesitett
eredmeényt) az 6nértékelés jegyzékonyvében kell rogziteni.
TanfelUgyeleti latogatas soran az intézményvezetének biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehet6ségét.

5. A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljak a vezetére vonatkozo eléz6
tanfellgyeleti ellenérzéshez és oOnértékeléshez kapcsoldodd Onfejlesztési/fejlesztési
terveket, a vezet6i munka Dokumentumelemzés részben felsorolt dokumentumait,
valamint a kérd8ives felmérések eredményeit, majd rogzitik a jegyzékdnyvben a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén rogzitik a tapasztalataikat.

6. Az erre Kkijelolt felelésok a dokumentumelemzés eredménye alapjan a javasolt
interjukérdések attekintéseét kdvetben interjuterveket készitenek, ahol lehetéséguk van
mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek 0j informaciot
nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informaciokat (az esetlegesen
elhagyott, mddositott és U interjukérdéseket rogzitik a jegyz6kdnyvben). Miutan
lefolytattdak az interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjdk a
jegyzbkdényvbe.

7. A Kkitoltott jegyzékonyvet az erre kijelolt kolléga feltdlti az informatikai rendszerbe,
amely elérhet6vé valik a vezetd részére. Az alairt jegyzdkdnyv eredeti példanyat az
intézmény iktatja, és az irattarban 6t évig megdrzi. Tanfelligyeleti latogatas soran a
szakértdk kérésére az intézményvezetének biztositania kell a betekintés lehetéségét a
jegyzbkoényvbe.

8. A vezetf (szukség esetén az adatgydjtésben részt vevl kollégak segitségével) minden
elvaras esetében az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljesulésének
mértékeét, megjeldlve az értékelés forrasaul szolgald, a rendszerben korabban régzitett
tapasztalatokat, és értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelked6 és a
fejleszthetd terlleteket.

9. Az oOnfejlesztési terv elkészitésének tamogatasa érdekében a fenntarto
megjegyzéseket flizhet az értékelés eredményéhez, amit a vezet§ juttat el részére. 10.
A vezetd az dnértekelése lezarasat kdvetd 60 napon belll az dnértékelésre épuld
egyéni Onfejlesztési tervet készit, amelyet feltdlt az informatikai rendszerbe. Az
Onfejlesztési tervet a vezetd eljuttatja a fenntartd részére, aki a megvalésithatésag
elésegitésére megjegyzéseket flizhet a tervhez.

11. A vezetd a szaktanacsadok részére a helyszinen biztositja a betekintés lehet6ségét az

Onfejlesztési tervbe.

2.5.3. Az intézmény onértékelése

Bevezetés
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Az intézmény kulsé, tanfelligyeleti ellenérzése — az Eurdpai Bizottsag és a Tanacs 2001-ben
kiadott ajanlasait figyelembe véve — az intézmény onértékelésével kapcsolddik dssze, hiszen
az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés egyik legfontosabb dokumentuma az intézményi
onértékelés eredménye.

Az oOnértékelés célja (a tanfellgyelet keretében lebonyolitott intézményellenérzéshez
hasonldéan), hogy segitséget adjon az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajanak
fejlesztéséhez annak feltarasa altal, hogy a nevelési-oktatasi intézmény hogyan valésitotta
meg sajat pedagogiai programjaban/pedagédgiai-szakmai munkajat meghatarozé
dokumentumaban foglaltakat.

Az atfogoé intézmeényi Onértékelés megallapitasai a pedagdgiai
programban/pedagodgiaiszakmai munkat meghatarozé6 dokumentumban kitlizott célok
megvaldsulasanak eredmeényessegérdl adnak képet olyan modon, hogy kdzben szamba
veszik az intézmény adottsagait, a nevelbtestilet, mint szakmai kézdsség egytttmikdédésének
formait, a nevel6oktatd munka tervezésének, szervezésének, ellenérzésének, értékelésének
és az eredmények visszacsatolasanak folyamatat. Az dnértékelés soran az értékeldk a belsé
és a kulsd partnereket is bevonjak a folyamatba.

Az atfogé intézményi dnértékelés része a pedagdgusok és a vezetd dnértekelése, de kiterjed
olyan elvarasok vizsgalatara is, amelyek korabban a pedagdgusok és a vezetd értékelésénél
nem jelentek meg. Az intézményi 6nértékelés folyamatos, és ez alatt tdbbszor is sor kerulhet
a pedagégusok, a vezetd és az intézmény értékelésére, de az intézmény atfogo
onértékelése az 6téves ciklusban egyszer torténik meg.

A jelen kézikdnyv intézménytipusonkénti mellékleteiben felsorolt dnértékelési szempontokhoz
tartozo elvarasok kdzull a vastag betiivel kiemelt intézményi elvarasokat az intézménynek
az éves onértékelési tervében feltiintetett moédon évente vizsgalnia kell, ezeket a
feladatokat az intézményi éves munkatervében, az elvarasok értékelését pedig a
munkatervekhez kapcsol6dé beszamoléban szerepeltetnie kell. Az intézmény 6téves
onértékelésének jegyzbkonyvében meg kell jelenitenie az éves eredményeket.

Az intézményi 6nértékelés a tanfellgyeleti ellenérzéssel 6sszhangban toérténik, igy az
értékelési teruletek, szempontok és az azokhoz kapcsolddo elvarasok megegyeznek.

Az Onértékelést megel6zéen az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott modon elkészitett az intézményre vonatkozé
intézményi elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai
tamogatd rendszerben, amely azt elérhetévé teszi az Onértékelés soran az intézmény
Onértékelését rogzitd személy szamara.

Az otévenkénti intézményi 6nértékelés a pedagdgus és a vezetd értékeléséhez hasonlo
modon az elvarasok teljeslilésének vizsgalata alapjan, a tapasztalatokat rogzitve, azokra

hivatkozva térténik meg. Az elvarasok teljesilésének mértékét a kdvetkezé kvalitativ skalan
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jeldlik az értékelést végzok: ,nem teljesiil”; ,inkabb nem teljesiil”, ,inkabb teljesil”; teljesdl”.
Az elvarasok eértékelését kovetben, azok teljestlésének mértéke alapjan értékelési
terlletenként megallapitott kiemelkedd és fejleszthetd terlleteket hataroznak meg, majd ezt
figyelembe véve az intézmény vezetbje elkésziti az 6t évre szblo intézkedési tervet. Az
intézkedési tervet a nevel6testilet hagyja jova.

Az intézmény a kovetkezd id&szak éves terveiben részletezi az intézkedési terv
megvaldsitasanak egyes feladatait és azok megvaldsitasanak I|épéseit, az éves
beszamoldkban pedig kitér azok megvaldsulasara.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési terileteket és az elvarasokat a

mellékletek tartalmazzak.

2.5.3.1. Az intézmény onértékelése soran alkalmazott moédszerek,

eszkozok

A teljes dnértékelési folyamat az intézmény esetében is felbonthaté adatgyjtési és
Onértékelési szakaszokra, de a pedagdgus vagy a vezetd onértékelésétdl eltérbéen itt nem
egyszeri, hanem az 6téves ciklus alatt folyamatos adatgydjtésrél is beszélink. Folyamatos a
pedagogusok dnértékelése, amelynek eredményét az intézmény dnértékelésében
figyelembe kell venni, és bizonyos, az elvarasrendszerben vastagon jeldlt elvarasok
teljesulését évente vizsgalni kell. Az adatgy(ijtés tovabbi elemeit az dtéves ciklus soran
egyszer kell lebonyolitani.

Az intézményi dnértékelés soran alkalmazott adatgyijtés modszerei:
* dokumentumelemzés,
* interju,
* medgdfigyelés — a pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése, 0O kérddiv.

Az adatgylijtés egyes részfeladatait ellatd kollégakat az éves dnértékelési tervben kell a
feladatra kijeldlni. Az adatgy(jtés eredményét a felelésék rogzitik a jegyz6kényvben, amelyet
az adatgyjté kolléga tolt fel az dnértékelést tamogaté informatikai rendszerbe, amely azt
elérhetbvé teszi az intézményvezetd és az dnértékelést tamogatd munkacsoport tagjai
szamara.

Az értékelést, vagyis az intézményre vonatkozé intézményi elvarasok teljesllésének
vizsgalatat az intézményvezetd végzi (szlikség esetén bevonva az adatgyl(ijtésben részt vevd
kollégakat), majd értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthetd
terlleteket. Az elvarasok teljesllésére vonatkoz6 megjegyzéseket ugy rogziti, hogy kdzben
hivatkozik az adatgyUjtés soran rogzitett, ide vonatkozo tényekre, adatokra.

A kézikdnyvben szerepl6 eszkdzok kidolgozasa az altalanos elvarasoknak megfeleléen tortént
annak érdekében, hogy az adatgyjtés eredménye alapjan minden elvaras vizsgalhaté legyen.

Amennyiben az alabb felsorolt eszk6zokkel nem vagy nem teljes mértékben allapithaté meg
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az elvaras teljesulésének ténye, abban az esetben az interjuk felvételekor kiegészitd
interjukérdések megfogalmazasara van lehet8ség.

Dokumentumelemzés
A dokumentumelemzés soran a hét intézményi 6nértékelési tertletre gylijtenek informaciokat
az adatgydjtéssel megbizott kollégak. A dokumentumokat olyan szempontbdl tekintik at,
hogy az az egyes terliletek értékelésében tamogatast nyujtson.
A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:

* az el6z6 intézményellendrzés(ek) (tanfeliigyelet) intézkedési terve(i) és az
intézményi onértékelés értékelélapjai, valamint a kapcsolédé intézkedési
tervek

+ pedagogiai program/pedagogiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentum

SZMSZ

+ egymast koveté 2 tanév munkatervei és az éves beszamoldk (a
munkako6zosségek munkaterveivel és beszamolodival egyiitt)

» tovabbképzési program — beiskolazasi terv

* mérési eredmények adatai, elemzése (orszagos mérések, kompetenciamérés

eredménye Ot tanévre visszamendleg, az intézményben meghatarozott
mérések)
A fenti mérési eredményeken kivil az adatgy(jték az intézmény egyéb mutatdit is
attekintik (a 3. Az intézményben folyd pedagobgiai munkaval &sszefiiggd
eredmények értékelési tertleten felsorolt mutatok), az igy szerzett informaciok is
segitik az Onértékelést végz6t az intézmény eredményesseégenek
meghatarozasaban.

+ apedagogus-onértékelés eredményeinek 6sszegzése

A dokumentumok elemzésének vizsgalati szempontjait az egyes intézménytipusok
mellékletei tartalmazzak.

Interju
Az intézményi onértékelés soran egyeni interju készll a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor kerul az intézmény pedagodgusainak és a szulbk képviselbinek
részvételével.

A csoportos interjuk interjualanyainak kivalasztasa iranyitottan térténik, altalanossagban:
0 osztalyonként, csoportonként minimum két szuld (kivéve a pedagdgiai-szakmai
szolgaltatast nyu;jté intézmények);
0 a pedagogusok esetében kilonbdzé évfolyamokon tanitd, nem azonos

munkak&zdsségbe tartozd pedagdgusok.
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A csoportos interjuk interjualanyainak iranyitott kivalasztasa intézménytipusonként,
intézményenkeént eltérd lehet, de biztositani kell, hogy az intézmény valamennyi 6nallo
egysége (osztalya, csoportja) azonos elvek alapjan, egyenl6 létszamban képviseltesse magat.
Errdl az intézmény onértékelési programjanak részeként rendelkezni kell.
Az interjuk elkészitésekor csak az adatgylijtéssel megbizott kolléga/kollégak és az a
személy/csoport van jelen, akivel/akikkel az interju késziil.
Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
A dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.
A pedagédgiai munka infrastruktarajanak megismerése
Az intézményi kornyezet megismerése — bejaras — fontos része az intézmény
onértékelésének, mivel ekkor az adatgyljtést végzdk egyebek mellett vizsgalni tudjak, hogy
hogy az intézmény rendelkezésére all6 eszk6zok és felszerelések megfelelnek-e az EMMI
rendelet 2. mellékletben foglaltaknak, illetve elégségesek-e a pedagdgiai program
végrehajtasahoz, ezzel is informacioét gydjtve az intézmény pedagdgiai munkajanak
értékeléséhez.
A medfigyelési szempontokat az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
Kérdéives felmérés:

* azintézményi 6nértékelés keretében a pedagdgusok elégedettségét mérd kérdbiv

* azintézményi 6nértékelés keretében a szul6k elégedettségét mérd kérddiv
Gimnazium, Kkollégium és szakképz6 intézmény intézménytipusban az intézmény
onértékeléséhez kapcsoléddéan a tanulok is értékelik az intézmény munkajat az
elégedettséguket mér6 kérddives felmérés keretében. Szakképzé intézmények onértékelése
keretében az intézmeénnyel egyuttmikodd gyakorlati képzésben résztvevd és a végzetteket
foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek partneri elégedettségmérd kérdbivet toltenek ki.
Pedagodgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményben intézmény onértékelése keretében az
intézmeénytipus jellegzetességeébdl adodoan szuldi kérdbiv kitoltésére nem kerll sor, helyette
a pedagogiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevOk elégedettségét meérd keérdbiv
alkalmazasara kertl sor.
Az intézmény onértékelése soran kitoltendd kérd6iv megegyezik a vezetd onértékelésekor a
szul6k és pedagogusok korében hasznalt kérddiv tartalmaval.
A kérd8ivek kitoltését és az eredmények rogzitését, dsszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mikodtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhetéségeken keresztll télthetik ki az intézmény altal kijeldlt szildk,
pedagogusok, és egyes fent felsorolt intézménytipusokban a tanulok.
A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetévé valik, hogy a kitdlték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrdl informacioval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
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2.5.3.2. Az intézmény onértékelésének folyamata

Az intézményi dnértékelés az éves dnértékelési terv szerint torténik, az értékeléshez az

Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast. A folyamat az

alabbi Iépések mentén 6sszegezhetd:

1. Az éves Onértékelési tervben kijelolt dnértékelést tAmogaté munkacsoport egyezteti a

5.

részleteket a vezetével, k6zdsen meghatarozzak az értékelésbe bevonandé partnerek
korét.

A tajékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatja és felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

Az intézmény sajat hataskorben dont a szul6i kérdbivezés lebonyolitasanak
szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szereplé szildi kérdbivet és az Oktatasi
Hivatal altal biztositott fellletet hasznalja-e a szul6i kérddivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki, milyen szll6i kérnek kerul kiklildésre a kérdgiv, stb.).

A kérdbives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgyijtd) a
felmérésben résztvevdknek tovabbitja az online kérdbiv elérhetéségét. Az informatikai
rendszer a résztvev6k szamara elérhetdvé teszi az online kérddivkitolté fellletet, majd
a felmérés zarasaként dsszesiti az adott valaszokat. Szikség esetén — pl. ha a szulék
vagy a szulék egy része nem tudja az online kérddivkitolts fellletet elérni — a kérd8iv
az anonimitast betartva papiralapon is kikuldhetd, és visszajuttathatd. Ebben az
esetben az adatgydijtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérddivkitolté
fellletre, és az informatikai fellilet 6sszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehet6ség
van, hogy a kérdéivezeést csak papiralapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgyijtének kell kiértékelnie, Osszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, szoras) és a jegyz6kdnyvhdz csatolva régzitenie az
informatikai rendszerben.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény az dnértékelés megvaldsitasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online fellletet hasznélja —, abban az
esetben is a kérdbivezésre vonatkozé adatokat (a megkuldott és beérkezett kérdbivek
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szorast, az 6sszesitett
eredményt) az 6nértékelés jegyz6konyvében kell rogziteni.

Tanfellgyeleti latogatas soran az intézményvezetének biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehetbségét.

A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljak az intézményre vonatkoz6 el6z6
tanfeliigyeleti ellen6rzés és Onértékelés eredményeit, a hozzajuk kapcsolodd
intézkedési terveket, a vezetdi és a korabbi pedagogus tanfelligyeleti és onértékelési
eredményeket, (6n)fejlesztési terveket, valamint az intézmény alaptevékenységét

meghatarozd, Dokumentumelemzés részben felsorolt dokumentumokat, valamint a
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10.

11.

kérd6ives felmérések eredményeit, majd rogzitk a jegyz6konyvben a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén rogzitik a tapasztalataikat.

A felel6sdk a dokumentumelemzés eredménye alapjan a javasolt interjukérdések
attekintését kovetden interjuterveket készitenek, ahol lehetéségik van mérlegelni,
hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek Uj informaciot nyujthatnak,
vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informacidkat (az esetlegesen elhagyott,
modositott és Uj interjukérdéseket rogzitik a jegyzékoényvben). Miutan lefolytattak az
interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjak a jegyz6kényvbe.

A kitoltott jegyzékdnyvet az erre kijeldlt adatgylijté kolléga feltélti az informatikai
rendszerbe, amely azt elérhetévé teszi a vezett részére. Az alairt jegyz6konyv eredeti
példanyat az intézmény iktatia és az irattarban 6t évig megdrzi. Tanfellgyeleti
latogatas soran a szakértbk kérésére az intézményvezetének biztositania kell a
betekintés lehet6ségét a jegyz6kdnyvbe.

A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak bevonasaval minden elvaras esetében
az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljesiulésének mértékét, megjeldlve az
értékelés forrasaul szolgald, a rendszerben korabban régzitett tapasztalatokat.

A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak segitségével értékelési tertletenként
meghatarozza a kiemelkedé és a fejleszthetd tertleteket. Az értékelés az informatikai
rendszerben torténik, amely az eredményt elérhetévé teszi a vezetd szamara.

A vezet6 a nevelbtestllet bevonasaval az intézményi dnértékelés lezarasat kdvetd
negyvenot napon belll az értékelés alapjan 6t évre szoOl6 intézkedési tervet készit,
amelyben kijeldli az intézmény pedagoégiai-szakmai munkaja fejlesztésének feladatait.
Az intézkedési tervet a nevelbtestilet az intézményi elvarasok értékelésének
rogzitéseétdl szamitott hatvan napon belll hagyja jova. Az intézkedési tervet a vezet6 a
jovahagyast kovetéen haladéktalanul feltolti a hivatal altal mikddtetett informatikai
tamogatd rendszerbe. Az intézményvezet6 a szaktanacsadok részére a helyszinen
biztositja a betekintés lehetbségét az intézkedési tervbe.

Az intézkedési tervet a vezet6 juttatja el a fenntartéhoz, aki a megvalésitas tamogatasa

érdekében megjegyzéseket flizhet a tervhez.
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Az Oktatasi Hivatal tamogato6 szerepe a tanfelugyelethez

kapcsolodo onértékelés alkalmazasaban

A koéznevelési intézmények tanfelugyelethez kapcsolodd oOnértékelési tevékenységének
elésegitését és tamogatasat az Oktatasi Hivatal végzi. Az Oktatasi Hivatal feladata egyrészt,
hogy megteremtse az intézmeényi 6nértékelési tevékenyseég szakmai hatterét, azaz kidolgozza,
meghatarozza az Onértékelési standardokat (az &nértékelés terlleteit, szempontjait,
elvarasait), valamint az onértékelést tamogatd informatikai rendszert, amelyben az
intézmények rogzitik az Onértékelés alapjat képezd sajat elvarasaikat, az Onértékelés
eredményét és az arra épuld intézkedési terveket. Masrészt, az Oktatasi Hivatal feladata az
is, hogy szakmai tamogaté kornyezetet biztositson az intézmények o&nértékelési
tevékenységének megvaldsitasahoz.

A szakmai tamogatas legfontosabb eleme az Oktatasi Hivatal altal kidolgozott és az emberi
er6forrasok minisztere altal jovahagyott jelen Onértékelési kézikdnyv és a mellékletei, amely
a tanfelligyelethez kapcsolodd intézményi Onértékelés kdzos alapdokumentuma. Az
Onértékelési kézikonyvben és mellékleteiben az Oktatdsi Hivatal meghatarozta a —
pedagogus, vezet6, intézmény — dnértékelésének terileteit, szempontjait, altalanos elvarasait,
valamint az dnértékelés menetét, eljarasrendjét, modszereit és eszkdzeit.

Az Onértékelési kézikdnyvben foglaltak jobb megértését és konnyebb gyakorlati alkalmazasat
nagymértékben segiti, hogy az onértékelés céljat, az onértékelési rendszer felépitését, az
Onértékelés soran intézménytipustol flggetlentl alkalmazandé modszerek leirasat jelen
kézkonyv tartalmazza, mig az egyes intézménytipusokra érvényes eszkdzoket és leirasokat
az intézménytipusok kulén mellékleteibe helyeztik el.

Az Onértékelési kézikdnyvet — a kdznevelési intézmények vezetsi és munkatarsai mellett —
haszonnal forgathatjdk az intézmények fenntartéi, valamint a kdznevelési szakérték,
szaktanacsadok is. Az Onértékelési kézikonyv elérhetésége:

https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek.

A szakmai tamogato kérnyezet tovabbi elemei elsésorban a jelen Onértékelési kézikényvben
foglalt, az intézményi onértékelési folyamat sikeres megvaldsitasahoz szikséges tudas,
ismeretek hatékony elsajatitasat, valamint készségek/képességek hatékony kialakitasat,
tovabbfejlesztését szolgdljak, és segitik az Onértékelés folyamatanak/eredményeinek
rogzitését.

Emellett az intézmények és a pedagdgusok az onértékelés megvaldsitasahoz, az onértékelés
eredményeinek felhasznaldsahoz, az intézkedési és az dnfejlesztési tervek kidolgozasahoz
€s megvaldsitasahoz szaktanacsadéi segitséget vehetnek igénybe.

Az Oktatasi Hivatal a tanfeliigyelethez kapcsolodd intézményi Onértékelés sikeres

megvaldsitasa érdekében torekszik az Onértékelés szakmai tamogatdé koérnyezetének
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folyamatos fejlesztésére, bdvitésére, illetve arra, hogy a tanfeligyelethez kapcsoldédd

onértékelési rendszert 6sszekapcsolja a folyamatban 1évé tdbbi fejlesztési programmal.

Az onértékeléshez kapcsolodo feladatok javasolt

megosztasa
i szulok,
Onértékelést | )
. . onértékels | tovabbi o .| tanulok,
tamogato . . intézményvezet6 ]
pedagoégus | kollégak egyéb
munkacsoport
partnerek
tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgydjtés X X X X
értékelés X
folyamatba épitett X
tamogatéas
mindségbiztositas X
adatszolgéltatas X
(fenntarténak)

1. tablazat. A pedagégus onértékeléséhez kapcsolddo feladatok megoszlasa

szul6k,
Onértékelést .
. ] 6nértékeld tovabbi tanulok,
tamogatd . o .
vezetd kollégak egyéb
munkacsoporttagok
partnerek

tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgydjtés X X X
értékelés X
folyamatba épitett tamogatas X
min&ségbiztositas X
adatszolgéltatas (fenntartonak) X

2. tablazat. A vezetd onértékeléséhez kapcsolédé feladatok megoszlasa
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. szulék,
Onértékelést
) tovabbi tanulok,
tamogato intézményvezet6 . )
kollégak egyeéb
munkacsoporttagok
partnerek
tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgydijtés X X
értékelés X
folyamatba épitett tamogatas X
min&ségbiztositas X
adatszolgaltatas (fenntartonak) X
3. tablazat. Az intézmény onértékeléséhez kapcsol6do feladatok megoszlasa
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Szakképzo intézmény

1. A pedagdégus onértékelés teriletei és mdédszertana

1.1. A pedagogus onértékelésének teriiletei

A terlletek a tanari felkészités k6zds kdvetelményeirél és az egyes tanarszakok képzeési és
kimeneti kovetelményeirél szolo 8/2013. (I. 30.) EMMI rendeletben meghatarozott
koévetelményterileteknek felelnek meg. Az dnértékelés soran annak vizsgalata térténik meg,
hogyan valdsulnak meg a gyakorlatban a nevelés-oktatas-képzés folyamataban kimeneti
koévetelményként megfogalmazott kompetenciak.

Az onértékelés folyaman annak feltarasa folyik, milyen modon és mértékben jelennek meg a
pedagogus munkajaban az alabbi szakmai tartalmak:

+ Az altalanos pedagogiai szempontoknak valé megfelelés. O A

szakképzésben kotelezéen alkalmazandé programtanterv O A Nemzeti
alaptanterv nevelési céljainak valé megfelelés.
* Az intézmény szakmai programjanak valé megfelelés.
Mivel az értékelési szempontokba és elvarasokba beépitésre kerlltek az EQAVET
keretrendszer pedagdgusra vonatkoztathatd minéségjellemzéi is, igy az ellenbérzés soran az
ezeknek valé megfelelés vizsgalata és értékelése is megtorténik.
Ennek megfeleléen az értékelés a pedagdgiai munka alabbi terlleteire terjed ki:
1. Pedagdgiai médszertani felkészultség
2. Pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvalositasukhoz kapcsolodd
Onreflexiok
3. Atanulas tdmogatasa
4. Atanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmaod érvényesilése, a hatranyos
helyzetli, sajatos nevelési igényli vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kizdd gyermek, tanuld tobbi gyermekkel, tanuléval egyitt torténd sikeres
neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelelé mddszertani felkészultség
5. A tanuldi csoportok, kdzdsségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
fenntarthatosdg  szempontjainak  figyelembevétele, integraciés tevékenység,
osztalyfénoki tevékenység
6. Pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,
elemzése
Kommunikacié és szakmai egylattmikodés, problémamegoldas

Elkotelezettség és szakmai felelésségvallalas a szakmai fejlédésért
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9. A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatésag értékrendjének hiteles

képviselete és a kdrnyezettudatossaghoz kapcsolodo attitidok formalasanak modja

Az dnértékelés teriletei — az els6 pont kivételével — megegyeznek a pedagoégusok eldmeneteli

rendszerében hasznalt pedagégusmindsitési terlletekkel, igy az 6nértékelés eredménye

segiti a pedagogusokat a mindsitésre valo felkészilésben.

1. Pedagdgiai médszertani felkésziiltség

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen a médszertani
felkésziiltsége? Milyen
mobdszereket alkalmaz a
tanitasi 6rakon és egyéb

foglalkozasokon?

Pedagdgiai tevékenysége biztos szaktudomanyos és

modszertani tudast tikrdz. Fogalomhasznalata
szakszer(, az adott szakképesitéshez és pedagogiai
helyzethez igazodo.

Ismeri az intézményében folyé pedagodgiai munka
tartalmi meghatarozasara és szervezésére vonatkozéan
alkalmazott, a Kormany, az oktatasért felelés miniszter,
a szakképzéseért és felnbttképzésért felelés miniszter, és
a szakképesitésekeért felel6s miniszterek altal kiadott
tantervi szabalyoz6 dokumentumokat, szakmai és
vizsgakovetelményeket, valamint az intézménye
szakmai programjanak a sajat szakteruletére vonatkozé
fébb tartalmait.

Ismeri és tudatosan alkalmazza a tanulécsoport és a
szakma sajatossagaihoz igazodé megismerési
folyamatokat, nevelési-oktatasi-képzési mddszereket,
eszkozoket. Alkalmazott moédszerei lehetbvé teszik a
tanuldk aktiv bekapcsolédasat a tanulasi folyamatba,
valamint azt, hogy elérjék az elvart tanulasi

eredményeket.
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Hogyan, mennyire
illeszkednek az altala
alkalmazott modszerek a

tananyaghoz?

Ismeri és tudatosan felhasznalja szaktertlete, tantargya
kapcsolatait mas miiveltségteriletekkel, a kdzismereti
és a szakmai elméleti illetve gyakorlati tantargyakkal.
Ismeri a szakterllete, tantargya szempontjabol fontos
informacioforrasokat, azok pedagadgiai felhasznalasanak
lehetéségeit, megbizhatdsagat, etikus alkalmazasat.
Gyakorlatorientalt, tevékenység-kdzpontu, az elvart
tanulasi eredmeény elérését segité modszereket

alkalmaz.

2. Pedagodgiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvalésitasukhoz sziikséges

onreflexiok

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen a pedagégiai
tervezémunkaja: tervezési
dokumentumok, tervezési
modszerek, nyomon
kovethetdség,

megvalésithatésag, realitas?

Egységes rendszerbe illesztve tervezi az adott

pedagdgiai-szakmai céloknak megfelel6 stratégiakat,
folyamatokat, munkaformakat, médszereket,
eszkozoket.

Pedagdgiai fejlesztési terveiben kiemelt szerepet kap a
tanulok életkori sajatossagaihoz és szakmai

érdekl6déséhez igazodo tevékenységek fejlesztése.

Hogyan viszonyul a tervezés
a tanulék adottsagaihoz,

igényeihez?

Terveiben szerepet kap a tanuldék motivalasa,
motivacidjuk fejlesztése, a tanuldk aktiv szerepvallalasa
a tanulasi folyamatban, az elvart tanulasi eredmény
elérése.

Tervez6 tevékenysége soran a tanulasi folyamatba
illeszti a foglalkozason, tandran kivdili ismeret- és
tapasztalatszerzési lehet6ségeket, a gyakorlati
képzbhelyeken megszerzett ismereteket,
tapasztalatokat.

Megtervezi a tanuldk és a tanuldi csoportok
értékelésének modszereit, eszkozeit.
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A tervezés soran hogyan
érvényesiti a Nemzeti
alaptanterv, a szakképzési
kerettantervek, valamint a
szakmai program nevelési
céljait, hogyan hataroz meg
pedagdgiai célokat,

fejlesztheté6 kompetenciakat?

Tervei készitése soran figyelembe veszi az intézménye
vonatkozasaban alkalmazott tantervi, tartalmi
elvarasokat és intézményi célokat, valamint az altala
nevelt — oktatott — képzett tanuldk és tanuléi csoportok
fejlesztési céljait, tovabba a kimeneti kbvetelményeket,
a szakmai programban meghatarozott tanulasi

eredményeket.

Hogyan épit tervezémunkaja
soran a tanuldk el6zetes
tudasara és a tanulécsoport

jellemzéire?

Tervezb tevékenységében épit a szocialis tanulasban
rejlé lehetéseégekre, a tanuldk aktiv részvételére.

A tanuldk optimalis fejlédését, az elvart tanulasi
eredmények elérését eléseqitd, az egyéni fejlédési
sajatossagokhoz igazodd, differencialt tanitasi-tanulasi
folyamatot tervez.

A tanulodk fejlettségére, életkori sajatossagaira is
figyelemmel bevonja 6ket a gyakorlatorientalt

tanitastanulas tervezésébe.

3. A tanulas tamogatasa

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

Mennyire tudatosan és az

adott helyzetnek mennyire
megfeleléen valasztja meg és
alkalmazza a
tanulasszervezési

eljarasokat?

Figyelembe veszi a tanuldk aktualis fizikai, lelki
allapotat, egyéni tanulasi igényeit, szukseégleteit. A
tanuldk hibazasait, tévesztéseit a tanulasi folyamat

szerves részének tekinti, és segité modon reagal.

Hogyan motivalja a
tanulékat? Hogyan kelti fel a
tanulok érdeklodését, és
hogyan tartja fenn a tanulék

figyelmét, érdeklédését?

Olyan pedagdgiai és értékelési megkozelitéseket,
modszereket alkalmaz, amelyek reagalnak az egyének
tanulasi igényeire, szlikségleteire, és amelyek lehetévé
teszik a tanuldék szamara az elvart tanulasi eredmények
elérését, felkeltik és fenntartjak a tanuldk érdeklédését,
biztositjak a tanuldk aktiv részvételét a tanulasi

folyamatban.
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Hogyan fejleszti a tanulok
gondolkodasi,
problémamegoldasi és

egyuttmikodési képességét?

Feltarja és szakszerlen kezeli a tanulasi folyamat soran
tapasztalt megértési nehézségeket. Fejleszti a tanulok
tanulasi képességeit, megfelel6 szakmai segitséget

kinal szamukra.

Milyen  tanulasi teret,

tanulasi kornyezetet hoz

létre a tanulasi folyamatra?

A tanulas tdmogatasa soran épit a tanuldk egyéni
céljaira, szlikségleteire és szakma iranti
elkdtelezettségére, a tanulécsoport sajatossagaira.
Nyugodt és biztonsagos, az aktiv tanulast tamogato

nevelési-oktatasi-képzési kdrnyezetet teremt.

Hogyan alkalmazza a tanulasi
folyamatban az informacioés
és kommunikaciés
technolégiakra (IKT) épiil6
eszkozoket, digitalis
tananyagokat? Hogyan
sikerul a helyes aranyt
kialakitania a hagyomanyos
és az IKT-eszk6z06k

alkalmazasa kozott?

Oszténzi a tanuldkat a hagyomanyos és kiiléndsen a
szakképzéshez kapcsolddo IKT-eszkdzok célszerd,
kritikus és etikus hasznalatara a tanulasi folyamatban, a
hasznalatuk tanitasat és alkalmazasat beépiti a
tanmenetébe.

Az 6nallo tanulashoz szakszer( utmutatast és megfeleld
tanulasi eszkdzoket biztosit.

Tamogatja a tanuldk 6néllé gondolkodasat, elismeri, és
a tanitasi-tanulasi folyamat részévé teszi

kezdeményezéseiket és oOtleteiket.

4. A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmoéd érvényesiilése, a

hatranyos helyzetli, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi

nehézséggel kiizdé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyutt torténo sikeres

neveléséhez-oktatasahoz-képzéséhez sziikséges megfeleld6 modszertani felkésziiltség

A terllethez kapcsolddo énértékelési szempontok és elvarasok:
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Hogyan méri fel a tanuldk
értelmi, érzelmi, szocialis és
erkolcsi allapotat? Milyen
hatékony tanulémegismerési

technikakat alkalmaz?

A nevelési-oktatasi-képzési folyamatban a tanuldk
ertelmi, érzelmi, szocialis és testi sajatossagaira, az
egyéni tanulasi igényekre és szlkségletekre egyarant
kiemelt figyelmet fordit.

Tudatos értékvalasztasra és sajat értékrendjuk
kialakitasara 6sztdnzi a tanuldkat.

Tudatosan alkalmazza a tanuldk sokoldalu
megismeresét szolgalé pedagdgiai-pszicholdgiai
modszereket. A tanuldk megismerésében tamaszkodik a
gyakorlati képzbéhely és a kollégium tanuldkkal

kapcsolatos informacidira is.

Hogyan jelenik meg az
egyéni fejlesztés, a
személyiségfejlesztés a
pedagdgiai munkajaban, a
tervezésben (egyéni
képességek, adottsagok,
fejlédési utem,

szociokulturalis hattér)?

Tudatosan teremt olyan pedagdgiai helyzeteket,
amelyek segitik a tanulok komplex személyiségének és
munkavallaloi kompetenciainak fejlédését.

Tiszteletben tartja a tanulok személyiségét, tudatosan
keresi a bennuk rejl6 értékeket, a tanuldkhoz felelésen
és elfogaddan viszonyul.

Megismerteti a tanulokkal az érintett korosztalyra a
tantervi, tartalmi szabalyozokban meghatarozott
egyetemes emberi és nemzeti értékeket, és azok

tiszteletére neveli 6ket.

Milyen médon differencial,
alkalmazza az adaptiv oktatas

gyakorlatat?

Az egyuttnevelés keretei k6zott a tanuldk egyéni
fejlédési igényeinek és szikségleteinek megfeleléen

alkalmazza az adaptiv oktatas gyakorlatat.

Milyen terv alapjan, hogyan
foglalkozik a kiemelt
figyelmet igényl6 tanulékkal,
ezen beliil a sajatos nevelési
igénydi, a beilleszkedési,
tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizdd, a
kiemelten tehetséges
tanulokkal, illetve a

hatranyos és halmozottan

Felismeri a tanulok személyiségfejlédési — az
esetlegesen jelentkezd — tanulasi nehézségeit, és képes
szamukra hatékony segitséget nyujtani, vagy szukseég
esetén mas szakembertdl segitséget kérni. A hatranyos
helyzeti, a kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk fejlesztése
érdekében egyuttmiikodik a korai jelz6rendszerrel, a
kollégiummal, a kulsé gyakorlati képzéhellyel.

Felismeri a tanuldkban a tehetség igéretét, és tudatosan

segiti annak kibontakoztatasat.
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5. A tanuléi csoportok, k6zosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,

fenntarthatésag

osztalyfonoki tevékenység

szempontjainak figyelembevétele,

integraciéos tevékenység,

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen médszereket,

eszkozoket alkalmaz a
kozosség belsé

struktarajanak feltarasara?

O A pedagodgus az altala vezetett tanulécsoportok

fejlesztését a kozossegfejlesztés folyamatanak
ismeretére, valamint a csoportok tagjainak egyéni és

csoportos szikségleteire, sajatossagaira alapozza.

Hogyan képes olyan
nevelési-oktatasi-képzési
kornyezet kialakitasara,
amelyben a tanulék
értékesnek, elfogadottnak
érezhetik magukat,
amelyben megtanuljak
tisztelni, elfogadni a
kilénb6z6 kulturalis
kozegbdl, a kiilonb6z6
tarsadalmi rétegekbdl jott
tarsaikat, a kiilonleges
banasmaédot igénylo, és a

is?

hatranyos helyzetii tanulékat

Oszt6nzi a tanuldk kozotti véleménycserét, fejleszti
kommunikacios képességlket, fejleszti a tanuldkban az
érvelési kulturat, a szocialis és tarsas kompetenciakat.
Pedagdgiai feladatai soran figyelembe veszi és
ertékként kdzvetiti a tanulok és tanuldkdzosseégek eltéré
kulturalis, tarsadalmi hattérbdl adodo sajatossagait. A
tanuldkat egymas elfogadasara, tiszteletére, kdlcsonds
tamogatasara, el6itélet-mentességre neveli.

Pedagogiai tevékenységeében a nevelt, oktatott, képzett
tanulok életkorabdl kdvetkezb fejlédéslélektani

jellemzébik ismerete tukrézodik.
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Hogyan jelenik meg a
kozosségfejlesztés a
pedagégiai munkajaban
(helyzetek teremtése,
eszk6zok, az intézmény

szabadid6s

Megteremti az altala iranyitott nevelési-oktatasi-képzési
folyamat soran az egyuttmiikddési képességek
fejlesztéséhez sziikséges feltételeket. A
kozosségfejlesztésben alkalmazott médszerei
megvalasztasaban szerepet jatszanak az egyének
tagan értelmezett tanulasi igényei.

Osztalyfénokként kapcsolatot tart és egyuttmikodik az

egy osztalyban tanité kdzismereti, szakmai elméleti

tevékenységeiben valé

részvétel)?

tanarokkal, szakoktatokkal és kuls6é gyakorlati
oktatokkal.

Melyek azok a
problémamegoldasi és
konfliktuskezelési stratégiak,
amelyeket sikeresen

alkalmaz?

Szakszeriien és eredményesen alkalmazza a
konfliktusok megel6zésének és kezelésének
modszereit.

A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése soran a kozosségi

szerepvallalast erésité helyzeteket teremt.

6. Pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,

elemzése

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:
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Milyen ellenérzési és
értékelési formakat

alkalmaz?

A tantervi kbvetelmények alapjan meghatarozott
tanulasi eredményt és a tanuldk egyéni
pedagogiaipszicholdgiai szlikségleteit is figyelembe
véve valasztja meg az ellenbrzési és értékelési
modszereit.

Valtozatos pedagdgiai értékelési modszereket alkalmaz,
a nevelési-oktatasi-képzési folyamatban célzottan
alkalmazza a diagnosztikus, a fejleszt6 és az 6sszegz6
értékelési formakat a tanulasi eredmények
teljesitésének az értékelésére alkalmas médon.

Az adott nevelési helyzetnek megfelel6 ellenbrzési és
értékelési modszereket hasznal.

Pedagdgiai céljainak megfeleld ellendrzési és értékelési
modszereket és eszkdzdket valaszt vagy készit,
amelyek alkalmasak a tanulasi eredmények elérésének
értékelésére.

A tanuldknak személyre szabott, az elvart tanulasi
eredmények teljesitésére vonatkozo értékelést ad.

Az intézményi szakmai programmal 6sszhangban
alkalmazott pedagdgiai ellendrzési és értékelési
rendszert és modszereket, azok szempontjait az altala
megkezdett nevelési-oktatasi-képzési folyamat elején

megismerteti a tanuldkkal, a szll6kkel.

Mennyire tamogato, fejlesztd

szandéku az értékelése?

Pedagogiai munkaja soran a tanuloi tevékenység
rendszeres ellen6rzésének eredményeit szakszerlen
elemzi, értékelésuiket rendszeresen felhasznalja a
tanulok fejlesztési céljainak és feladatainak
kijeldlésében.

Az értékelési mdédszerek alkalmazasa soran figyelembe
veszi azok varhatd hatasat a tanuldk személyiségének
fejlédésére.

A tanuldk szamara adott visszajelzései rendszeresek,

egyértelmiiek, targyilagosak.
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Milyen visszajelzéseket ad a
tanuldknak? Visszajelzései
tamogatjak-e a tanulék

onértékelésének fejlodését?

El6segiti a tanulok onértékelési képességének
kialakulasat, fejl6dését, és visszajelzései tamogatjak a
tanuldkat a tanulasi sziikségleteik felismerésében, és

motivaljak bket a tanulasi eredmények elérésében.

7. Kommunikacioé és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas A

tertilethez kapcsol6dé onértékelési szempontok és elvarasok:

TN

Szakmai és nyelvi

szempontbdl igényes-e a
nyelvhasznalata (az
életkornak megfelel6
szokészlet, artikulacio,

beszédsebesség, stb.)?

Tevékenysége soran az intézményi szakmai
programhoz igazoddan, pedagdgiai céljainak
megfeleléen érthetben és hitelesen kommunikal, a
tantargyanak, a tanulok szakmajanak szakmai
nyelvezetét hasznalja a tanuldkkal valé

kommunikaciojaban.

Milyen médon miikodik
egyiitt pedagogusokkal és a
pedagdgiai munkat segitd
mas felnéttekkel a

pedagodgiai folyamatban?

A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése érdekében
kezdeményez8en egylttmikodik a pedagogustarsaival,
a pedagogiai munkat segité szakemberekkel, a szakmai
gyakorlati képz6helyekkel, a szakmai partnerekkel és a
szUl6kkel.

A tanuldkkal térténd egylttmiikddés elveit és formait az
alkalmazott szakmai program, az egyéb intézményi
dokumentumok keretei k6z6tt a tanuldk
személyiségfejlédését figyelembe véve alakitja ki és
valdsitja meg.

Realis onismerettel

rendelkezik-e? Jellemzo6-e ra

a reflektiv szemlélet?

Igényli a pedagdgiai munkajaval kapcsolatos

rendszeres visszajelzéseket, nyitott azok befogadasara.
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Hogyan fogadja a
visszajelzéseket? Képes-e
onreflexiora? Képes-e

onfejlesztésre?

Figyelembe veszi a szul6k és a tanulok véleményét sajat
munkajaval kapcsolatban.

O Szakmai megbeszéléseken kifejti, képviseli az
allaspontjat, képes masokat meggy6zni, és 6 maga is

meggy6zhetd.

8. Elkotelezettség és

szakmai felelésségvallalas a szakmai

fejlodésért A terlilethez kapcsolodod onértékelési szempontok és elvarasok:

i

Sajat magara vonatkozéan

hogyan érvényesiti a
folyamatos értékelés,
fejlédés, tovabblépés

igényét?

O Tisztaban van személyiségének sajatossagaival, és
alkalmazkodik a szerepvallalasokhoz. Pedagdgiai

munkajat reflektivitas jellemzi.

Mennyire tajékozott
pedagégiai kérdésekben,
hogyan koéveti a szakmaban

torténteket?

* A pedagdgiai feladatok megoldasaban egyuttmikdodik
pedagdgustarsaival, munkakdzdsségeivel, a gyakorlati
képzbhellyel, a nevelS-oktatd-képzé munkat segitd
munkatarsaival, a tanuldk fejlédését tdmogaté mas
szakemberekkel.

* Fontos szamara tudasanak, szakmai ismereteinek
folyamatos megujitasa, 6nértékelése és szakmai céljai
alapjan tudatosan tervezi sajat 6nképzését, U]
eljarasokat, médszereket ismer meg és alkalmaz a

pedagdgiai munkajaban.

Hogyan nyilvanul meg
kezdeményezbéképessége,
felelésségvallalasa a
munkajaban?

» Részt vesz szakmai kooperaciokban,
problémafelvetéseivel, javaslataival kezdeményezd
szerepet vallal.

* Részt vallal az intézmény mindségbiztositasi
rendszerének megtervezésében, mikodtetésében és

tovabbfejlesztésében.
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9. A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatésag

értékrendjének hiteles képviselete és a kornyezettudatossaghoz

kapcsolodo attitlidok formalasanak modja A terllethez kapcsolddd

oOnértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen szemléletformalé

modszereket alkalmaz
annak érdekében, hogy a
tanulékban kialakuljon a
fenntarthaté fejlédésre
iranyulo felel6sségteljes

magatartas?

Segiti a tanuldkat, hogy megértsék a nem fenntarthat6 és

fenntarthato fejlédés kulonbségeit.

Kihasznalja sajat szakterlletén, illetve intézményében a

fenntarthatésagra nevelés pedagdgiai lehetéségeit.

Lehetdve teszi a tanuldk szamara, hogy sajat
cselekedeteikkel, viselkedésikkel hozzajaruljanak a
fenntarthatésaghoz, tudatositva bennuk, hogy a jévé rajtuk

is mulik.

Segiti tanuldit, hogy a mult és a jelen tlikrében kreativan

gondolkodjanak a lehetséges jovorol.

1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezék:

Az el6z6, pedagdégusra vonatkozo ellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az 6nértékelés

soran feltoltott onfejlesztési terv moédositasa) és az intézményi énértékelés(ek)

adott pedagoégusra vonatkozé értékeldlapja(i), onfejlesztési

terve(i)

* Melyek a kiemelked® és melyek a fejleszthetd terlletek?

* Az egyes terlleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatdhoz kapcsoléddan

szllettek a fenti eredmények?

* Milyen iranya valtozas lathatd az Onértékelési eredményekben a korabbi

tanfellgyeleti eredményekhez képest az egyes terlileteken?

A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai

* Hogyan jelenik meg a tanmenetben a tanuléi kompetenciak fejlesztése?
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Mennyiben biztositia a tanmenet a szakmai programban meghatarozott
(szakkeépesités-specifikus) célok megvaldsulasat?

Hogyan kapcsolodik a tanéran kivili tevékenységek tervezése a tanmenethez és
a helyi tantervi kovetelményekhez?

Hogy kapcsolédik a tanoran kivili tevékenységek tervezése a szakmai
programban tervezett személyiség- és kozosségfejlesztési feladatokhoz?

Hogyan jelennek meg a pedagdgus éves tervezésében a kiemelt figyelmet igényl6
tanulokkal kapcsolatos feladatok?

Hogyan jelenik meg a pedagdgus éves tervezésében a tantargyi bels6 és kiilsé
koncentracio, valamint a szakmai elmélet és gyakorlat kapcsolédasa?

Hogyan épit a pedagdgus a tervez6 munka soran a tanulok elézetes — a tanéran
kivul, a gyakorlati képzdhelyen, mas foglalkozasokon megszerzett — ismereteire?
O Logikusan éplinek-e egymasra a tartalmak, fogalmak a pedagégus éves
tervezési dokumentumaiban?

Hogyan jelenik meg a pedagégus altal készitett egyéni fejlesztési tervben a
fejlesztés-kdzpontusag?

Hogyan jelennek meg a tanmenetben az egyéni tanuldi igényeknek megfeleld
folyamatok?

Mennyiben felelnek meg a tervek célkitiizéseinek, a tanulasi eredményeknek a
tervezett értékelési eszk6zok?

Tartalmazza-e a tanmenet a céloknak megfelel§ tanulasi eszkdzoket (tankodnyv,
munkafuzet, e-eszk6zok)?

Milyen elemeket tartalmaz az osztalyfénoki munka éves tervezése? Azok hogyan
kapcsoldédnak az intézmény nevelési céljaihoz?

Hogyan jelenik meg a pedagdgus tanédrai és egyéb tandran kivili tervezési

dokumentumaiban a kérnyezeti nevelés és a fenntarthato fejlédés célrendszere?

Oraterv (elméleti és gyakorlati 6rak) és egyéb foglalkozasok tervezése

A tervekben szereplé tartalmi, moddszertani, tanulasszervezési elemek
megfelelnek-e a szaktargyhoz kapcsolddd korszerli pedagdgiai és szakmai
ismereteknek?

Hogyan jelenik meg a pedagdgus tervezésében a tantargyi kilsé és belsé
koncentracio, a szakmai elmélet és gyakorlat kapcsolédasa?

A feladatok, célkitiizések teljeslilését hogyan segitik a tervezett mddszerek,
tanulasszervezési eljarasok és az orak felépitése?

Az ora célkitlizése és az ératerv mennyiben tdmogatja a tanuldk altal megszerzett

tudas alkalmazasat, a kitlizétt tanulasi eredmények elérését?
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Az érak/foglalkozasok tervezésénél hogyan érvényesil a tanulasi eredmény alapu
cél-tananyag—-moédszer—eszkdz koherenciaja?

Milyen mddon jelennek meg az egyéni tanuldi igények, szikségletek az orak
tervezésében?

Mennyire tamogatja a terv a tanuldk aktiv részvételét a tanulasban, valamint a
tanuloi egyuttmikodést, szocialis tanulast?

Milyen modon jelennek meg a tervekben a kozbsségfejlesziés,
személyiségfejlesztés feladatai?

Mennyiben felelnek meg a tervek célkitlizéseinek a tervezett értékelési eszk6zok?
O A tandran kivdli tervezés tartalma mennyire all 6sszhangban az adott
tanulécsoport életkori sajatossagaival?

A tanoran kivlli foglalkozastervek hogyan kapcsolodnak az intézmény
célkitlizéseihez (intézményi és nevelési-oktatasi-képzési célokhoz,
nevelésioktatasi-képzési tertlethez, tudasteruletekhez, intézményi innovaciohoz)?

Oraterveibe épit-e alternativ médszertani és/vagy tartalmi megoldasokat?

Naplé

Hogyan koveti a beirt érdemjegyek szama a szakmai program értékelési elveit?
Hogyan koveti a naplé szerinti haladas a tanmenet éves tervezését?

Mennyire fegyelmezett a naplé adminisztracidja (naprakész naplovezetés,
bejegyzések, feljegyzések)?

Megjelennek-e a napléban az egyéni banasmaodot igényld tanuldkra vonatkozo
szakert6i javaslatok?

Megjelennek-e a naploban az egyéni tanuldi igényeknek megfelel6, a tanuld

szorgalmara, viselkedésére vonatkoz6 bejegyzések?

Tanuldi flizetek

Hogyan kovetheté a tanuldk munkajabdl a tananyagban valé haladas
(rendszeresséqg)?

Hogyan kévethetd a tanuldi egyéni munka (6rai vagy otthoni) hibainak javitasa?
A tanuldi fizetek tartalma dsszhangban van-e az éves tervezés dokumentumaival
és a helyi tanterv kdvetelményeivel?

A tanuldi flzetekben a strukturalt tartalom, a szakszer(i fogalomhasznalat nyomon
kdvethet6-e?

A tanuloi produktumokban megjelennek-e mas tantargyak, a szakmai elmélet és
gyakorlat kapcsolodo elemei is?

Nyomon koévetheté-e az egyéni tanuldi igényeknek megfelelé pedagdgiai munka,

a személyre szo6l6 differencialas a tanuléi produktumokban?
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Hogyan jelenik meg a tanuldi flzetekben a tandran kivali ismeret- és

tapasztalatszerzés lehet6sége?

1.3. Ora-/foglalkozéslétogatds megfigyelési szempontjai

Milyen volt a pedagdgus egylttmikodése a tanuldkkal?
Mennyire volt érthetd a pedagdégus kommunikacioja?
A pedagoégus a valasztott munkaformakban, a tanuldk értékelésében mennyire
vette figyelembe az egyéni képességek kozotti klilonbozdségeket?
A vezetb, iranyito, segit6 szerep mennyire volt  indokolt

az egyes munkafolyamatokban?
Mennyire szakszer(i a pedagogus o6rai fogalomhasznalata, szakmai szokincse,
mennyire tamogatja a tanulokban az uj fogalmak kialakitasat és a korabbiak
elmélyitését?
Kihasznalta-e a pedagogus a tantargyi (kozismereti, szakmai elméleti és
gyakorlati) kapcsolatok lehetéségét?
Hogyan jelent meg a fenntarthato fejl6dés témaja a tandran/foglalkozason? Milyen
modszereket alkalmazott erre a pedagogus?
Hogyan hatarozta meg a pedagogus az o6ra céljat és hogyan sikerllt azt a
tanuldkkal tudatositani?
Mennyiben tamogattak az elvégzett feladatok és az alkalmazott mddszerek az 6ra
céljanak elérését?
A valasztott médszerek, tanulasszervezeési eljarasok mennyire illeszkedtek az 6ra
tartalmahoz, az elvégzett feladatokhoz?
Mennyiben feleltek meg a hasznalt modszerek, tanulasszervezési eljarasok a
szaktargyi tartalomnak? (Amennyiben van ilyen, példaul IKT-modszerek,
projektmddszer, kooperativ technikak.)
Milyen motivacios eszkdzoket alkalmazott a pedagogus az oran/foglalkozason? O
Milyen mértékben sikerult a tanuldkat bevonni a tanulasi folyamatba, aktivitasukat
fokozni?
Hogyan jelent meg a személyiségfejlesztés az oran/foglalkozason? Milyen
eszkozok segitették ezt?
Hogyan jelent meg a kozdsségfejlesztés az éran? Milyen eszkdzok segitették?
Hogyan jelent meg a kiemelt figyelmet igényl6 tanuldkkal valé foglalkozas az
oran/foglalkozason?
Mennyire tikr6z6dott  a szokasrend az oran/foglalkozason a

tanuldok magatartasaban?
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Milyen moédon valdsult meg az 6ran a tanuldk egyuttmikoédése, egymastdl valo
tanulasa?

Mennyire volt el6készitett az ora?

A gyakorlati 6ran a biztonsagos munkavégzés feltételei adottak voltak-e a tanuldk
és az oktaté szamara?

Hogyan tortént a tanulok, tanuloi produktumok (szobeli és irasbeli) értékelése?
Hogyan jelent meg a tanéran a tanuldk dnértékelése?

Mennyire készitette el6 a hazi feladatot a pedagogus? U Elérte-e az ora a céljat,
koherens volt-e az oratervvel?

Mennyire feleltek meg a pedagodgus reakcidi az egyes pedagdgiai szituacioknak?
Redlisan értékelte-e a pedagdgus az egyes pedagogiai szituaciokban mutatott
reakcibit az éramegbeszélésen?

Mennyire volt reflektiv a pedagdogus?

Visszatekintés a tervezésre, megvalosulasra; O a lényeges mozzanatok
tudatositasa;

alternativ cselekvésmodok kialakitasa.

1.4. Kérdoives felmérés

Pedagogus onértékeld kérdbiv (1. szamu melléklet)

Pedagogus onértékelésében alkalmazott szul6i kérdSiv (2. szamua melléklet)
Pedagogusok o&nértékelésében alkalmazott munkatarsi kérddiv (3. szamu
melléklet)

Pedagogus 6nértékelésében alkalmazott tanuléi kérdéiv (4. szamu melléklet)

1.5. Interjuk kérdéssorai

A pedagégusinterju javasolt kérdései a pedagdégus munkajanak 6nértékeléséhez

Hogyan kéveti a szakmaban (pedagdgia és az oktatott szakképesités) megjelend
ujdonsagokat, a végbemen6 valtozasokat?

Milyen moédszerekkel, milyen szempontok figyelembevételével tervez hosszu és
révid tavon? Hogyan, milyen esetekben korrigalja a terveket?

Hogyan méri fel a tanuldk értelmi, érzelmi és szocialis allapotat, a kdzésség belsd
strukturajat?

Pedagogiai munkaja soran a pedagodgiai feladatok megoldasaban kikkel mikodik
egyutt?

Milyen a kapcsolata szakmai munkakozosségével, milyen intézmeényi,

munkakdzdsségi feladatokat végez, vallal?
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Milyen médon miikddik egyutt a pedagdgusokkal és a pedagdgiai munkat segitd
munkatarsakkal? Hogy miikddik egyitt mas intézmeények pedagogusaival?
Milyen ellendrzési, értékelési, szamonkérési formakat alkalmaz? Hogyan
hasznalja fel a korabbi eredményeket, tapasztalatokat az értékelés tervezésekor?
0 Hogyan gy6zd6dik meg rola, hogy a tanulok értékelése realis?

A tanitasi-tanulasi folyamatban hol, mikor, hogyan szokta a tanuldk dnértékelését
0sztoénozni?

A tandrakon latottakon kivul milyen modszereket, tanulasszervezési eljarasokat és
milyen céllal alkalmaz szivesen?

Hogyan hasznalja ki a tantargykdziség, a gyakorlat és elmélet dsszekapcsolasa
altal kinalt lehet6ségeket?

Milyen modszerekkel segiti a tanulasi eredmények elérését?

Hogyan fejleszti a tanuldk jovérdl valé gondolkodasat?

Hogyan teremt olyan helyzeteket a tandran/foglalkozason, amelyekben az adott
témahoz kapcsolddva fejleszti a tanuldk kritikus, felelésségteljes gondolkodasat a
fenntarthato fejlédéssel 6sszeflggésben?

Hogyan alakitia a tanulasi folyamatnak megfelelé tanulasi teret, tanulasi
kérnyezetet?

A motivacidonak mely eszkézeit hasznalja leggyakrabban? Milyen alapon valasztja
meg a motivacios eszkdzoket?

Milyen modon segitik munkajat az IKT-eszk6zok?

Milyen modszerekkel tamogatja a tanuldk 6nallé tanulasat, alapkompetencidinak
fejlédését?

Hogyan differencial, alkalmazza-e az adaptiv oktatas gyakorlatat?

Hogyan vesz részt a tehetséggondozasban, felzarkéztatasban?

Hogyan jelenik meg a személyiség- és a kozOsségfejlesztés a pedagodgiai
munkajaban?

Hogy hasznalja ki a kbézosség tagjainak kilénboz8ségében rejld értékeket a
munkaja soran?

Hogyan képes befogado kdrnyezetet kialakitani?

Milyen esetekben, milyen modszerrel készit egyéni fejlesztési tervet?

Milyen kommunikacids eszkdzoket hasznal szivesen a munkaja soran? Hogy tartja
a kapcsolatot a tanulok szileivel?

Sajat magara vonatkozdan hogyan érvényesiti a folyamatos értékelés, fejlédés,

tovabblépés igényét?

52



Onértékelési Kézikdnyv Szakképz6 intézmény

Milyen kiemelkedé vagy fejleszthet6 terlletet emelne ki a munkajaval
kapcsolatban?

Van-e olyan terilete pedagdgiai munkajanak, amiben valtozni, fejlédni szeretne?

A vezetdi interju javasolt kérdései a pedagogus munkajanak onértékeléséhez

Milyennek tartja a pedagogus szakmai, modszertani, pedagogiai felkésziltségét?
Mennyire felel meg a pedagdgus tervezémunkaja az intézmény elvarasainak és a
tanulécsoportoknak?

Milyen modszerekkel és milyen hatékonysaggal segiti a pedagdégus a tanuldk
onallé tanulasat?

Milyen intézményi és/vagy intézményen Kivuli eseményeken, projektekben
vett/vesz részt a pedagogus a tanuldkkal a kdrnyezeti neveléshez, fenntarthatd
fejlédés témakoréhez kapcsoléddan?

Hogy vesz részt a pedagoégus a kiemelt figyelmet igénylé tanulok
nevelésébenoktatasaban-képzésében?

Mennyire tud megfelelni a pedagdgus a tanuldk és a szildék egyéni elvarasainak?
Hogy jelenik meg a k6z0sségfejlesztés a pedagdgus munkajaban?

Mennyire felel meg a pedagdgus értékelé munkdja az intézmény elvarasainak és
a tanulécsoportoknak?

Mennyire felel meg a pedagdogus szakmai oktatasi tevékenysége a szakmai
program altal tamasztott elvarasnak?

Milyen a pedagdgus kapcsolata a tanuldkkal, szul6kkel?

Milyennek tartja a pedagogus kapcsolatat a kollégakkal?

Milyen a pedagdgus intézményen bellli és kivuli szakmai aktivitasa?

Milyen innovacids, vagy palyazati feladatokban vesz, vagy vett részt a pedagogus?
O Miben nyilvdnul meg a pedagégus kezdeményezbkészsége,
felelésségvallalasa?

Realis 6nismerettel rendelkezik-e a pedagégus? Hogy fogadja a visszajelzéseket?
Mennyire jellemzé a pedagdgusra az dnfejlesztés igénye?

Mennyire elégedett a pedagdégus munkajanak eredményességével?

Mi(ke)t értékel leginkabb a pedagdégus szakmai munkajaban?

Mi az, amiben szeretné, hogy valtozzon, fejl6djon?

Van-e tudomasa arrdl, hogy a pedagdgus online k6zdsségeket, kapcsolatot 1étesit
és tart fenn a tanuldk és/vagy a szulék kérében?

Hogyan értékeli a pedagogus konfliktusmegel6z6 és kezeld mdbdszereit,

képességét?
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2. Vezeto onértékelésének teriletei és modszertana

2.6. A vezetb 6nértékelésének teriiletei

A vezetbi értékelés terlleteit a Tempus Kbzalapitvany altal koordinalt, az Eurdpai Bizottsag
altal tamogatott International Co-operation for School Leadership (Nemzetkdzi egyuttmikodés
az iskolavezetésért) cim( projekt keretében kidolgozott iskolavezetdi kompetenciak
keretrendszere, a Central5 alapjan definidltak és értelmezték,® amit az EMMI rendelet
tartalmilag atvett az alabbi megfogalmazasok szerint:

1. Az intézményi pedagodgiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési,

diagnosztikai — stratégiai vezetése és iranyitasa

2. Az intézmény szervezetének és miikddésének stratégiai vezetése és operativ

iranyitasa

3. Az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

4. Az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

5. A vezet6i kompetenciak fejlesztése
Az alabbi tablazatokban az EQAVET Keretrendszer mindségjellemzdit is magukban foglald
szempontokkal és elvarasokkal segitjik az intézményi érintettek munkajat azzal, hogy

részletezziik, mire irdanyul elsésorban a figyelem az adott terllet ellenérzésénél, értékelésénél.

1. Az intézményi pedagégiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési,
diagnosztikai — stratégiai vezetése és iranyitasa

Az intézmény alapvet§ célja a tanulds tamogatasa. A vezetd (intézményvezetd,
tagintézményvezet6, intézményegység-vezetd) szerepe, hogy tdmogatd tanulasi kdrnyezetet
hozzon létre, és biztositsa azt, hogy az intézmény forrasait erre a célra hasznaljak fel. Mint
iranyitd szakember, els6dleges feladatai kozé tartozik az intézmény minden tagjanak hatékony
irdnyitasa és menedzselése, valamint a tanuldszervezet kialakitasa, fenntartasa és fejlesztése
fékuszban a tanulasi eredményekkel.

A vezetbnek mindezek alapjan a kdvetkez6kben megjeldlt tevékenységeket kell ellatnia.
Iranyitania kell az értékkdzpontu nevelés-oktatas-képzés és tanulds folyamatat. Miutan
létrehozott egy magas elvarasokat tamaszto, biztonsagos és hatékony tanulasi kérnyezetet,
valamint tanulasi folyamatokat, a tanulas kulturajat és a teljesités lehetéségét is meg kell
teremtenie mindenki szamara. A tanulas és tanitas legjobb mindségét egyutt kell megalapozni,

fenntartani és fejleszteni egy olyan szisztematikus és szigoru rendszerrel, amelynek feladata

5 Révai, N., Kirkham, G. A. (szerk., 2013): The Art and Science of Leading a School — Central5: Central European
view on competencies for school leaders. [Az iskolavezetés tudomanya és miivészete — Central5: Az iskolavezeték
kompetenciai k6zép-eurdpai megkdzelitésben] Tempus Kézalapitvany, Budapest.
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a nevelési-oktatasi-képzési folyamatok nyomon kovetése, attekintése, értékelése. A

vezetének (intézményvezetdnek,

tagintézmény-vezetének, intézményegység-vezetének)

biztositania kell mindezek létrejéttét, valamint azt, hogy megbizhat6 értékelési rendszereket

hozzanak Iétre vagy vegyenek at, és hasznaljanak megfeleléen.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen médon biztositja,

hogy a tanulas a tanuléi

d

Iranyitja az intézmény szakmai programjaban
megjelend nevelési-oktatasi-képzési alapelvek, az

europai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai

eredmények javulasat

eredményezze?

célokhoz kapcsolédé intézményi célok és feladatok
meghatarozasat.

Részt vesz a szakmai program kidolgozasaban,
amelyeket ugy alakitanak ki, hogy lehetévé tegyék a
tanulok szamara az elvart tanulasi eredmények
elérését, és hogy aktivan részt vegyenek a tanulasi
folyamatban.

A tanuldi kulcskompetenciak és a munkavallaléi
kompetenciak fejlesztésére, a tanuldi eredmények
javitasara dsszpontositd neveld-oktato-képzé munkat
var el, és intézkedik az ehhez sziikséges
humaneréforras és eszkdzellatas biztositasa
érdekében.

Egyuttmikddést alakit ki a pedagdgiai szakmai
szervezetekkel, fels6oktatasi intézményekkel annak
érdekében, hogy olyan médszereket honositson meg a
pedagodgiai gyakorlataban, amelyek el6segitik a tanuldi

teljesitmények javulasat.
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Hogyan biztositja a mérési,
értékelési eredmények
beépitését a tanitasi-tanulasi

folyamatba?

Az intézményi mikodést befolyasolé azonositott,
Osszegyljtott, értelmezett mérési adatokat,
eredményeket felhasznalja a stratégiai dokumentumok
elkészitésében.

A kollégakkal megosztja a tanulasi eredményessegrél
sz0l6 informaciokat, az intézményi bels6 és a kdzponti
mérési eredményeket, az dnértékelések tanitasitanulasi
folyamatra vonatkoz6 eredményeit, ezeket elemzi, és
levonja a szukséges szakmai tanulsagokat, az
eredmények megtartasa, javitasa érdekében
intézkedési tervet készit és ellendrzi annak
végrehajtasat.

Beszamolét kér a tanuldi teljesitmények folyamatos
meérésén alapul6 egyéni teljesitmények
Osszehasonlitasarol, valtozasardl és elvarja, hogy a
tapasztalatokat felhasznaljak a tanul6 fejlesztése

érdekében.

Hogyan biztositja a fejleszto
célu értékelést, visszajelzést,
reflektivitast az intézmény

napi gyakorlataban?

Iranyitasaval az intézmény szakmai programjaban
kialakitjak a tanulok értékelésének k6z0s alapelveit és
kovetelményeit, amelyekben hangsulyosan megjelenik
a fejlesztd jelleg. Kiemelt figyelmet fordit a szakmai
elméleti tanarok, a szakoktatok és a kilsd gyakorlati
oktatok értékelési eljarasainak 6sszehangolasara.
Iranyitasaval az intézményben a fejlesztd célu

visszajelzés beépll a pedagdgiai kulturaba.

Hogyan gondoskodik arrdl,

hogy a helyi tanterv, a

A jogszabalyi lehet6ségeken belll el6segiti a

kerettantervre alapozva a helyi tanterv intézményi
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tanmenetek, az alkalmazott

modszerek a tanuloéi
igényeknek megfeleljenek, és
hozzajaruljanak a

tovabbhaladashoz?

sajatossagokhoz térténd igazitasat. A helyi tantervben
kiemelt szerepet kapnak a dualis szakképzésben részt
vevo felek kozotti egyuttmikodések (kamara,
gazdalkodo szervezet, szakképz6 intézmény).

Iranyitja a tanmenetek kidolgozasat és sszehangolasat
annak érdekében, hogy azok lehetéve tegyék a helyi
tanterv kdvetelményeinek teljesitését valamennyi tanulé
szamara.

Gondoskodik arrdl, hogy a tanmenetekben, a
pedagogusok éves tervezésében megjelenjen a
koérnyezeti neveléshez, a fenntarthaté fejlédéshez

kapcsolédd kompetencidk fejlesztése.

Hogyan miikodik a
differencialas és az adaptiv
oktatas az intézményben és

sajat tanitasi gyakorlataban?

Iranyitja a differenciald, az egyéni tanulasi utak
kialakitasat célzo6 tanulastdmogatoé eljarasokat, a
hatékony tanuléi egyéni fejlesztést.

Gondoskodik réla, hogy a kiemelt figyelmet
(tehetséggondozast, illetve felzarkoztatast) igénylé
tanulok specialis tdmogatast kapjanak.

Iranyitja a korai iskolaelhagyas megel6zése érdekében
torténé folyamatos adatgydjtést és meghatarozza a
korai jelz6 rendszer alapjan szikséges beavatkoz6
intézkedéseket.

2. Az intézmény szervezetének és mikodésének stratégiai vezetése és operativ

iranyitasa

Ahhoz, hogy az intézmény vezet6je hozzajaruljon az intézmény céljainak eléréséhez, a

kovetkezé kulcsfontossagu felelésségi koroket és szerepeket kell betoéltenie: biztositania kell,

hogy az intézmény Uzemeltetése hatékonyan és eredményesen, vezetdi hataskorének

megfeleléen torténjen, tovabba gondoskodnia kell az intézményhez kapcsolédé

adminisztracidos kotelezettségek hatékony és eredményes elvégzésérél. A vezetbnek

(intézményvezetbnek, tagintézmény-vezetének, intézményegység-vezetének) hatékonyan
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kell beosztania masok és 6nmaga munkaidejét, és felligyelnie kell, hogy masok hatékonyan
végzik-e napi intézményi munkajukat.

Az intézménymikddés menedzselésének képessége (beleértve az éplileteket és az azokat
korilvevo foldterlleteket) a vezetd egyik kulcsfontossagu kompetenciaja, annak érdekében,
hogy az intézmény hatékonyan miikddhessen. A vezetének (intézményvezetének,
tagintézmény-vezetdnek, intézményegység-vezetének) — hatas- és jogkérének megfeleléen —
biztositania kell az intézmény céljainak elérése érdekében az intézmény pénzigyeinek
hatékony menedzselését, és hatékony munkaeré-gazdalkodast kell folytatnia. Hatékonyan kell
menedzselnie a megbeszéléseket és az informacidaramlast. A  vezetdnek
(intézményvezetdnek, tagintézmény-vezetdnek, intézményegység-vezetének) tudnia kell
id6beosztasa alapjan feladatait priorizalni és az intézmény fontos stratégiai ugyeire fékuszalni.
Tudnia kell létrehozni és fenntartani hatékony, gazdasagos és az el6irasoknak megfelel
adminisztracios rendszereket.

Elengedhetetlen, hogy a vezetd (intézményvezeté, tagintézmény-vezetd,
intézményegységvezetd) hatékonyan tudjon kommunikalni, egyuttmikoédni a kulsé
partnerekkel, beleértve a kllsé gyakorlati képzdhelyeket is, és képes legyen egyutt dolgozni
helyi, regiondlis rendszerekkel, a hatésagokkal és az oktatasért, valamint a szakképzésért

felel6s minisztériumokkal.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan torténik a * Folyamatosan figyelemmel kiséri az intézmény
jogszabalyok figyelemmel mikddését befolyasolo jogi szabalyozdk valtozasait, az
kisérése? intézményre relevans valtozasok esetében megteszi a

szlkséges intézkedéseket.
* A pedagogusokat, a nevelési-oktatasi-képzési munkat
seqitd kollégakat erintd, a munkajukhoz szukséges

jogszabalyvaltozasokrél folyamatosan tajékoztatja.

Hogyan tesz eleget az 0 Az érintettek tajékoztatasara tobbféle
intézményvezeto a kommunikacios eszkozt, csatornat (verbalis, nyomtatott,
tajékoztatasi elektronikus, k6zdsségi média stb.) mikadtet. O A

. ndmak?
kotelezettsegének? megbeszélések, értekezletek vezetése hatékony,

szakszerl kommunikacion alapul.
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Hogyan torténik az
intézményi eréforrasok
elemzése, kezelése
(emberek, targyak és

eszkozok, fizikai kornyezet)?

Iranyitasaval az intézményi céloknak megfeleléen
torténik az er6forrasok elemzése, az eréforrasok
ertékelésének eredményeit a képzési kinalat, a
képzési tartalmak, a hatékony id6 és eréforras
felhasznalas, valamint az intézményi
alapdokumentumok fellilvizsgalatakor felhasznaljak. O
Hataskorének megfeleléen megszervezi az
intézmény, mint létesitmény és a hasznalt eszk6z6k
biztonsagos miikddtetését (pl. tanmiihelyek,
sportlétesitmények eszkdzei, IKT-eszk6zok,
taneszkdzok).
Az intézmény vezetése gondoskodik arrdl, hogy az
intézmény mikodésében érvényesliljon a fenntarthatd

fejlédés értekrendje.

Hogyan biztositja az
intézményvezet6 az
intézményi miikodés
nyilvanossagat, az intézmény
pozitiv arculatanak

kialakitasat?

Az intézményi dokumentumokat a jogszabalyoknak
megfeleléen hozza nyilvanossagra.

A pozitiv kép kialakitasa és a folyamatos
kapcsolattartas érdekében kommunikaciés eszkdzoket,
csatornakat mikddtet. Arra térekszik, hogy az
intézmény szakmai profilja tekintetében a térség

elismert nevelési-oktatasi-képzési intézménye legyen,

amely kielégiti a helyi munkaerdigényeket,

amelyre a munkaltatok, és a munkaerdpiac egyeb

szervezetei megbizhaté partnerként tekintenek.

Hogyan biztositja az
intézményi folyamatok,

dontések atlathatésagat?

Vezetésével az intézmény mikodését a vonatkozo
jogszabalyoknak megfeleléen a partnerek bevonasaval
elkészitett intézményi szabalyzatok alapjan szervezik,
amelyekben rogzitik a minéségbiztositasi eljarasokat is.
A szabalyozassal biztositja a folyamatok nyomon

kovethetdségét, ellendrizhetéségét.

Elvarja a szabalyos, korrekt dokumentaciot.
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Milyen, a célok elérését * Vezetésével az intézmény egyuttmikdodik a mikodési
tamogato tertletén a tobbi szakképzést folytatd intézménnyel a
kapcsolatrendszert alakitott képzési kinalat felulvizsgalataban, 6sszehangolasaban
ki az intézményvezet6? és a dualis szakképzeés feltételeinek biztositasaban.

» Személyesen iranyitja az intézmény partneri kérének
azonositasat, részt vesz a partnerek képviselbivel és a
partnereket képvisel6 szervezetekkel (pl. kamara,
gyakorlati képzést folytatdé gazdalkodd szervezetek,
DOK, sziiléi képviselet, végzetteket alkalmazd
munkaadoék) torténd kapcsolattartasban.

* Az intézmény vezetdje hataskorének megfeleléen

hatékonyan egylttmikodik a fenntartéval az emberi,

pénzigyi és targyi eréforrasok biztositasa érdekében.

3. Az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezeté feladata, hogy az intézményben kbzds értékeket fogadtasson el, amelyeket mindenki
értelmezni tud, és tevékenységének részéve valhat. A jov6kép kialakitasa, a megvaldsitasara
irAnyuld stratégiaalkotds, tovabba a szervezet kildetésének tisztdzasa a vezetd
(intézményvezet6, tagintézmény-vezetd, intézményegység-vezetd) szerepének és
munkajanak kulcselemei.

Képesnek kell lennie arra, hogy iranyitsa annak a k6zés munkanak a folyamatat, melynek
soran megszuletnek a mindenki altal elfogadott értékek és a jovékép, ezt hatékonyan kell
kommunikalnia, és tamogatnia kell az értékek tevékenységekbe épulését a jovikep elérését.
A megvallsitas szakaszaban kovetkezetesen képviselnie kell azokat az iranyokat, amelyeket
szervezeti szinten meghataroztak a jovokép elérésével kapcsolatban. A vezetd
(intézményvezetd, tagintézmény-vezetd, intézményegység-vezetd) eredményességének
kulcsa az is, hogy a jovoképhez vezet6 uton mind maganak, mind pedig munkatarsainak képes
legyen sziikebb és tagabb célokat kijelolni. Ehhez a vezetbnek tisztaban kell lennie a valtozas
folyamataval, és azzal, hogy miképp tudja kezelni a valtozas utjaban allé ellenallast.

A vezetbnek (intézményvezetbnek, tagintézmény-vezetdnek, intézményegység-vezetének)
tudnia kell reagalni a belsé és a kilsé értékelés (Onértékelés és intézményértékelés)
eredményeire. Alapvet6 elvaras a vezet6ktél (intézményvezetdktél, tagintézmeény-vezetdktél,
intézményegység-vezetbktél), hogy folyamatosan tajékozodjanak és tajékoztassanak az U
nevelési-oktatasi-képzési trendekrdl, az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai

célokrol, azok valtozasairdl, amelyek érintik a hétkéznapi gyakorlatot is. A vezet6knek

60




Onértékelési Kézikdnyv Szakképzd intézmény
képesnek kell lennilik arra, hogy azonositsak azokat a terlleteket, amelyek fejleszthetdk az

intézményben. Biztositaniuk kell a k6zdsen kitlizott iranyok felé vald haladast, mikbzben egy

atlathaté tanulasi kultarat alakitanak ki, és tartanak fenn.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan vesz részt az + A jov6kép megfogalmazasa soran figyelembe veszi az
intézmény jovoképének intézmény kulsé és belsé kérnyezetét, a folyamatban
kialakitasaban? lévé és varhaté munkaerdpiaci valtozasokat.

« Szervezi és iranyitja az intézmény jovéképének,
értékrendjének, nevelési-oktatasi-képzési elveinek a
megismertetését és a tanitasi-tanulasi folyamatokba
torténd beépitését.

* Az intézményi j6v6kép, valamint a szakmai program
alapelvei, célrendszere a vezet6i programban

megfogalmazott célokkal fejleszté 6sszhangban

vannak.
Hogyan képes reagalni az + Figyelemmel kiséri az aktualis kulsé és belsd
intézményt éré kihivasokra, valtozasokat, a munkaer6piaci partnerek véleményét,
valtozasokra? elvarasait, ismeri a valtoztatasok szikségességének

okait, és konstruktivan reagal rajuk.

* A valtoztatast, annak sziikségességét és folyamatat,
valamint a kockazatokat és azok elkerilési modjat
megosztja a nevelbtestilettel, a felmerilé kérdésekre
valaszt ad.

+ Képes a valtoztatas folyamatat hatékonyan
megtervezni, végrehajtani és értékelni, amely soran
felhasznalja a mindségbiztositasi rendszer

mikodtetésének eredményeit.

Hogyan azonositja azokata |+ Folyamatosan nyomon koveti és értékeli a célok

terileteket, amelyek megvaldsulasat.

stratégiai és operativ * Rendszeresen meghatarozza az intézmény erésségeit
szempontbol fejlesztésre és a gyengeségeit, ehhez felhasznalja a belsé és a
szorulnak? kils6 intézményértékelés eredményét.
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Milyen Iépéseket tesz az * lIranyitja az intézmény hosszu és rovid tavu terveinek
intézmény stratégiai konkrét feladatokra bontasat és 6sszehangolasat,
céljainak elérése valamint biztositja azok megvaldsitasat, értékelését, és
érdekében? szlikség esetén gondoskodik a célok felllvizsgalatardl.

* lIranyitja a stratégiai célok eléréséhez szikséges
feladatok pontos meghatarozasat annak érdekében,
hogy azok végrehajthatéak és értékelhetéek legyenek.
A feladatok elvégzéséhez biztositja a megfeleld

er6forrasokat.

Hogyan teremt a kornyezete |+ A szakképzést érintd helyi igények elemzésének

felé és a valtozasokra nyitott folyamataban részt vesz, folyamatosan informalja

szervezetet? kollégait és az intézmény partnereit a megjelend
valtozasokrol, lehet6séget biztosit szamukra az 6nallo
informacidszerzésre (konferenciak, eléadasok, egyéb
forrasok) és reagal a feltart igényekre.

* A vezetd engedi, és szivesen befogadja a
tanitastanulas eredményesebbé tételére iranyulo

kezdeményezéseket, innovacidkat, fejlesztéseket.

4. Az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetbnek (intézményvezetbnek, tagintézmény-vezetének, intézményegység-vezetének)
tudnia kell, hogyan inspiralja a kollégait magas teljesitmény elérésére (hogy a lehet6 legtobbet
fejlédjenek a kapott visszajelzések és az Onreflexid segitségével), illetve milyen mdodon
hasznositsa az intézményi onértékelés eredményeit.

Ahhoz, hogy az intézmény altal kitlizott célokat elérje, tudnia kell, hogyan épitsen csapatot, és
a munkatarsak tudasat a célok elérése érdekében hogyan mozgdésitsa. Masok menedzselése
soran magas szintl etikai és moralis szempontokat kell figyelembe vennie.

Kollégaival hatékonyan kell kommunikalnia, idében kell visszajelzést adnia, és képesnek kell
lennie arra, hogy kezdeményezze és tdmogassa a parbeszédet és a j6 gyakorlatok atadasat.
Tudnia kell, hogyan kezeljen konfliktushelyzeteket, illetve hogy ezek eléfordulasat hogyan
csokkentse. Képesnek kell lennie feladatok delegalasara, tudnia kell, hogyan alkalmazza a

megosztott vezetés koncepcidjat.
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A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan osztja meg a vezetéi

feladatokat a vezetotarsaival,

kollégaival?

A munkatarsak felel6sségét, jogkorét és hataskorét
egyértelmien meghatarozza, felhatalmazast ad
szamukra.

A vezetdi feladatok egy részét delegalja vezetdtarsai
munkakdrébe, a leadott dontési és hataskori jogokat 6

maga is betartja, betartatja.

Hogyan vesz részt
személyesen a
humanerdforras
ellendrzésében és

értékelésében?

Iranyitja és aktiv szerepet jatszik a belsé intézményi
ellen6rzési-értékelési rendszer kialakitasaban (az
orszagos Onértékelési rendszer intézmeényi
adaptalasaban) és mikodtetésében.

Részt vallal a pedagogusok drainak latogatasaban, a
latogatas tapasztalatainak a megbeszélésében,
értékelésében. A pedagdgusok értékelésében fejleszté
szemléletet érvényesit, az egyének erésségeire

fokuszal.

Hogyan inspiralja, motivalja
és batoritja az
intézményvezet6 a

munkatarsakat?

Osztdnzi a nevel6testilet tagjait 5nmaguk szakmai
fejlesztésére. A feladatok delegalasanal az egyének
er@ssegeire épit.

Az intézményi célok figyelembevételével alkalmat ad a
pedagdgusoknak személyes szakmai céljaik
megvalositasara, tamogatja munkatarsait terveik és

feladataik teljesitésében.

Hogyan tud kialakitani
egyuttmiikodést, hatékony
csapatmunkat a kollégak, és
a szakképzésben érintettek

kozott?

Aktivan mikddteti a munkakdzdsségeket, az egyéb
csoportokat, tamogatja a team-munkat, szakjanak és
vezetbi jelenléte fontossaganak tikrében részt vesz a
team-munkaban. Vezetésével az intézmény szakmai
elméleti tanarai és szakoktatéi k6z6s munkaterv

alapjan, egyuttmikddve végzik tevékenységliket.
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Tamogatja a dualis szakképzésben érintettek (kamara,
szakképz6 intézmény, gyakorlati képzést folytatd

gazdalkodo szervezet) kozotti egylttmikodéseket.

Milyen médon biztositja és
tamogatja az érintettek, a
nevelétestiilet, az intézmény
igényei, elvarasai alapjan

kollégai szakmai fejlédését?

A tovabbképzési programot, beiskolazasi tervet az
intézményi szakmai célok, a szakmaszerkezet, a
korszer(i szakképzési tartalmak és Uj modszertanok,
valamint a munkatarsak szakmai karriertervének
figyelembevételével allitja 6ssze, amelyben
prioritasként kezeli a szakmai elméleti tanarok és
szakoktatok szakmai és mddszertani képzési igényeit.
El6seqiti, hogy a nevelbtestilet tagjai részt vegyenek
mérésekben, konferenciakon, Uj eljarasokat,
maodszereket ismerjenek meg, és azokat beépitsék a
pedagdgiai gyakorlatukba, ennek érdekében 6sztonzi a

belsé tudasmegosztas kulonbdz6 formait.

Hogyan vonja be a vezet6 az

intézményi dontéshozatali
folyamatba a

pedagoégusokat?

Az intézményi folyamatok megvaldsitasa soran a
dontések elbkészitésébe és a dontésekbe bevonja az
intézmény munkatarsait.

A ddéntésekhez szikséges informacidkat megosztja az
érintettekkel.

Masok szempontjait, eltéré nézeteit és érdekeit
figyelembe véve hoz ddntéseket, old meg problémakat

és konfliktusokat.
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Mit tesz a nyugodt + Tamogatja, 6sztdbnzi az innovaciot és a kreativ
munkavégzésre alkalmas, gondolkodast, az ujszer( Otleteket. Személyes

pozitiv klima és tamogaté kapcsolatot tart az intézmény teljes munkatarsi korével,
kultura megteremtése odafigyel problémaikra, valaszt ad kérdéseikre.
érdekében? * Olyan tanitasi-tanulasi kérnyezetet alakit ki, ahol az

intézmény szervezeti kulturajat a tanitasi-tanulasi
folyamatot tamogaté rend jellemzi (pl. mindenki altal

ismert szabalyok betartatasa).

5. A vezet6i kompetenciak fejlesztése

A vezetbnek (intézményvezetbnek, tagintézmény-vezetének, intézményegység-vezetének)
meg kell 6riznie, fenn kell tartania a professziondlis munkavégzés iranti motivacidjat.
Tudataban kell lennie a szerepével jard etikai és erkdlcsi aspektusoknak. A sikeres vezetdk
igénylik és kérik masok visszajelzéseit, amely segitheti a vezetdket sajat fejlédésiikben.
Onismeret és 6nértékelés, a sajat er6sségeinek, a személyes és szakmai fejleszthet6
terlleteinek ismerete, valamint a kritikus Onreflexio képessége teszik lehetévé a vezetdk
(intézményvezeték, tagintézmény-vezetbk, intézményegység-vezetdk) szamara a feladatok
kiadasanak és a vezetés megosztasanak megfelel6 kezelését.

A vezetbnek be kell épitenie a sajat gyakorlataba mind a mar létez8, megalapozott pedagdgiai
és vezetési modelleket, elméleteket, mind pedig az Uj nevelési-oktatasi-képzési trendeket és
innovaciokat, azok folyamatos alkalmazasaval. Tdmogatnia és segitenie kell a kutatasokat és
a tényalapu megkozelitést a tanulasban és tanitdsban (idealis esetben részt is vesz ilyen
tevékenységben).

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan azonositja O Vezetdi munkajaval kapcsolatban szamit a kollégak
erésségeit, vezetoi véleményére.

munkajanak fejleszthetd
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teruleteit, milyen az

onreflexiéja?

Tudatos sajat vezetdi stilusanak érvényesitésében,
ismeri erGsségeit s korlatait.
Onértékelése realis, erésségeivel jol él, hibait elismeri,

a tanulasi folyamat részeként értékeli.

Milyen mértékii
elkotelezettséget mutat
onmaga képzése és

fejlesztése irant?

A pedagdgia és a vezetés terlletén keresi az U
szakmai informacidkat, él a szakmai szervezetekhez
torténé csatlakozas, valamint a szakmai forumokon
valé részvétel lehetésegeével. Az Uj ismereteket
elsajatitja és beépiti a napi gyakorlataba.

Vezet6i hatékonysagat az dnfejlesztési tervének
figyelembevételével, a kiilsé értékelések, a sajat és
masok tapasztalatai alapjan folyamatosan fejleszti.
Hiteles és etikus magatartast tanusit.
(Kommunikaciéja, magatartasa a pedagogus etika

normainak megfelel.)

Idéaranyosan hogyan
teljesiilnek a vezetési
programjaban leirt célok,
feladatok? Mi indokolja az
esetleges valtozasokat,

atiitemezéseket?

A vezetési programjaban megfogalmazott célokat
folyamatosan figyelembe veszi az intézményi célok
kitlizésében, végrehajtasaban, értékelésében és
felUlvizsgalataban.

Ha az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi
szakmapolitika céljai és/vagy a munkaerdpiac helyi
igényei, vagy egyéb korulmények valtozasa indokolja a
vezetési programja tartalmanak a felllvizsgalatat, ezt
vilagossa teszi a nevel6testilet és valamennyi érintett

szamara.

2.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

Az el6z6 vezetbellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az dnértékelés soran feltoltott

onfejlesztési terv moédositasa) és az intézményi 6nértékelés(ek) adott vezetére

vonatkoz6 onfejlesztési terve(i) O Melyek a kiemelked6 és melyek a fejleszthetd

tertletek?
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Az egyes teruleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatdhoz kapcsoloddan
szulettek a fenti eredmények?
Milyen iranya valtozas lathatd az onértékelési eredményekben a korabbi

tanfellgyeleti eredményekhez képest az egyes tertileteken?

Vezetbi palyazat/vezetési program

Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott jovékép? Ez hogyan fligg 6ssze a
kéznevelési és a szakképzési rendszer elétt allé feladatokkal?

Milyen célokat fogalmaz meg az intézményvezetd? Ezek milyen kapcsolatban
vannak a kdznevelési és az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokkal?

A stratégiai célokat hogyan bontotta le operativ célokra?

A vezetbi programalkotasban hogyan kapcsolédik a hagyomanyérzéshez az
innovativ gondolkodas, tervezés?

Hogyan tervezi a pedagdgusokkal val6 egyuttmikddést?

Hogyan jelenik meg vezetési programjaban a munkaerépiaci partnerekkel
(szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati képzésben résztvevé és a végzett
tanuldkat foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek) valé kapcsolatrendszer?
Hogyan, és milyen témakban jeldli meg erésségeit az intézményvezet§?

Hogyan latja a programban vezetdi fejlédésének lehetéségeit?

Hogyan jelenik meg a vezetési programban a tanulds eredményességének
biztositasa?

Hogyan jelenik meg a programban a tanuldk tanéran kivuli foglalkoztatasa, a kiilsé
gyakorlati képzbéhelyekkel val6é egyittmikddése?

Milyen szerepet kap a vezetési programban a fejleszt§ célu értékelés, a
reflektivitas?

Hogyan jelenik meg a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok nevelése-oktatasaképzése

a vezetési programban?

Szakmai program

Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott jovékép? Ez hogyan fugg 0ssze a
szakmai programban az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célok figyelembe vételével meghatarozott intézményi célokkal?

Milyen a vezetési programban megfogalmazott célok és a szakmai program
céljainak 6sszhangja?

Hogyan kapcsolédnak az intézmény altal megfogalmazott célok az eurdpai,
orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokhoz, tovabba a Kormany, az

oktatasért felel6s miniszter, a szakképzésért és felnbttképzésért felelés miniszter,
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O

és a szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi szabalyozo
dokumentumokban  megfogalmazott elvarasokhoz és a  jogszabalyi
kovetelményekhez?

A szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak a tanuléi
eredmények javulasat?

A szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak a fejlesztd
szemlélet érvényesilését?

A szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak az egyéni
banasmaod érvényesilését?

Az intézmény szakképzéssel Osszefliggd céljainak elérését tamogatd belsé és
kilsé kapcsolatrendszernek (szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati képzésben
résztvevd és a végzett tanuldkat foglalkoztaté gazdalkodé szervezetek) milyen

leirasa talalhaté a dokumentumban?

Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolodk

Hogyan valdsul meg a mérési, értékelési eredmények (pl. orszagos felmérések,
szintvizsgak, komplex szakmai vizsgak stb.) beépitése a nevelési-oktatasi-képzési
folyamatba?

Hogyan valosul meg a tanulmanyi versenyeken és a felkészlléseken szerzett
tapasztalat beépitése a nevelési-oktatasi-képzési folyamatba?

Hogyan jelenik meg az intézményi nevelési-oktatasi-képzési folyamatban a
vilagos, egyértelmi, kdvetheté pedagdgiai, mddszertani, szervezeti elvarasrend?
Hogyan iranyitja a pedagodgiai tervez6 munkat, a tanmenetek, foglalkozasi tervek
kidolgozasat és 6sszehangolasat annak érdekében, hogy azok lehetéve tegyék a
helyi tanterv kdvetelményeinek teljesitését valamennyi tanulé szamara?

Mi torténik azokkal a teruletekkel, amelyek stratégiai vagy operativ szempontbal
fejlesztésre szorulnak?

Milyen megvaldsult tevékenységek igazoljak a vezetési programban leirt célok
teljesulését?

Hogyan jelenik meg a dokumentumokban az intézményben miikddé szakmai
csoportok munkaja?

Mire iranyul a dokumentumokban az intézményi er6forrasok vezetéi elemzése?
Milyen, a célok elérését tamogatd intézményen bellli egylttmikddési formak
jelennek meg az operativ tervezésben?

Milyen, a célok elérését tamogatd intézményen kivili egyUttmikoédési formak
jelennek meg az operativ tervezésben, kiilénoés tekintettel a dualis szakképzésben

részt vevo partnerekre?
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+ Az éves munkatervek hogyan kozvetitik az érintettek szamara az aktualis

feladatokat?

* Az éves beszamoldk visszacsatolast adnak-e az érintetteknek az elvégzett
feladatokrol?

SZMSZ

* A vezet6 az SZMSZ-ben leirtaknak megfeleléen osztja-e meg a vezetdi
feladatokat?

* Egyértelmiien meghatarozza-e a munkatarsak felel6sségét, jogkorét és
hataskorét?

* Megvaldsul-e az SZMSZ-ben elbirt eljarasrend szerint a pedagogiai munka belsd
ellen6rzése?

* Milyen, a célok elérését tamogatd kapcsolatrendszert régzit az SZMSZ?

* Milyen a dontéshozatali rendszer szabalyozasa?

* A szabalyozas hogyan tamogatja az intézményen bellli és

kivali egyattmikodéseket?

2.3. Kérdoives felmérés
*  Vezetdi dnértékeld kérdbiv (5. szamu melléklet)
« Nevel6testileti kérdGiv a vezetd onértékelésének keretében® (6. szamu melléklet:
A pedagogusok elégedettségét méré kérddiv)
« Szil6i kérd6iv a vezetd onértékelésének keretében’ (7. szamu melléklet: A szllék
elégedettségét mérd kérdbiv)
2.4. Interjuk kérdéssorai
A vezetdé munkajarél a munkaltatéjaval készitett interju javasolt kérdései
* Hogyan kommunikalja a vezet6 az intézmény jovoképét, céljait?
* Hogyan biztositja a vezet6 a nevelés-oktatas-képzés eredményességét?
* Hogyan biztositja a vezetd a szakmai képzés eredményességét?
* Hogyan biztositia a szakmai képzésekhez a megfeleld humaneréforrast és
eszkozellatottsagot?
* Mennyire sikerul a nevel6testilettel a valtozdsok megértetése, kezelése?
* Milyen a fenntartéval val6 egyittmikodése a valtozasok kezelésében?

* Hogyan, mennyire eredményesen képviseli az intézmény érdekeit?

6 A nemzeti koznevelésrél szold 2011. évi torvény altal elSirt kérdGives felmérés, amely a vezeté belsé
értékelésének keretében torténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték.

7 A nemzeti koznevelésrél szold 2011. évi torvény altal elSirt kérd6ives felmérés, amely a vezet6 belsé
értékelésének keretében torténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték.
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Hogyan, mennyire eredményesen képviseli a pedagogusok érdekeit, intézi-e
Ugyeiket a fenntartonal?

Elkotelezett-e az intézménye irant? Ennek milyen jeleit tapasztaljak?

Hogyan mikddik egydtt a kulsé partnerekkel (szakmai szervezetek, kamara,
gyakorlati képzésben résztvevé és a végzett tanuldkat foglalkoztaté gazdalkodo
szervezetek)?

Nyitott-e sajat maga fejlesztésére, milyen tények mutatjak szakmai aktivitasat és
fejlédését?

Rendszeres-e az intézményben a pedagégusok munkajanak ellenérzése,
értékelése?

Elkbtelezett-e a tantestllet fejlesztésében, mikodik-e a belsé tudasmegosztas?
Hogyan tesz eleget a tajékoztatasi kotelezettségének?

Hogyan mikodteti a vezet6 a nyilvanossag biztositasat?

Hogyan hasznositja az intézmény kapcsolatrendszerét az intézményi célok
elérése érdekében?

A tovabbképzések irdnyitasa 6sszhangban van-e a szakmai program céljaival?

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései

Hogyan alakitja ki vezet6i jovdképét, és hogyan kommunikalja azt?

Hogyan torténik az intézményben a jovékép kialakitasa?

Hogyan képes reagalni az intézmeényt érintd kihivasokra?

Mit tesz az intézmény deklaralt céljainak elérése érdekében?

Mit tesz annak érdekében, hogy a fenntarthato fejlédés szempontjai az eréforrasok
hatékony felhasznalasaban hangsulyosan jelenjenek meg?

A vezetd a stratégiai célokat hogyan bontja le operativ célokra?

Hogyan tudja kifejteni és munkatarsaival elfogadtatni a valtozasok
szukségességét, értelmét?

Hogyan vonja be a doOntés-el6készit6 munkaba a vezetGtarsait és a
pedagdgusokat?

Milyen szerepe van a kollégdk egyuttmikdodésének kezdeményezésében,
koordinalasaban?

Milyen modszerekkel inspirdlja, 6sztdnzi munkatarsait? Ezek kdézil melyek
kiléndsen eredményesek?

Mennyire tartja fontosnak a vezet6i munkaban a nevelés-oktatas-képzés

eredményességét?
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Mit tesz az eredményesseég biztositasa, a tanul6i eredmények javitasa, a tanulasi
eredmények elérése érdekében?

Milyen szerepet kap a fejleszté célu értékelés, a reflektivitas a vezetdi
tevékenységben, a mikédésben?

Hogyan gondoskodik arrdl, hogy a helyi tanterv, a tanmenetek, az alkalmazott
moddszerek a tanuldi igényekhez igazodjanak?

Hogyan jelenik meg az adaptivitas, differencialds a sajat tanitasi gyakorlataban,
valamint az intézményi mikoédésben?

Mit tesz az inkluziv tanulasi kdrnyezet megteremtése érdekében?

Mit tesz a pozitiv intézményi arculat kialakitdsa és fenntartasa érdekében? 0O
Hogyan mikoédnek az intézményi célok elérését segitdé kapcsolatai, hogyan
fejleszti azokat?

Hogyan torténik a tanuldi életutak kdvetése, mit tesz a korai iskolaelhagyas
elkerllése érdekében?

Milyen a kapcsolata a tobbcélu intézmény vezetésével és a tobbi tagintézménnyel,
intézményegységgel?

Milyen informaciok segitik vezetdi munkajat, hogyan hasznalja fel ezeket sajat
munkajanak fejlesztésében?

Hogyan, milyen terlleteken fejleszti folyamatosan 6nmagat?

Hogyan, milyen témakban toérténik meg az onreflexidja, az erésségeinek és a
fejleszthetd terlleteinek a meghatarozasa?

A vezet6i programjaban megfogalmazott célok megvaldsitasa milyen eredménnyel
tortént meg (idéaranyosan)?

Hogyan koéveti nyomon az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokban, a munkaerépiaci igényekben tortént valtozasokat, és ezekre hogyan
reagal (pl. milyen 0 intézményi célok jelentek meg)?

Az elmult id6szakban milyen innovacids torekvéseket sikerllt megvaldsitania?

A vezetotarsakkal készitett interju javasolt kérdései

Hogyan, mi alapjan valtoztatja az intézmény a képzési strukturajat? Milyen szerepe
van ebben az intézmény vezetdjének?

Hogyan torténik a stratégiai dokumentumok elkészitése, ezekbdl lebontva az
operativ munka megtervezése?

Milyen stratégiai Iépéseket tesz az intézmény vezetdje az iskola céljainak elérése
érdekében?

Hogyan azonositjak a stratégiai és operativ szempontbdl fejlesztésre szoruld

terlleteket? Mi a vezetd szerepe az azonositasi folyamatban?
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* Hogyan teremt az intézményvezetd a valtozasokra nyitott szervezetet? Mit tesz
ennek érdekében?

* Hogyan torténik a jogszabalyok figyelemmel kisérése, a pedagogusok
tajékoztatasa az bket érint6 valtozasokrol?

* Hogyan biztositjak az intézményi mikodés nyilvanossagat, mi ebben a vezet6
szerepe?

* Hogyan biztositja a vezet6 az atlathatésagot a vezetésben, iranyitasban? Milyen
modszerei, eljarasai vannak erre?

* Hogyan méri fel, milyen médon tamogatja a vezetd a kollégak szakmai fejlédését?

* Mit tesz az intézményvezetd annak érdekében, hogy a pedagdégusok nyomon
kovessék a pedagdgiai szakirodalmat, az oktatott szakmak fejlédését?

* Mit tesz az intézményvezetd, hogy a pedagdgusok hasznaljak a megszerzett
korszer( pedagodgiai, szakmai és technologiai ismereteket?

* Mikodik-e az intézményben tudasmegoszté férum, az egymastdl valoé tanulas
barmilyen médja? Mi a vezetb szerepe a miikddésben?

* A vezet6 milyen kommunikaciés formakat haszndl, és ezek mennyire
eredményesek?

* Milyen modon és meértékben vesz részt az intézményvezetd a pedagogusok
értékelésében?

* Hogyan torténik az intézményi eréforrasok elemzése (emberek, targyak, eszkdzok,
fizikai kornyezet)? Milyen feladatot vallal ebben a munkaban a vezet§?

* Az elmult id6szakban milyen innovacios torekvéseket sikerult megvaldsitani és
hogyan?

* Hogyan méri fel sajat er6sségeit és a vezetSi munka fejleszthetd tertleteit, mit tesz

sajat szakmai és vezet6i fejl6édése érdekében?
3. Intézményi onértékelés teriiletei és médszertana

3.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei
Az intézmény onértékelése soran az értékelést végz6 az alabbi teruletekrél szarmazo adatokat
és tapasztalatokat hasznalja fel:
1. Pedagdgiai folyamatok
2. Személyiség- és kozdsségfejlesztés

3. Az intézményben folyé pedagdgiai munkaval 6sszefiiggd eredmények
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4. Belsb kapcsolatok, egyuttmikddés, kommunikacio

5. Az intézmény kuils6 kapcsolatai

6. A pedagogiai mikodeés feltételei

7. Az intézménytipusra vonatkozd nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvet megallapitod
jogszabalyban meghatarozott orszagos szakmai elvarasoknak és az intézményi
céloknak valé megfelelés.

Az intézményi onértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel

szedettek.

1. Pedagogiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és a kulsd partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a szakmai program, amely régziti az
eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokkal 6sszhangban meghatarozott
intézményi célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai €s szakmai folyamatokat.
A terllet értékelése soran elsésorban tehat a szakmai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhatoé a célok elérését biztositd elsésorban pedagogiai folyamatok
tervezési, megvaldsitasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az eredményeknek
megfeleld és szikséges korrekcidk elvégzésének hatadsossagat, fejleszté jellegét,
masodsorban pedig a szakmai képzéshez kapcsolodéban a szakmai és
vizsgakodvetelményeknek és a szakképzési kerettanterveknek valé megfelel6séget kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendék.

Hogyan valésul meg a 0 Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény
stratégiai és operativ stratégiai és operativ dokumentumainak koherens
tervezés? kialakitasat. A stratégiai célokat az intézményi

szakmai program és a vezetési program tartalmazza.
A stratégiai célok alapjan meghatarozott operativ
célokat, a célok elérésének feladatait az intézményi
tervek tartalmazzak (tovabbképzési program,

beiskolazasi terv, tanévi intézményi munkaterv,
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O

munkako6zosségi munkatervek, pedagogiai fejlesztési

tervek, pedagogusok pedagogiai tervei stb.).

O Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai az
eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokat figyelembe véve konkrét, egyértelm( és mérhetd
célokat hataroznak meg, amelyekhez az intézmény
azonositja, gy(jti, feldolgozza, értelmezi és felhasznalja a
mikddését befolyasold (az Eredmények értékelési
teruletnél felsorolt) mérési eredményeket, valamint a
demografiai, munkaerépiaci és mas kulsé mutatokat

(példaul szociokulturdlis felmérések adatai).
O A tervek elkészitése a nevelbtestiilet bevonasaval
torténik, az intézmény munkatarsainak a felkészitése a

feladatra id6ben megtorténik.

0 Biztositott a fenntartoval vald jogszabaly szerinti

egyuttmikodés.
0 Az onértékelési ciklust lezard intézkedési terv és a
stratégiai és operativ tervezés dokumentumainak

O0sszehangolasa megtorténik.

O Az éves munkaterv 6sszhangban van a stratégiai

dokumentumokkal és a munkak6z6sségek terveivel.

O A koérnyezeti nevelés, fenntarthato fejlédés pedagodgiai
programban megfogalmazott céljai megjelennek az

intézmény éves tervezésében is.
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Milyen az intézményi O Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai az
stratégiai terv és az g europai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
europai, orszagos, célokat figyelembe véve konkrét, egyértelm(i és mérhetd
regionalis, helyi célokat hataroznak meg.

szakmapolitikai, illetve Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
koznevelési célok megvalositasat szolgalja, és a dokumentumokban
viszonya; az operativ nyomon kdvethetd.

tervezés és az intézményi

stratégiai célok viszonya?

Hogyan torténik a tervek | [ A stratégiai tervek (szakmai program, a vezetdi palyazat,

megvalésitasa? a tovabbképzési program és az 6téves intézkedési terv
stb.) operativ tervekre bontva valésulnak meg,
amelyekben megjelennek a stratégiai célok aktualis
elemei. Ez a terv tartalmazza a szlkséges eréforrasok
meghatarozasat is.

O Az intézmény operativ terveinek (éves munkaterv, éves
intézkedési tervek, munkakdzdsségi tervek, a pedagdgiai
munka tervezési dokumentumai stb.) gyakorlati
megvaldsitasa a pedagoégusok, a munkakdzosségek, a
diakbnkormanyzat, a dualis szakképzésben résztvevd
felek (kamara, gazdalkodo6 szervezet) bevonasaval és
egyuttmikddéseével torténik.

0 Az intézményi pedagdgiai folyamatok (példaul tanévre,
tanuldcsoportra tervezett, egymasra épulé
tevékenységek) a személyiség- és kdzdsségfejlesztést,
az elvart tanulasi eredmények elérését, a sziildk, a

tanuldk és a munkatarsak elégedettségét és a fenntartoi

elvarasok teljestilését szolgaljak, biztositjak a tanuldk
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aktiv részvételét a tanulasi folyamatban, a képzés
gyakorlatorientaltsagat.

Az intézmény a stratégiai és operativ célokkal
0sszhangban olyan pedagdgiai és értékelési
megkozelitések, modszerek alkalmazasaval reagal az
egyének tanulasi igényeire, sziikségleteire, amelyek
lehetévé teszik a tanuldk szamara az elvart tanulasi

eredmények elérését.

Milyen az intézmény
miikodését iranyité éves
tervek és a beszamoldk

viszonya?

A beszamolok szempontjai illeszkednek a stratégiai célok
alapjan meghatarozott éves tervek célkitlizéseihez.

Az értékelés a célokhoz rendelt célértékek alapjan
torténik, amelyek kapcsolédnak az intézményi
onértékelési rendszerhez.

A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan

torténik a kovetkezo6 tanév tervezése.

Milyen a pedagégusok
éves tervezésének, és a
tervek tényleges
megvalésulasanak a

viszonya?

A pedagogus tervezd munkaja soran figyelembe veszi az
intézménye vonatkozasaban alkalmazott tantervi, tartalmi
és az intézményi belsé elvarasokat, valamint az altala
nevelt, oktatott és képzett tanuldk és tanuloi csoportok
fejlesztési céljait.

A pedagdgiai munka megfelel az éves tervezésben
foglaltaknak, az esetleges eltérések indokoltak.

A teljes pedagdgiai és szakmai képzési folyamat

koévethetd a tanmenetekben, a naplékban, valamint a

tanuldi produktumokban, a gyakorlati tevékenységekben.

Hogyan miikédik az
ellendrzés az

intézményben?

Az intézmeényi stratégiai alapdokumentumok alapjan az

intézményben belsd ellendrzést végeznek.
Az ellendrzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen
céllal, milyen gyakorisaggal és milyen eszkozokkel

ellenériz.
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Az intézmény a stratégiai terveivel 6sszhangban

kialakitott bels® mérési-értékelési rendszerében
érvényes, pontos és megbizhat6 értékelési mdédszereket
és eszkozoket alkalmaz a tanuldk tanulasi

eredményeinek mérésére, értékelésére.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok

eredményességének és hatékonysaganak méréséhez,
értékeléséhez sziukséges mutatdkat. Az intézmény a
pedagogiai folyamatok eredményességének méréséhez
gy(jti a tanitasi-tanulasi kérnyezetrdl és az egyéni
tanulasi tapasztalatrél szol6 tanuldi visszajelzéseket,
tovabba a szul6k, a gyakorlati képzéhely és a

munkaltatok véleményét.
Az ellendrzések eredményeit felhasznéljak az intézményi
Onértékelésben, valamint a pedagoégusok és a vezetd

onértékelése soran is.

Hogyan torténik az

intézményben az

értékelés?

Az értékelés tények és adatok alapjan, tervezetten és
objektiven torténik, alapjat az intézményi énértékelési
rendszer jelenti. Az értékelés kiterjed a tanuldk és a
pedagogusok elégedettségének, az intézményi
munkatarsak teljesitményének az értékelésére is, és
felhasznalja a szlilék, a gyakorlati képzdhely és a
munkaltatok véleményét is.

Az intézményi dnértékelési rendszer mikodését az
intézmény vezetdje iranyitja, aki az onértékelési

folyamatba bevonja a nevelbtestlletet és az intézmény
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tovabbi partnereit. Az értékelés eredményeirdl

informaciot ad partnerei szamara.

Milyen a szakmai
programban
meghatarozott tanuléi
értékelés miikodése a

gyakorlatban?

Az intézményben foly6 nevelési-oktatasi és képzési
munka alapjaként a tanuldok adottsagainak,
képességeinek megismerésére vonatkozé mérési
rendszer makadik.

A tanuldk értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott, elfogadott k6zos
alapelvek és kdvetelmények (értékelési rendszer) alapjan
torténik. Az értékelés alapja a kerettantervek és a
szakmai és vizsgakovetelmények alapjan meghatarozott
elérendé tanulasi eredmény. A szakmai elméleti tanarok,
a szakoktatok és a kllsé gyakorlati oktatok tanuloi
értékelési eljarasait 6sszehangoljak.

A pedagogusok az alkalmazott pedagogiai ellenérzési és
értékelési rendszert és modszereket, azok szempontjait
az altaluk megkezdett nevelési-oktatasi-képzési folyamat

elején megismertetik a tanuldkkal és a szll6kkel.

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket folyamatosan

kovetik, dokumentaljak, elemzik, és az egyes évek
értékelési eredmeényeit 6sszekapcsoljak, szukség esetén
fejlesztési tervet készitenek.

A tanul6 eredményeirdl fejleszté céllal
visszacsatolnak a tanulénak és

sziileinek/gondviseldjének, valamint a szakmai

gyakorlati képzéhely képviseléjének.
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intézmény a mérése,
ellenérzése és értékelése
elemzése alapjan
szilkséges
visszacsatolasokat,
hogyan tamogatjak és
szervezik meg a
fejlesztéseket és a
valtoztatasok

bevezetését?

a
a
a

Szakképz6 intézmény

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumainak

elkészitése, mobdositasa soran megtorténik az
ellendrzések soran feltart informaciok felhasznalasa.
Az érintettek bevonasaval évente az onértékelés
keretében megtorténik a mérési eredmények elemzése,
a tanulsagok levonasa, fejlesztések meghatarozasa, és
szlkség esetén az intézmény a mérési-értékelési
eredmények fliggvényében korrekciodt végez.

Az intézmény a nevelési-oktatasi-képzési
eredményességrol szolo informaciok alapjan
felllvizsgalja a stratégiai és operativ terveit, kilénos
tekintettel a kiemelt figyelmet igényld tanuldk

szakképzésben elért eredményeire.

Az intézmény felllvizsgalati eljarasai a szervezet tanulasi
folyamatanak részei, amelynek keretében a problémak
megoldasara alkalmas modszerek, j6 gyakorlatok
gylijtése, a segitd belsd és kulsé eréforrasok és szakmai
tamogatasok feltérképezése és bevonasa természetes

gyakorlata az intézménynek.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanitasi-tanulasi folyamat soran a személyiség- és

kozdsségfejlesztés kereteinek biztositasa. Egyarant felkésziltnek kell lennie a személyre

szabott nevelés-oktatas-képzés feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek

kezelésére és a tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényld tanuldk). A

kozdsségfejlesztd tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanuldk személyes, tarsas

€s modszerkompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban térténik meg.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan valésulnak meg a
szakmai programban
rogzitett
személyiségfejlesztési
feladatok?

A beszamolokban és az intézményi 6nértékelésben
kovethetdk az eredmények (kulonds tekintettel az
osztalyfénokok tevékenységére, a diakonkormanyzati
munkara, az egyéni fejlesztésre).

Tamogato szervezeti és tanulasi kultura jellemzi az
iskolat.

A pedagdgusok a szakképzési kerettantervben
meghatarozott személyes, tarsas és
modszerkompetenciak felmérésére alkalmas

modszereket, eszkdzoket, technikakat alkalmaznak.

Hogyan fejlesztik az egyes
tanuldk személyes és
szocialis képességeit
(kiilonos tekintettel a
kiemelt figyelmet igénylé

tanuldkra)?

A pedagogusok médszertani kulturaja kiterjed a tanulok
személyes, tarsas és modszerkompetenciainak a
fejlesztésére. Ez iranyu modszertani tudasukat
megosztjak egymassal.
A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon
kovetik, és ha sziikséges, fejlesztési korrekcidokat
hajtanak végre.
A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kdvetheté
o az intézmény dokumentumaiban, o a mindennapi
gyakorlatban (elméleti és gyakorlati 6rakon és
tanoran kivli

gyakorlati foglalkozasokon,

tevékenységek soran), o DOK programokban.

Hogyan torténik a tanulok
szocialis hatranyainak

enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényld tanuldk mindegyikénél
rendelkeznek a pedagdgusok megfelelé informaciokkal,
és alkalmazzak azokat a nevelési-oktatasi-képzési és
fejleszté munkajukban.
Az intézmény vezetése és érintett pedagogusa
informacidkkal rendelkezik minden tanulé szocialis
helyzetérél.
Az intézmény tamogato rendszert mikdodtet:

o Felzarkoztatast célzo egyéni foglalkozast

szervez.
o Integracios oktatasi médszereket fejleszt, és

ezt be is vezeti.
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o Nevelési-oktatasi-képzési programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, €s mikddteti is
ezeket.

o Korai jelzérendszer informacidi alapjan egyéni

intézkedéseket tesz.

o Célzott programokat tar fel. o Kapcsolatot tart

fenn valamely szakmai tamogaté halézattal.
o Egylttmikédik a gyakorlati képzésben
résztvevd gazdalkodé szervezetekkel.
o Sth.

Hogyan tamogatjak az
onallé tanulast, hogyan

tanitjak a tanulast?

Az 6nall6 tanulas tamogatasa érdekében az intézmény
szakmai programjaval 6sszhangban torténik a
nevelésioktatasi-képzési modszerek, eljarasok
kivalasztasa vagy kidolgozasa, és azok bevezetésének a
megtervezése. Az alkalmazott mddszerek és eljarasok
biztositjak a tanuldk aktiv részvételét a tanulasi
folyamatban és a szakmai képzés gyakorlatorientaltsagat.
Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel kiizdd és sajatos
nevelési igényl tanuldk megkulénboztetett figyelmet
kapnak.

A pedagogusok az onallé tanulashoz szakszer(
utmutatast és megfelel6 tanulasi eszkdzoket biztositanak,

alkalmazva a tanulas tanitasanak modszertanat.
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Hogyan torténik a tanulok
egészséges és
kornyezettudatos

életmdédra nevelése?

Az egészséges és kornyezettudatos eéletmddra nevelés
elmélete és gyakorlata a szakmai programban el6irtak
szerint a munkatervben és a pedagogusok
nevelésioktatasi-képzési terveiben szerepel, a
beszamolokbol kdvethetd.

A szakmai elméleti oktatas, gyakorlati képzés és a
tanéran kivdli tevékenységek soran a tartalom
megtervezésénél, a mddszerek és a tanulasszervezési
eljarasok kivalasztasanal figyelembe veszik az
egészségmeglrzés és a kdrnyezettudatossag
szempontjait.

Az intézményben a tanuldknak lehetéséguk van arra,
hogy nemcsak tanérakon, hanem egyéb nem tanérai
keretek kdzott is foglalkozhassanak a fenntarthaté

fejlédés kérdéseivel.

Hogyan segiti az

intézmény a tanulék

egyuttmikodését?

A stratégiai és az operativ tervekben szerepl6
ko6zOsségfejlesztési feladatokat megvalédsitja az
intézmény. A szakképzési kerettantervekben
meghatarozott tarsas kompetenciakat az alkalmazott
modszerekkel, tanulasszervezési eljarasokkal a szakmai
elméleti oktatds és gyakorlati képzés keretében fejlesztik.
A pedagogusok rendelkeznek a kdzdsségfejlesztés
folyamatanak ismeretével, és az alapjan valdsitjdk meg a
rajuk bizott tanul6csoportok, kozdsségek fejlesztését. O
A beszamoldkbdl kdvethetdk az alapelvek és a
feladatok megvaldsitasanak eredményei, kilonds
tekintettel az osztalyfénokok, a didkdbnkormanyzat
tevékenyseégeére, az intézményi hagyomanyok apolasara,
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a tamogaté szervezeti kultdrara, a szakmacsoportos
sajatossagokra.
* Az intézmény gondoskodik és tamogatja a pedagdgusok,

valamint a tanuldok kdzétti folyamatos informacidcserét és

egyuttmikodeést.
Az intézmény + Kobzbsségi programokat szervez az intézmény, amelybe
kozosségépitd bevonja a szlléket, a tanuldkat és a gyakorlati képzésben
tevékenységei hogyan, kézrem(ikddd partnereit (szakmai szervezetek, kamara,
milyen keretek kozott gazdalkodé szervezetek).
valésulnak meg? «  Kozosségi programokat szervez a diakénkormanyzat. [

A sziilok a megfelel6 kereteken beliil részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.

* Bevonjak a tanuldkat, a szuldket és az intézmény
dolgozéit, a gyakorlati képzésben résztvevd gazdalkodod
szervezeteket a szervezeti és a tanitasi-tanulasi kulturat
fejleszt6 intézkedések meghozatalaba.

* Avrészvétellel, az intézmény miikddésébe vald
bevonddassal és a tanuldk 6nszervezddésének
lehet6ségeivel a tanuldk, a szllék és a gyakorlati
képzésben résztvevd gazdalkodd szervezetek

elégedettek.

3. Az intézményben foly6 pedagogiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyé nevel6-oktato-képzd munka soran folyamatosan szikséges annak
vizsgalata, hogy a szakmai programban megfogalmazott célok elérése realis-e az elért
eredmények alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményeinek a
visszacsatolasa ezért arrol ad informaciét, hogy milyen iranyu fejlesztés(ek)re
valtoztatas(ok)ra van szikség a pedagdgiai folyamatokban, és a szervezet mikodésében. A
mutatokat tanévekre bontva, a koltségvetéssel 6sszefiiggd adatokat lezart kdltségvetési évre
vonatkozoan kell az intézménynek vizsgalni. Az intézmény altali elemzés terjedjen ki a mutatok
trendvizsgalatara is. Létszamadatokat a tanév intézményi statisztikai adatai alapjan kell
bemutatni, a k6zolt adatoknak az ellenérizhetéségét dokumentumokkal kell alatamasztani.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.
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Milyen, az intézmény
eredményességét
alatamaszté mutatékat
gylijtenek, elemeznek és

értékelnek?

Az intézmény szakmai programjanak egyik prioritasa a
nevelés-oktatas-képzés eredményessége, amelyet az
eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokat figyelembe véve konkrét, egyértelmi és mérhetd
stratégiai és operativ célok alapjan mér és értékel.

Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik meg az
intézményi mikodés szempontjabdl kulcsfontossagu
mutatok azonositasa.

A rendszeres tanévi értékelés és az intézményi
oOnértékelés keretében a partnerek bevonasaval gy(jtik,
elemzik és értékelik az intézményi eredményeket és
mutatokat, kiemelten az alabbiakat:

o tanulélétszam trendvizsgalata
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként

o aszakképzb iskola 9. évfolyamara
jelentkezok és felvettek szama és aranya
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként

o a szakképzé iskolaban egy pedagogusra
juté nappali tagozatos szakképz6 iskolai
tanuldk szama (az ellatandé feladat alapjan
szamitott pedagéguslétszam alapjan)

o a szakképzé iskolaban tanulészerzédéssel
gyakorlati képzésben részesiilék aranya az
intézmény gyakorlati képzésben részesiilé
tanuldinak 6sszlétszamahoz viszonyitva
iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként

o a szakképzé iskolaban egyiittmiikodési
megallapodassal gyakorlati képzésben

részesililék aranya az intézmény gyakorlati

képzésben részesiilé tanuléinak
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Osszlétszamahoz viszonyitva,
iskolatipusonként, agazatonként,

szakképesitésenként

o felnéttoktatasban résztvevok aranya az

intézmény teljes tanuléi lIétszamahoz
viszonyitva

o orszagos kompetenciamérések eredményei
o tanév végi eredmények tantargyra
vonatkozéan, trendvizsgalattal

o szakmai, kozismereti, kulturalis és sport
versenyeredmények: nemzetkozi szint,
orszagos szint, regionalis szint, megyei
szint, telepiilési szint

o tovabbtanulasi mutatok:
szakkozépiskolasok érettségire felkészito
képzése, tovabbi szakképesités
megszerzése, fels6oktatasi tovabbtanulasi
mutatdk, a munkaerépiacon sikeresen
elhelyezkedett tanulok aranya a sikeresen
végzett tanulék szamahoz viszonyitva a
szakmai vizsga utan 6-12 honappal

o atanuldk adott szakképesitésre valo
felkészitésével és a végzettek altalanos
munkavallal6i kompetenciaival val6 atlagos
munkaltatoi elégedettség (végzett tanuldkat
alkalmazd6 munkaltatdk reprezentativ
elégedettségmérése alapjan)

o vizsgaeredmények (érettségi vizsga,
szakmai vizsga, szintvizsga)

o adott szakképzést sikeresen befejezék és az

adott szakképzést megkezddék aranya
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o sikeres szakmai vizsgat tett tanulék aranya,
az osszes, adott évben vizsgazok szamahoz
viszonyitva 6sszesen és
szakképesitésenként

o intézményi elismerések (intézmény,
intézményi csoport, munkatars) szama

o szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai
rendezvények szama

o iskolai lemorzsolédasi mutaték o
elégedettségmérés eredményei (szuld,
pedagoégus, tanuld, gyakorlati képzéhely,
munkaerdpiac)

o iskolai neveltségi mutaték (fegyelmi esetek,
igazolatlan hianyzasok szama, dicséretek)

o hatranyos helyzetii tanuldk aranya a teljes
létszamhoz viszonyitva

o a szakképzést sikeresen befejezd hatranyos

helyzetii tanulék aranya a képzést

megkezdé hatranyos helyzetii tanulék

létszamahoz viszonyitva
o szakmai tovabbképzésen részt vevo
pedagoégusok aranya, a tovabbképzésre
forditott éves forras
o szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaelnoki
tevékenységet folytaté pedagogusok aranya
a teljes nevelétestiileti létszamhoz
viszonyitva
Az orszagos kompetenciamérésen az intézmény
tanuldinak teljesitményszintje évek 6ta (a hattérvaltozok
figyelembevételével) emelkedik/a j6 eredményt

megtartjak.
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Milyen szervezeti * Az intézmény kiemelt nevelési-oktatasi-képzési céljaihoz
eredményeket tud kapcsol6do eredmények alakulasa az elvartaknak
felmutatni az intézmény? megfelel.

* Az intézmény nevelési-oktatasi-képzeési célrendszeréhez
kapcsoléddan kiemelt targyak, szakmak oktatasa
eredményes, amely mérheté modon is dokumentalhaté
(versenyeredmeények, felvételi eredmények, munkaba
allas stb.).

* Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tébbsége hozzajarul, a munkatarsak bevonasa
egyenletes.

* Az intézmény rendelkezik valamilyen kulsé elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a * Az intézmény vezet6je gondoskodik a tanulasi
belsd és kiilsé mérési eredményesseégrél szolo informaciok nyilvanossagarol,
eredményeket? és tajékoztatja a gyakorlati képzésben résztvevd

gazdalkodé szervezeteket is.

* Az eredmények elemzése és a szukséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa nevel6testileti
feladat.

* A bels6 és a kiils6 mérési eredményeket felhasznaljak a
tanév végi értékelés soran és az intézményi onértékelési
eljarasban, az uj célok kijeldlésében, valamint a

fejlesztési és intézkedési tervek készitésekor.

Hogyan kisérik * Atanuldk palyakdvetésének kialakult rendje, eljarasa
figyelemmel a tanulék van.
tovabbi tanulasi utjat? * Az intézményben a végzett tanuldk palyajanak

alakulasardl, eredményeirél szerzett informaciokat

felhasznaljdk a pedagdgiai-szakmai munka fejlesztésére.

4. Bels6 kapcsolatok, egyuttmiikodés, kommunikacio

Az intézmény bels6 kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogato szervezeti struktura
all, amely a pedagégusok szakmai egyuttmikodésén (munkakodzésségek), kiemelten a
szakmai elméleti tanarok és szakoktatok kézds munkgjan alapul. A neveld-oktato-kepzé
munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlen mikdds, folyamatos megujulasra képes,

innovativ  kdézosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten beliili
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informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintii szakmai

munkanak.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Milyen pedagégus * Az intézményben a kulénbdz6 szakmai
szakmai kozosségek pedagdguscsoportok tervezett és szervezett
miikodnek az egyuttmikdodése jellemzd: (szakmai) munkakézdsségek,

intézményben, melyek a f6 egy osztalyban tanité pedagogusok kézdssége, fejlesztd

tevékenységeik? csoportok.

+ A pedagdégusok szakmai csoportjai maguk alakitjak ki
miikodési koriiket, 6nallé munkaterv szerint
dolgoznak. A munkaterviiket az intézményi célok
figyelembevételével hatarozzak meg.

* A szakmai k6zb6sségek vezetbinek hatas- és jogkore
tisztazott.

* Az intézmény szakmai elméleti tanarai és szakoktatoi
egyuttmikodnek, a képzési cél elérése érdekében
egyeztetik a képzési terveiket. A képzés soran hatékony
kommunikaciéval, egyuttmikodéssel vesznek részt a
szakmai képzés folyamataban.

* Az intézmény vezetéje tamogatja, 6sztdnzi az
intézményen bellli egylttmikddéseket, és az intézmény
céljainak elérése érdekében tdmaszkodik a munkajukra.

* A munkakdzdsségek bevonasaval térténik a pedagogiai
folyamatok megvalésitasanak ellenérzése, elemzése és
értékelése.

* A tanulék nevelése-oktatasa-képzése érdekében a
szakmai k6zésségek tevékenységén tul a pedagdgusok
kezdeményezben egyuttmikdédnek egymassal és a
pedagogiai munkat segité szakemberekkel a felmerulé
problémak megoldasaban.
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* Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti kultura

Hogyan toérténik a belsé ) o
| i és a szakmai mihelymunka.
tudasmegosztas az L .
o * Az intézményben rendszeres, szervezett a belsé
intézményben?

tovabbképzés, a j6 gyakorlatok bevezetése, tamogatasa,

ebben a munkakézésségek meghatarozo feladatot

vallalnak.

O A szakmai munkakdzdsseégek, a kdzismereti tanarok, a
szakmai elméleti tanarok és szakoktatdk részvételével az
intézmény szakmaszerkezetének, az ujonnan megjelend
korszer( szakképzési tartalmaknak és Uj
moddszertanoknak megfeleléen az intézményi célok

figyelembevételével végzik a bels6é tudasmegosztod

tevékenységuket.
Hogyan torténik az + Kétiranyu informacioaramlast tamogaté kommunikacios
informacidatadas az rendszert (eljarasrendet) alakitottak ki.
intézményben? * Az intézményben rendszeres, szervezett és hatékony az

informacidaramlas és a kommunikacio.

* Az intézmény él az informacidatadas szobeli, digitalis és
papiralapu eszkozeivel.

* Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz szukséges informaciokhoz és ismeretekhez
valé hozzaféreés.

* Az értekezletek 6sszehivasa célszeriiségi alapon tortenik,
résztvevli a témaban érdekeltek.

* A munka értékelésével és elismerésével kapcsolatos
informaciok széban vagy irasban folyamatosan eljutnak a

munkatarsakhoz.

5. Az intézmény kiilsé kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kllsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitjia, mudkodteti, értékeli és fejleszti. A partnerekkel kialakitott
kapcsolatrendszeren keresztlil felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja

innovativ Gtleteiket. Az intézmény kihasznalja azokat a lehet6ségeket, ahol a kdérnyezete
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szamara bemutathatja eredményeit, és megjelenik a szlkebb/tagabb kdzdsség (szakmai

szervezet, telepulés) életében is feladatvallalasaival.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Melyek az intézmény * Az intézmény szakmai programjaval 6sszhangban a

legfontosabb partnerei? vezetd(k) iranyitasaval megtorténik a kilsé partnerek
azonositasa, koztuk a kulcsfontossagu partnerek
kijelolése. A kulsd partnerek (kilondsen a szakképzésben
egyuttmikodo kilsé gyakorlati képzéhelyek) kore ismert
az intézmény munkatarsai, tanuldi és a szulék szamara.

* Az intézmény partnerkapcsolatot mikodtet mas
szakképz6 intézményekkel, szakmai szervezetekkel, a
terUleti kamarakkal, a dualis képzésben résztvevd
gyakorlati képz&helyekkel, a munkaerépiaci partnerekkel,
a palyaorientacios és palyavalasztasi tevékenysége
soran partnerként megjelend oktatasi intézményekkel, a

leendd tanuldkkal és szileikkel.
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Mi az egyes partneri * Az intézmény az azonositott partnerekkel kapcsolatos
kapcsolatok tartalma? tevékenységekrél tartalomleirassal is rendelkezik:
o Az intézmény szorosan egyuttmikadik a terileti

* Az intézményi célok meghatarozasa, az intézmény
terveinek elkészitése és megvaldsitasa soran megtorténik

az érintett klilsd partnerekkel az egyeztetés:

kamarai szervezetekkel a képzési igények
megismerésében, a dualis képzés
mikodtetésében, a gyakorlati képzéhelyek
tamogatasaban.

Az intézmény a palyaorientacios és
palyavalasztasi tevékenysége soran az igények
megismerésében, a munkaerépiaci elvarasok
megismertetésében szorosan egyuttmikodik mas
oktatasi intézményekkel, kiléndsen az altalanos
iskolakkal, a leend6 tanulokkal és szileikkel.

Az intézmény a dualis képzés megvaldsitasa
soran egyuttmikodik a gyakorlati képzéhelyekkel,
elésegiti a szakmai elméleti oktatas és a
gyakorlati képzés 6sszehangolasat, biztositja a
klls6é gyakorlati oktatok szamara a részvételt a
szakmai munkakdz6ésségi munkaban.

Az intézmény egyuttmikoddik a mikddési tertletén
a tobbi szakképzést folytatd intézménnyel a
képzési kinalat felllvizsgalataban,
O0sszehangolasaban és a dualis szakképzés

feltételeinek biztositasaban.

Az intézmény a kiilsé partnereit bevonja a célok
meghatarozasaba.
Az intézmény a terileti kamarakat, a gyakorlati

képzésben résztvevé munkaerépiaci partnereket

bevonja a mérési eredmények elemzésébe,
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értékelésébe, az értékelés eredmeényérél
informaciot szolgaltat szamukra.

o Az intézmény kapcsolatot tart fenn szakmai
szervetekkel, egyuttmikddik a kapacitasépités, a
min&ségjavitas és a teljesitmény fokozasa
érdekében. Részt vesznek mérésekben,
kutatasokban, konferenciakon, Uj eljarasokat,
modszereket ismernek meg és épitenek be a
pedagogiai-szakképzési gyakorlatba.

* Rendszeresen megtdrténik a kiemelt, kulcsfontossagu
partnerek (kuldénds tekintettel a szakképzésben érintettek)
igényeinek, elégedettségének megismerése.

* Rendszeres, kidolgozott és kdvethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak * Az intézmény vezetése a jogszabalyban el6irt mddon

tajékoztatast a partnerek eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.

az intézmény * Az intézmény a helyben szokasos médon tajékoztatja

eredményeirél? kiilsé partereit (az informacidatadas szébeli, digitalis
vagy papiralapu).

« A partnerek tajékoztatasat és véleményezési
lehetdségeinek biztositasat folyamatosan
fellilvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az * Az intézmény részt vesz a kulonb6z4 tarsadalmi, szakmai

intézmény a kozéletben szervezetek munkajaban és a helyi kozéletben.

(telepiilési szint, * A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a kulonb6z6

jarasiltankeriileti szint, helyi/regionalis/orszagos szakmai és egyéb

szakképzési centrum rendezvényeken.

szint, megyei szint, * Az intézmény kiemelkedd szakmai és kozéleti

orszagos szint)? tevékenységeét elismerik kulonb6zé helyi dijakkal, illetve
az ezekre torténd jeldlésekkel.

* Az intézmény a fenntarthato fejl6dés pedagdgiajanak
megvaldsitasa érdekében egyittmikodik mas
intézményekkel, szervezetekkel is, tamogatja a
pedagogusok és tanuldk részvételét olyan projektekben,
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amelyek erdsitik a résztvevékben a fenntarthaté fejlédés

szemléletmaodjat.

6. A pedagodgiai miikodés feltételei

Az intézmény mikodésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi és human infrastruktura, ezért kilondésen fontos annak szambavétele, hogy az
intézmény a rendelkezésére all6 lehetéségeit és az adottsagait hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a tanitasi-tanulasi folyamat targyi kérnyezetét a pedagogiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikdds, motivalé szakmai
kdrnyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan felel meg az
infrastruktura az
intézmény képzési
strukturajanak,
pedagoégiai értékeinek,

céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a szakmai
program megvalodsitasahoz sziikséges infrastruktura
meglétét, jelzi a hianyokat a fenntarto felé.

Az intézmény rendelkezik a belsd infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési strukturajat, a
nevelés-oktatas-képzés feltételeit és pedagodgiai-szakmai
céljait.

Az intézmény a fenntarthato fejl6édés szempontjait szem
el6tt tartva, az er6forrasok tudatos, takarékos
felhasznalasara torekszik, amellyel j6 példat mutat a

tanulok, a szll6k és a kilsé partnerek felé.

Hogyan felel meg az
intézményi targyi
kornyezet a kiilonleges
banasmadot igényld
tanulék
nevelésénekoktatasanak-

képzésének?

Az intézmény rendszeresen felméri a kulénleges
banasmaddot igényld tanuldk nevelésének-
oktatasanakképzésének targyi igényeit, és a
hianyossagokra intézkedési tervet készit.

Az intézmény a szakmai programjaban vallaltaknak
megfeleléen rendelkezik a kulonleges banasmaddot
igényl6 tanuldk neveléséhez-oktatasahoz-képzéséhez
szlkséges targyi kdrnyezettel, gondoskodik annak

fejlesztésérdl.

Milyen az IKT-eszk6zok

kihasznaltsaga?

Az intézmény az IKT-eszkdzeit rendszeresen alkalmazza
a nevel6-oktato-képzé munkajaban, az eszkdzok
kihasznaltsaga, tanéran és tanéran kivil vald

alkalmazasuk nyomon kovethet6.
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Hogyan felel meg a + Az intézmény a stratégiai célok alapjan rendszeresen

humanerdforras az felméri a munkatarsak képzési sziikségleteit, és

intézmény képzési realis képpel rendelkezik a neveld-oktato-képzé

struktarajanak, munka humaneréforras-sziikségletérdl. A

pedagodgiai értékeinek, humanerdforras sziikségletben bekdvetkezé hianyt, a

céljainak? felmeriilt problémakat idében jelzi a fenntarté
szamara.

* Az intézmény a szakmaszerkezetének, a korszeri
szakképzési tartalmaknak és moédszereknek
megfeleléen, az intézményi célok figyelembevételével
tervezi meg a kuls6 és a bels6 tovabbképzéseket.
Prioritasként kezeli a szakmai elméleti tanarok és a
szakoktatok tartalmi és mdodszertani képzési igényét.

* A pedagodgiai munka megszervezésében, a feladatok
elosztasaban a szakértelem és az egyenletes terhelés
kiemelt hangsulyt kap.

* A pedagogusok végzettsége, képzettsége megfelel a
nevelési-oktatasi-képzési munka feltételeinek, az
intézmény deklaralt céljainak.

* Az intézmény a pedagogus tovabbképzési programjat az
intézményi célok és szukségletek, az egyéni életpalya
figyelembevételével alakitotta ki.

* A vezetbk felkésziltek a pedagdgiai munka

iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.
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Milyen szervezeti kultaraja
van az intézménynek,
milyen szervezetfejlesztési
eljarasokat, médszereket

alkalmaz?

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan részt
vesz a szervezeti tanulas kulturajanak fejlesztésében.
Az intézményben a szervezeti tanulas kulturajat a
k6z6sen meghozott, elfogadott és betartott normak,
szabalyok jellemzik. Az intézmény alkalmazotti
k6z6sségének munkajara, egyuttmikdodésére a magas
szintl belsé igényesség, hatékonysag jellemzé.

Az intézményben zajlé szervezetfejlesztés tudatos,
mobdszertanilag felépitett folyamat. Az intézmény
munkatarsai gydjtik és megosztjak a jo tanulasszervezeési
és pedagdgiai gyakorlatokat az intézményen belll és

kival.

Az intézmény atlathaté minéségbiztositasi rendszerrel

rendelkezik, amelynek alapja az énértékelési rendszer.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolo,
hagyomanyteremt6

munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai, azok
megjelennek az intézmény alapdokumentumaiban, tetten
érhetdk a szervezet mikodésében, és a nevel6-
oktatoképz6 munka részét képezik.

Az intézményben dolgozok és kuils6 partnereik ismerik és
apoljak az intézmény multjat, hagyomanyait, nyitottak uj
hagyomanyok teremtésére.

Hogyan térténik az
intézményben a
feladatmegosztas,
felel6sség- és
hataskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskdrének,
beleértve a minéségbiztositasi felel6sségi koroket is,
meghatarozasa egyértelmii, azok az intézmény
alapdokumentumaiban, terveiben szabalyozottak, az
intézményi mikddési gyakorlat annak megfeleld.

A feladatmegosztas a szakértelem és az egyenletes
terhelés alapjan torténik.
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A felel6sség és hataskorok megfelelnek az intézmény
helyi szabalyozasaban (SZMSZ) régzitetteknek, és

tamogatjak az adott feladat megvaldsitasat.

Hogyan torténik a
munkatarsak bevonasa a
dontés-eldkészitésbe (és
milyen témakban),

valamint a fejlesztésekbe?

Az intézményben szabalyozott és kdvethet6 a
dontéselbkészités folyamata. Megtoérténik az egyének és
csoportok dontés-el6készitésbe torténd bevonasa
képességuk, szakértelmik és a jogszabalyi elbirasok
alapjan.

A munkatarsakat mar a korai szakasztol bevonjak a

tervezés folyamataba, ideértve a mindségfejlesztést is.

Milyen az intézmény

innovacioés gyakorlata?

Az intézmény tudatosan foglalkozik az innovaciés
javaslatok, otletek gyUjtésével, tovabbfejlesztésével,
megvaldsitasaval és a szakképzés minéségének javitasa
érdekében rendszeres kapcsolatot tart fenn szakmai
partnereivel. Az intézmény tamaszkodik a gazdalkodo
szervezetek szakmai, technoldgiai ismereteire,
tapasztalataira, a szakképzés minéségének javitasa
erdekeében.

Az intézmény lehet6ségeket teremt az innovaciot és a
kreativ gondolkodast 6szténzd mihelyfoglalkozasokra,
team-munkara, férumokra. A tantestlilet és az
intézményvezetés nyitott a legjobb gyakorlatok
eredményeinek bemutatasara, kdvetésére és

alkalmazasara.

7. Az intézménytipusra vonatkozo nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvet megallapitd

jogszabalyban meghatarozott orszagos szakmai elvarasoknak és az intézményi

céloknak valé megfelelés.

Az intézmény a stratégiai céljait az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célok

figyelembe vételével alakitja ki, azok megvaldsulasat folyamatosan nyomon koveti, ciklikusan

értékeli, és a tartalmi szabalyozok és/vagy a kdrnyezet valtozasa, valamint az intézményi

eredmények ismeretében fellilvizsgalja, szlikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd

tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.
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O

Szakképz6 intézmény

A terllethez kapcsolodé 6nértékelési szempontok és elvarasok: A

vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan jelennek meg a

Kormany, az oktatasért
felelos miniszter, a
szakképzésért és
felnéttképzésért felelés
miniszter, és a
szakképesitésekért felelés
miniszterek altal kiadott
tantervi szabalyozé
dokumentumban
meghatarozott célok a

szakmai programban?

Az intézmény szakmai programja az eurépai, orszagos,
regionalis és helyi szakmapolitikai célok
figyelembevételével készll; konkrét, egyértelm( és
mérhet6 stratégiai €s operativ célokat hataroz meg,
koherens a kiadott szakmai és vizsgakovetelményekkel

és kerettantervekkel.

Hogyan torténik a szakmai
programban szereplé
kiemelt stratégiai célok
operacionalizalasa,

megvalésitasa?

Az intézmény folyamatosan nyomon kéveti a szakmai
programjaban foglaltak megvaldsulasat.

Minden tanév tervezésekor megtorténik az intézmény
tevékenységeinek, terveinek, feladatainak GUtemezése,
ami az éves munkatervben és mas fejlesztési, intézkedési
tervekben régzitésre is kertil.

A tervekben (tovabbképzési program, beiskolazasi terv,
tanévi intézményi munkaterv, munkakdzésségi
munkatervek, pedagdgiai fejlesztési tervek, pedagégusok
pedagdgiai tervei stb.) j6l kdvethet6k a szakmai program
kiemelt céljaira vonatkozo részcélok, a feladatok,
felel6sok, és a megvaldsulast jelzé eredménymutatok. O

A tervek a nevel6testlilet és a kiemelt partnerek

bevonasaval készllnek, a nyilvanossaguk biztositott.
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* Atovabbképzési és humanerdforras-fejlesztési tervek

elkészitése az eredmények elemzésére épll, és annak

érdekében torténik, hogy a munkatarsak szakmai tudasa

megfeleljen az intézmény jelenlegi és jovébel

igényeinek, elvarasainak.

* Atanitasi médszerek, a neveld-oktato-képzé munkat
tamogato papiralapu és digitalis tankonyvek,
segédanyagok kivalasztasa és alkalmazasa a pedagodgiai
célokkal 6sszhangban torténik, lehetévé téve, hogy a
tanuldk elérjék az elvart tanulasi eredményeket.

* Az intézmény a szakmai programjaban kitlizott célok
teljesulését tanévenként méri és értékeli. Az értékelés
eredményeit felhasznalja a szakmai program

felllvizsgalatanal, médositasanal.

3.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:
Az el6z6 intézményellendrzés(ek) (tanfeliigyelet) intézkedési terve(i) és az
intézményi onértékelés értékeldlapja(i), valamint a kapcsol6édé intézkedési
terv(ek)
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Melyek a kiemelked® és melyek a fejleszthetd terlletek?

Az egyes terileteken mely tartalmi szempontok vizsgalatdahoz kapcsoloddan
szllettek a fenti eredmények?

Milyen iranyu valtozas lathatd az onértékelési eredményekben a korabbi
tanfelligyeleti eredményekhez képest az egyes terlileteken?

Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kozoétti kapcsolat?

Az intézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcidja az eredmények

ismeretében megtortént-e?

Szakmai program

Mi az intézmény pedagodgiai hitvallasa, van-e olyan pedagodgiai elv, amelyet
kiemelten képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi-képzési feladat benne,
amely az iskola specialitdsa?

Hogyan kapcsoldédnak az intézmény altal megfogalmazott célok az eurdpai,
orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokhoz, tovabba a Kormany, az
oktatasért felelés miniszter, a szakképzésért és felnéttképzésért felelés miniszter,
és a szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi szabalyozo
dokumentumban megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?
A programban meghatarozott, az iskolaban folyéd nevel6-oktato-képzd munka
pedagogiai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai O konkrétak-e,
rendelheté-e hozzajuk tevékenység, O megfelelnek-e az intézmény
lehetbségeinek, O realisak-e?

Egyértelmien meghatarozott-e az altalanos és a szakmai célok megvalositasahoz

szukséges eszkodz- és feltételrendszer?

SZMSZ

A szervezet felépitése és mikddésének jellemz6i milyen moédon kapcsolddnak az
intézmény szakmai programjaban megfogalmazottakhoz, a szakképzési
feladatellatashoz?

Milyen a munkaerdpiaci partnerekkel (szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati
képzésben résztvevl és a végzett tanuldkat foglalkoztatéd gazdalkodo szervezetek)
valo kapcsolatrendszer szabalyozasa?

Megfelel6-e a pedagogusok, a kdzismereti tanarok, a szakmai elméleti tanarok és
szakoktatok egyuttmikodésének formai és tartalmi szabalyozasa?

Az egyes intézményi k6z6sségek és a szakmai kdzdsségek milyen sullyal jelennek

meg a szervezet életében?

100



Onértékelési Kézikdnyv Szakképz6 intézmény

Mennyire egyértelmliiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkoérok? Milyen
kapcsolatban vannak ezek a tényleges mikodéssel?

Milyen, az informacidatadassal, a bels6é és a kils6 tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat rogzit az SZMSZ?

Milyen panaszkezelésre vonatkozé szabalyokat rogzitettek az intézményi

dokumentumokban?

Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok (a munkak6zésségek

munkaterveivel és beszamoloéival egyiitt)

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakdzosségek éves
terveinek egymasra épulése?

Az el6z6 évi értékelésre épitve milyen fejleszté céld elemek, nevelési-
oktatasiképzési feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis
feladatok fogalmazdédnak meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési-oktatasi-
képzési és egyeb feladatok?

EgyértelImiien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?

A munkatervben meghatarozott tartalom megvaldsitasa redlis volt-e?

Hogyan jelent meg a beszamoldban a munkatervre valé reflexié?

Milyen az intézményi rovid és kdzéptavu tervezés és a szakképzés-iranyitasi célok

viszonya?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a szakmai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?
A pedagdgusok szakmai megujitd képzéseken valo részvételét hogyan biztositja
a tovabbképzések tervezése?

A szakmai elméleti tanarok és a szakoktatok képzési igényei megfeleld sullyal

jelennek-e meg a tervekben?

Mérési eredmények adatai, elemzése (orszagos mérések, kompetenciamérés

eredménye 6t tanévre visszamenéleg)

Orszagos kompetenciamérés

Hogyan viszonyul az iskola mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza
hasonlé iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolso 6t évben?
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* Hogyan viszonyul az intézményben az alapszintet el nem érék aranya az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonl6 intézmények atlagahoz (kompetenciatipusonként és
mért évfolyamonként)?

+ Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utols6 6t évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

* Megjelenik-e az iskola CSH-indexe a telephelyi jelentésben, azaz mennyire
elkotelezett az intézmény a tanuldi szociokulturalis hatterének megismerésében
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

+ Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 06t évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

* Megdllapithaté-e az iskola szociokulturalis hatranykompenzalé hatasa
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen
(az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

+ Kimutathaté-e valtozds vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

* Megallapithaté-e az iskola fejleszté§ hatasa (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal
rosszabb)?

+ Kimutathaté-e valtozds vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

* Az azonos évfolyamon |év6 egyes osztalyok teljesitménye mennyire eltér?

* Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé ot évben
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

* Milyen az iskolaban a tébbiektdl kifejezetten leszakadd tanuldk aranya?

* Milyen az iskolaban a tobbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt eléré tanuldk

aranya?

A fent részletezett mérési eredményeken kiviil az intézmények tovabbi, az
intézmény eredményességét alatamaszté mutatékat gyiijtenek, elemeznek és
értékelnek, végrehajtjadk a fejlesztéseket, melyek nyomon koévethetéek az
alapdokumentumokbél, a munkatervekbél, az éves beszamolékbol. A rendszeres
tanévi értékelés és az intézményi 6nértékelés keretében a partnerek bevonasaval
gylijtik, elemzik és értékelik az intézményi eredményeket és mutatékat, kiemelten
az alabbiakat:
o Tanulélétszam trendvizsgalata iskolatipusonkeént,

agazatonként, szakképesitésenként
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O

Hogyan valtozott az iskolai tanuldlétszam? A humaner6forras és az
infrastruktura tervezése megfelel6-e, a megtett intézmeényi intézkedések ezzel
dsszhangban vannak-e? o A szakképzd iskola 9. évfolyamara jelentkez6k
és felvettek szama és aranya iskolatipusonként, agazatonként,

szakképesitésenként

Hogyan valtoztak a beiskolazasi adatok, és a megtett valamint a tervezett

intézményi intézkedések ezzel 6sszhangban vannak-e?

o A szakképzd iskolaban egy pedagoégusra juté nappali tagozatos szakképzd

O

iskolai tanulék szama (az ellatandé feladat alapjan szamitott
pedagoguslétszam alapjan)
Hogyan alakul az aranyszam trendje? Hogyan alakul az aranyszam

képzéstipusonkénti 0Osszehasonlitasban a térségi, orszagos adatokkal?
Felhasznaljak-e és hogyan ezen alapvet6 szakképz6 intézményi hatékonysagot
mérd mutatd vizsgalatanak eredményét a stratégiai dontésekhez?

A szakképzd iskolaban tanuloszerzédéssel gyakorlati képzésben
részesiilok aranya az intézmény gyakorlati képzésben részesiilé
tanuléinak osszlétszamahoz viszonyitva iskolatipusonként,

agazatonként, szakképesitésenként

O Lathaté-e a dudlis szakképzés iranyaba tett intézményi torekvés?

O

o
o

O

A szakképzd iskolaban egyittmiikodési megallapodassal gyakorlati
képzésben részesulok aranya az intézmény gyakorlati képzésben
részesulé tanuldinak Osszlétszamahoz viszonyitva, iskolatipusonként,
agazatonként, szakképesitésenként

Lathato-e a dualis szakképzés iranyaba tett intézményi térekvés?

A tanulészerz6déssel és az egylttmikddési megallapodassal egylttesen
gyakorlati képzésben részeslilék aranya biztositja-e a gazdalkodo szervezetek
megfeleld részvételét a szakképzésben?

Felnéttoktatasban résztvevok aranya az intézmény teljes tanuléi
létszamahoz viszonyitva

A felnéttoktatasban vallalt szerepvallalas illeszkedik-e az intézmény nappali

tagozatos képzési iranyahoz, megfeleléen tamogatja-e az élethosszon at tarté

tanulast? o Tanév végi eredmények tantargyra vonatkozéan, trendvizsgalattal

O

Az intézmény rendszeresen vizsgalja-e az eredményeket, a stratégiai és az

operativ tervezésében épit-e ezekre az eredményekre? o Szakmai, kozismereti,
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O

kulturalis és sport versenyeredmények: nemzetkdzi szint, orszagos szint,

regionalis szint, megyei szint, telepulési szint

O Az intézmény rendszeresen vizsgalja-e az eredményeket, a stratégiai és

operativ tervezésében épit-e ezekre az eredményekre?

o Tovabbtanulasi mutatok: szakkozépiskolasok érettségire felkészitd
képzése, tovabbi szakképesités megszerzése, felsdoktatasi
tovabbtanulasi mutaték a munkaerépiacon sikeresen elhelyezkedett
tanuldk aranya a sikeresen végzett tanulok szamahoz viszonyitva a
szakmai vizsga utan 6-12 honappal

0 Milyen eredményességi mutatokkal rendelkezik az intézmény a tovabbtanulasra
vonatkozdan, és hogyan valtoznak ezek a mutatok?

o A tanulék adott szakképesitésre valo felkészitésével és a végzettek
altalanos munkavallaléi kompetencidival valé atlagos munkaltatéi
elégedettség (végzett tanuldkat alkalmazé munkaltatok reprezentativ
elégedettségmérése alapjan)

O Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény felméri

és értékeli a munkaltatok véleményét, elégedettségét és az eredményeket

felhasznalja pedagdgiai munkaja fejlesztése soran? o Vizsgaeredmények

(érettségi vizsga, szakmai vizsga, szintvizsga)

O Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény

vizsgdlija a vizsgaeredmények alakulasat és az eredményeket felhasznalja

pedagdgiai munkdja fejlesztése soran? o Adott szakképzést sikeresen
befejez6k és az adott szakképzést megkezddk aranya

O Milyen az intézmény sikeressége ezen a teruleten az egyes szakképesitésekre

vonatkozoan, és a meghozott intézkedések ezzel 6sszhangban vannak-e?

o Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldék aranya, az 6sszes, adott évben
vizsgazok szamahoz viszonyitva 6sszesen és szakképesitésenként

O Mennyire eredményes az intézmény vizsgara valo felkészitése? o Intézményi

elismerések (intézmény, intézményi csoport, munkatars) szama

O Milyen elismerésekben részesllt az intézmény az egyes szinteken, az iskola

hogyan mutatja be az eredményeit? o Szakmai bemutaték, konferenciak,

szakmai rendezvények szama

O Milyen pedagdgiai-szakmai rendezvényeket tartott az intézmény, milyen

mértékl az iskolai szerepvallalas ebben? o Iskolai lemorzsolédasi mutatok
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0 Kimutathato-e valtozas vagy tendencia az iskolai lemorzsolodas terén, az
intézményi intézkedések koherensek-e az adatokkal? o Elégedettségmérés
eredményei (sziil6é, pedagogus, tanuld, gyakorlati képzéhely, munkaerépiac)
O Az intézmény rendszeresen méri, értékeli-e az adatokat, és felhasznalja-e a
stratégiai és operativ tervezése soran? o Iskolai neveltségi mutatok (fegyelmi
esetek, igazolatlan hianyzasok szama, dicséretek)
O Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény
vizsgalja a neveltségi mutatok alakulasat és az eredményeket felhasznalja
pedagogiai munkaja soran? o Hatranyos helyzetli tanuldék aranya a teljes
létszamhoz viszonyitva
O A mutatd jellemzi az intézmény sajatos mikodési kdrnyezetét, az atlagostol
eltér6 aranyszam alapjan az intézmény pedagogiai terveiben, gyakorlataban
megfeleld hangsulyt kap-e ez a pedagodgiai terulet? o A szakképzést sikeresen
befejez6 hatranyos helyzetii tanulok aranya a képzést megkezdd hatranyos
helyzetii tanulék Iétszamahoz viszonyitva
O Lathaté-e az iskola hatranykompenzacié teriletén végzett eredményes
munkaja, az iskola pedagdgiai terveiben megjelenik-e a hatranykompenzacié?
o Szakmai tovabbképzésen részt vevé pedagégusok aranya, a
tovabbképzésre forditott éves forras
O Milyen hangsulyt fektet az iskola a szakmai, pedagdgiai munka és a
munkatarsak tudasanak, kompetencidinak fejlesztésére? o Szakértoi,
szaktanacsadoéi, vizsgaelnoki tevékenységet folytaté pedagégusok aranya a
teljes nevelébtestiileti Iétszamhoz viszonyitva
O Az intézményben mennyire tamogatjadk a pedagdégusok innovativ,

tudasmegosztd, szakmai karriertérekvéseit?

A pedagogus-6nértékelés eredményeinek 6sszegzése

Az intézményi Onértékelés idejére az intézmény pedagdgusainak egy része részt vett mar

onértékelésben, igy a rendelkezésre allo értékeléseket az onértékeld kollégak elemzb mddon

attekintik, kilondsen az alabbiakat figyelembe véve:

Milyen atlagos eredménnyel zarultak az értékelések az egyes terlleteken?

Van-e olyan fejlesztésre megjeldlt terlilet, amely valamennyi vagy a legtdbb
értékelt pedagogus esetében azonos?

Van-e olyan kiemelkedd terilet, amely valamennyi vagy a legtobb értékelt

pedagogus esetében azonos?
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O

* A pedagdgusok értekelésének eredményei koézodtt van-e egyéb dsszefiiggés,
megfigyelhetd(k)-e:

* az azonos szakmai munkak6zdsségben tanitd pedagogusok kiemelkedd és
fejleszthet6 terileteinek azonossaga,

* akozismereti és a szakmai eleméleti tanarok, valamint a szakoktatdék eredményei
kozotti eltérések,

* a kulénbozé iskolatipusokban (pl. szakgimnazium, szakk6ézépiskola stb.) oktatd
pedagdgusok eredmenyei kozotti eltérés,

* amoddszertani felkésziltség kiemelkedé és fejleszthet6 teriileteinek azonossaga?

* Van-e jelent6s eltérés egyes pedagogusok tanfelligyeleti és 6nértékelése kdzott?

Az intézmény onértékelése soran attekintik a vezet onértékelésének eredményét is.

3.3. Kérdobives felmérés

« Nevel6testiileti kérd6iv az intézmény onértékelésének keretében® (6. szamu melléklet:
A pedagdgusok elégedettségét mérd kerdbiv)

«  Sziil6i kérddiv az intézmény 6nértékelésének keretében® (7. szamu melléklet: A sziilék
elégedettségét mérd kérdsiv)

« Tanuldéi kérd6iv az intézmény oOnértékelésének keretében (8. szamu melléklet: A
tanulok elégedettségét mérd kérdbiv)

* A gyakorlati képzésben résztvevd és a végzetteket foglalkoztaté gazdalkodo

szervezetek kérdbive az intézmény onértékelésének keretében (9. szamu melléklet).

3.4. Interjuk kérdéssorai
Az intézményi dnértékelés soran egyéni interju készul a vezetbvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor kerll az intézmény pedagdgusainak és a szllék képviselének részvételével.
A beszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés tapasztalatai
alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.
Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

+ osztalyonként maximum két szil6 az iskola képzési szerkezetének

figyelembevételével, lefedésével, legfeljebb 10-15 f8;

8 A nemzeti koznevelésrél szdélo 2011. évi torvény altal elSirt kérddives felmérés, amely a vezetd belsé
értékelésének keretében toérténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakértok.

9 A nemzeti kdznevelésrél szold 2011. évi torvény altal elSirt kérdGives felmérés, amely a vezet6 belsé
értékelésének keretében torténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték.
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a pedagogusok esetében kilonb6z6 évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozoé pedagdgusok (szakmai elméleti tanarok és szakoktatok

is);

Az intézményi 6nértékelés soran a vezetdvel készitett interju javasolt kérdései

Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
O Mi alapjan hatarozzak meg és melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?
Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktato-képzd munkat
meghataroz6 dokumentumok elkészitésének? Hogyan jelennek meg ezekben az
intézmény szakképzési specifikumai? (stratégiai dokumentumok, az éves munkat
meghatarozé dokumentumok)
Az intézmény stratégiajanak tervezésekor figyelembe vették-e az eurdpai,
orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokat, a telepulési kornyezet, a
koznevelés- és szakképzés-iranyitas elvarasainak valtozasait?
Hogyan torténik az aktualisan megjelend Uj feladatok ellatasa, az intézményben?
(PI. valtozé szakmaszerkezet, valtozé szakképzési tartalmi elemek, megujuld
modszertan, digitalis oktatas, mindennapos testnevelés stb.)
Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanuldk tisztaban legyenek a
fenntarthato fejlédés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és
az alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejl6déssel kapcsolatos kompetenciaik
fejlesztésére?
Mi jellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésség-megosztast?
A munkakdzdsség-vezetdk hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be
a vezet6(k) munkajaba?
Hogyan valdsitjak meg az intézményben a dualis szakképzést, mi jellemzi az
intézmény és a kilsé gyakorldhely kapcsolatat?
Hogyan valdsul meg a kapcsolat a kdzismereti és a szakmai elméleti oktatas és a
gyakorlati képzés kozott?
Hogyan mikodik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal,
céllal, eszkd6zokkel ellendriz?)
Az intézményi onértékelési rendszer mikodtetése milyen tamogatast jelent a
vezetd(k), a pedagégusok szamara?
Hogyan torténik meg az ellenbrzések, értékelések

eredményeének a visszacsatolasa?
Hogyan hasznaljak fel a tanul6i mérési, értékelési eredményeket? (Pl. orszagos
kompetenciamérés, szintvizsgak, szakmai vizsgak, érettségi eredmények,

intézményen bellli évfolyamtesztek stb.)
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Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyé munkat?

Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi dtjat, hogyan segitik a
munkaba allast, milyen informacidval rendelkeznek a tanuldk elhelyezkedésével
kapcsolatban?

Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya a korszeri modszerekhez,
tanulasszervezési eljarasokhoz?

Milyen az intézmény, a pedagdgusok viszonya a digitalis oktatashoz, hogyan itéli
meg az intézményi digitalis oktatas human, tartalmi, modszertani és
infrastrukturalis allapotat?

Mennyire kezdeményezbk a pedagogusok a fejlesztések, innovaciok terén?
Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen bellli tudasmegosztasnak?
Melyek a pedagogus tovabbképzési program és éves terv Osszeallitdsanak
szakmai szempontjai?

Milyen ~ modszerei, formai valéosulnak meg az intézményen beldli
informacidatadasnak?

Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremtd munkajat?

A nevelb-oktato-képz6 munka szempontjab6él mely partnerekkel vald
egyuttmikodést tartia a leghasznosabbnak? Mi a tartalma ezeknek a
kapcsolatoknak, milyen intézményi tevékenységekbe vonjak be a kiemelt
partnereiket?

Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeirdl?

Milyen szakmai, k6zéleti szerepet tolt be az intézmény?

Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kdzéletben val6 intézményi / személyes / munkakdzdsségi részvétel?

Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek

kiemelked6 szakmai és kdzéleti tevékenységét?

Az intézményi onértékelés soran a pedagégusok képviseldivel készitett interju

javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?

Melyek az intézmény kiemelt céljai, hogyan hatarozzak meg ezeket a célokat?
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi nevelési-oktatasi-képzési
gyakorlatban?

Hogyan, milyen moddszerekkel torténik az intézményben az egyes tanuldk

képességeinek megismerése?
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Milyen formai vannak az egyes tanulok képességfejlesztésének (kulénds
tekintettel a sajatos nevelési igényl, beilleszkedési-, tanulasi-, és magatartasi
problémakkal kiizdd és kiemelten tehetséges tanuldkra)?

Hogyan torténik a tanuldk szocialis helyzetének a megismerése?

Hogyan térténik a tanuldk szocidlis hatranyanak az enyhitése (kilonos tekintettel
a hatranyos helyzetl és a halmozottan hatranyos helyzeti tanuldkra)?

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyé munkat?

Milyen modon torténik a tanulas tamogatasa?

Hogyan veszik figyelembe a tanuldk tanulasi-tanitasi sziikségleteit?

Az intézményben mi toérténik a tanuldkat érint6 mérési eredményekkel pl.
szintvizsgak, szakmai vizsgak, érettségi vizsgak eredményeivel, hogyan
hasznositjak azokat?

Milyen k6zdsségépitd programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

Ebben a tanévben milyen tanoran/iskolan kivil szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanuldk?

A nevelbtestulet szakmai egyuttmikodésének milyen lehet6ségei vannak az
intézményben (szakmai munkak&zésségek, projektcsoportok, egy osztalyban
tanitok munkacsoportja stb.)?

Milyen mddon valésul meg a kozismereti és a szakmai elméleti oktatas és a
gyakorlati képzés 6sszehangolasa?

Mi a pedagdégusok szerepe az iskola és a kulsé gyakorlati képzbhely kozotti
kapcsolattartasban?

Hogyan torténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?

Milyen modszertani és tanulasszervezeési eljarasok vannak az intézményben,
hogyan viszonyulnak a pedagogusok a korszer(i modszerek bevezetéséhez, az uj
tanulasszervezési eljarasok mikodtetéséhez?

Hogyan értékelik a mdédszerek bevalasat, hatasossagat, és hogyan hasznaljak fel
az értékelés eredményeit?

Milyen a pedagogusok viszonya az innovaciohoz, az intézmény hogyan tamogatja
a pedagégusok altal kezdeményezett, elinditott fejlesztéseket?

Milyen lehetéségei vannak a pedagdégusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)?

A szakmai elméleti tanaroknak és a szakoktatoknak milyen lehetéségei vannak a

szakmai és technoldgiai ismereteik megujitasara, fejlesztésére?
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O

A szakmai munkakozosségek és a nevel6testulet véleményét hogyan veszi(k)
figyelembe a vezet6(k) a tervezésben, beleértve a fejlesztések megtervezését is,
és a dontések el6készitésében? Mondjanak konkrét példakat erre!

Jellemzb-e a team-munka az intézményben? Mondjanak konkrét példakat erre!
Az értekezletek 6sszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel térténik
meg?

Milyen a vezetéi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

Az intézményben folyé nevel6-oktatd-képzé munka mely teriletén/teriletein latja
fontosnak a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor hogyan veszik figyelembe a
kéznevelési és szakképzési szakmapolitikai célokat, a térség (telepulés)

gazdasagi valtozasait, a munkaerépiaci helyzetet?

Az intézményi onértékelés soran a sziilék képviselbivel készitett interju javasolt

kérdései

Mi volt a dénté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke
szamara?

Az iskola megfelel-e az el6zetes elvarasainak? Indokolja valaszat!

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

On szerint a szakmai képzés mennyire felel meg a gazdasag elvarasainak?
Milyen az oktatd és képz6 munka szinvonala az On megitélése szerint?

Hogyan itéli meg az iskolaban folyé gyakorlati oktatds szinvonalat, a human és
infrastrukturalis feltételeit?

A tanuldi értékelés rendszere mennyire egységes? On hogyan tajékozodik
gyermeke eredményeir6l?

Milyen felzarkoztato, fejleszté foglalkozasok mikédnek az intézményben?

Az intézményben mikddd tehetségfejlesztésnek milyen madjairdl tud?

Milyen tandran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

Milyen formaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény?

Az intézmény bevonja-e a szlilbket az intézmény életébe, a hagyomanyok
apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt? (Jotékonysagi vasar, bal stb.) O
Ajanlana-e az intézményt masok szamara? Indokolja valaszat!

Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez

segitséget az iskola részérdl?
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3.5. A pedagoégiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhetd tetten

fizikalis formaban? (Pl. kérnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés).

Mennyire felel meg az infrastruktira az intézményben folyd szakképzés képzési

struktarajanak, céljainak?

Milyen a gyakorlati oktatas feltételrendszere?

Mennyire tudja biztositani az intézmény a digitalis oktatas feltételeit (informatika

oktatas, internetelérés (pl. halézat, wifi rendszer), digitalis oktatasi kornyezet

biztositdsa kozismereti, szakmai elméleti o6rakon és a gyakorlati

foglalkozasokon)?

Milyen a tanulok tanulasi kérnyezete?

Ha van kb6z6sségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?

Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi
sportolas megvalésitasara?

Hogyan felel meg az intézmény targyi kdrnyezete a kuldnleges banasmaodot

igényld tanuldk nevelésének-oktatasanak-képzésének?
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Kérdoivek melléklete

1. szamu melléklet: A pedagogus onértékel6 kérdoive'®

Kérjik, gondolja végig és értékelie, hogy a felsorolt allitdsok koéziill melyik milyen

mértékben igaz. A legordilé meni segitségével valassza a veleményét tikrozé érteket 0 és
5 k6z6tt, ahol:

5 = teljesen igy van

4 = tobbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz 0

= nincs informacidja.

A 0" megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

9.

Rendszeresen tajékozdodik a szaktargyara és a pedagogia tudomanyara vonatkozé
legujabb eredményekrél.

Jol ismeri a NAT, a kerettantervek, a szakmai és vizsgakodvetelmények és a helyi
tanterv altal tamasztott tantargyi kdvetelményeket.

Az oktato-nevel6-képz6 munkahoz kapcsolodoé dokumentacidja alapos, naprakész,
az el6irasoknak megfeleld.

Szines, valtozatos, a pedagdgiai céloknak megfelelé6 médszereket alkalmaz.
Pedagdgiai munkajaban figyelembe veszi a tanuldk el6zetes tudasat, életkori
sajatossagait, a kdrnyezet lehetéségeit.

Pedagdgiai munkajaban hasznalja a tantargyi koncentracio, valamint a szakmai
elmélet és gyakorlat kapcsolodasa kinalta lehet6ségeket.

Pedagdgiai munkajaban kihasznalja a kilonbdzé IKT-alapu oktatasi programok
nyujtotta lehetéségeket.

Tervez6bmunkaja igazodik a NAT, a kerettantervek, a szakmai és
vizsgakdvetelmények és a helyi tanterv altal tamasztott tantargyi
kdvetelményekhez.

A tehetséges tanuldknak fejlédési lehetéségeket biztosit.

10. A lemaradé tanulokat korrepetalja.

11. Tervez6émunkajaban fontos szempont a tanuloi tevékenységre épuld tanulas.

12. Tervezémunkaja kiterjed az értékelés tervezésére is.

10 Online kérddiv.

112



Onértékelési Kézikdnyv Szakképz6 intézmény

13.

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.
37.

Pedagdgiai munkajaban épit a tanuléi valaszok, hibak rendszeres
visszacsatolasara.

Jo a kapcsolata a diakokkal.

Pedagdgiai munkdjara jellemzd a példamutatas, a diakok szamara kdvethetd
értékrend atadasa.

Rendszeresen szervez vonzo szabadidés programokat a tanuldk szamara.
Ertékelése folyamatos, fejleszté, a tanuldk személyiségfejlédésére is kiterjed.
Hasznalja az internet nyujtotta lehetéségeket a tanulas tamogatasaban.
Ertékelésében, visszacsatolasaiban a fejleszt6 cél dominal.

Ellen6rzése, értékelése kovetkezetes, a tantervben elGirt kdvetelményeknek
megfeleld.

Teljesithet6 kovetelményeket tamaszt.

A diakok onértékelését a sikeres tanulasi folyamat részének tekinti.

Ertékelésében és a kdvetelmények felallitasaban a tanterv nyuijtotta lehetéségeken
belll figyelembe veszi az egyének és a tanuldécsoportok sajatossagait.

Az értékelések eredményeit beépiti az egyéni és csoportos fejlesztés céljainak,
modszereinek kijeldlésébe.

Az értékelés szempontjait, az elvarasokat mindig elére kozli a tanulokkal és a
szulékkel.

JO a kapcsolata a szulékkel.

Jo a kapcsolata a kollégakkal.

Gyakran és szivesen vesz részt intézményen bellli vagy kivuli szakmai
aktivitasokban a nevel6-oktatd-képz6 munkajan tal is.

Munkaja soran érthetéen és a pedagdgiai céljainak megfeleléen kommunikal.
Hatarozott, szuggesztiv az érakon.

Nyitott a kollégak visszajelzéseire, szivesen vesz részt szakmai vitdkban.

Nyitott a pedagdgiai munkajaban vele egyluttmikodék visszajelzéseire, felhasznalja
azokat szakmai fejlédése érdekében.

Tisztaban van dnmaga képességeivel, szakmai felkésziltségével, személyisége
sajatossagaival.

Pedagdgiai munkajat folyamatosan elemzi, értékeli.

A szakteruletére vonatkozd legujabb eredményeket beépiti pedagodgiai
gyakorlataba.

Szivesen vesz részt innovacioban, palyazati feladatokban.

Az 6nall6 tanuldshoz biztositja a megfeleld utmutatokat, eszkdzoket.
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38. A tanuldi hibakat a tanulasi folyamat részeként kezeli, azok tapasztalatait beépiti

sajat pedagogiai gyakorlataba.

39. Tervezdmunkajaban figyelembe veszi a vizualis, auditiv, verbalis tanuldi tipusok
sajatossagait.

40. Kihasznalja a tananyagban rejl6 lehetéségeket a kilonb6zé tanulasi stratégiak
kialakitasara.

41. Olyan modszereket alkalmaz, amely segiti a tanuldkat abban, hogy kialakuljon

bennik a fenntarthato fejlédésre vonatkozo felelésségteljes magatartas.

Kérjik, amennyiben olyan véleménye van a munkajaval, személyével kapcsolatban,
amelyet nem érintettek a kérdések, és fontosnak tart megjegyezni, irja le ide!
2. szamu melléklet: Szuloi kérdéiv a pedagogus
onértékeléséhez!!
Kérjik, gondolja végig és értékelije, hogy a felsorolt allitasok koézil melyik milyen
mértékben igaz. A legordilé meni segitségével valassza a véleményét tikrozé érteket 0 és
5 kozott, ahol:
5 = teljesen igy van
4 = tdbbségében igy van
3 = altalaban igaz
2 = tébbnyire nincs igy
1 = egyaltalan nem igaz 0
= nincs informacidja.
A ,0” megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!
1. Id8ben tajékoztatja a szllbket és a tanuldkat a feladatokrol, elvarasokrol.
2. Gyermekem otthoni tanulasat tanacsaival segiti.
3. A hazi feladatokat, a gyermekem munkait rendszeresen ellendrzi.
4. A szul6kkel valo parbeszédét a kolcsonds megbecsulés, egyuttmikodésre valo
torekveés, mas vélemeényének tiszteletben tartasa jellemzi.
Ertékelése, visszajelzései rendszeresek, aktualisak.
Fogadddran informativ és gyermekem fejlédése szempontjabdl hasznos tanacsokat
ad.
Szul6i kérdésre id6ben és pontosan reagal.

Segitségért fordulhatok hozza nevelési problémakkal.

11 Online kérddiv.
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9. Felismeri a tanul6 problémait, tanulasi nehézségeit és képes segitséget nyujtani.
10. A tanuldk bizalommal fordulhatnak hozza.
11. Gyermekem hosszabb hianyzasa esetén lehetéség szerint ad idét és segitséget a
felzarkézasahoz.
3. szamu melléklet: Munkatarsi kérdbéiv a pedagégus
onértékeléséhez'?
Kérjik, gondolja végig és eértékelije, hogy a felsorolt allitasok koéziul melyik milyen
mértékben igaz. A legordilé meni segitségével valassza a véleményeét tikrozé értéket 0 és
5 k6z6tt, ahol:
5 = teljesen igy van
4 = tdbbségében igy van
3 = altalaban igaz
2 = tébbnyire nincs igy
1 = egyaltalan nemigaz 0
= nincs informacidja.

A ,0” megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

1. A kollégakkal val6 kommunikacidjat a kdlcsonds megbecsulés, egyuttmikodésre
valo torekvés, mas vélemeényének tiszteletben tartasa jellemzi.

Nyitott a tantargykdzi egyuttmiikodésre.

A tehetséges tanuldknak lehetéséget biztosit a tovabbfejlédésre.

Szervez vonzo, tandéran kivili programokat a tanuldk szamara.

Szilkség szerint tajékoztatja a kollégakat a tanuldk fejlédésérdl, problémairdl.

o g M~ w DN

Nyitott a pedagdgiai munkajaban vele egyluttmikoddék visszajelzéseire, felhasznalja
azokat szakmai fejlédése érdekében.

7. Ertékelési gyakorlata 6sszhangban van az intézményi elvarasokkal.

8. Részt vesz szakmai vitakban, ilyenkor nyitott, egytttmikoda.

9. Folyamatosan képezi magat, és tudasat igény szerint megosztja kollégaival.

10. Egyuttmdkodo, nyitott, és megbizhato partner a munkakozosségi munkaban.

11. Részt vesz innovaciéban, palyazati feladatokban.

12 Online kérddiv.
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4. szamu melléklet: Tanuldk elégedettségét mérd kérdodiv a

pedagoégus onértékelésében'®
Keérjik, gondold végig és értékeld, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben
igaz. A legordilé menul segitségével valaszd ki a véleményed tikroz6 értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

5 =teljesen igy van

4 = tdbbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nemigaz 0

= nincs informaciém.

A 0" megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!
Pontos valaszaid segitenek abban, hogy tanarod munkajara vonatkozéan a véleményed

megismerjuk. Segité kdzremiikddésed kdszonjik.

Hatarozott, szuggesztiv az érakon.

Tanérainak a felépitése logikus.

Teljesithetd kovetelményeket tamaszt.

A hazi feladatokat, a tanuldi munkakat rendszeresen ellenérzi és értékeli.
A tehetséges tanuldknak fejlédési lehetéséget biztosit.

A lemarado tanuldkat igyekszik felzarkéztatni.

Tanérain a tanulast tamogato rend, fegyelem van.

Feleltetésnél, dolgozatirasnal mindig tudatositja az elvarasokat.

© ® N o g w D RE

A dolgozatokat a megadott hataridére kijavitja.
10. Segitséget nyujt a hidnyossagok poétlasaban.

11. Tandran kivil is lehet ra szamitani, ha erre valakinek sziksége van.

5. szamu melléklet: Vezet6i onértékeld kérdoiv'*
Kérjuk, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitaisok kéziil melyik milyen
mértékben igaz Onre! A legordiilé menii segitségével valassza a véleményét tiikrozo értéket
0 és 5 kdzott, ahol:

5 = teljesen igy van

4 = tdbbségeében igy van

13 Online kérddiv.
14 Online kérddiv.
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3 = altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz 0

= nincs informacidja.

A 0" megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

Képesités, felkésziiltség

1.

2.
3.
4.

Az intézménymikddéshez szikséges jogszabdlyi ismeretekkel és kozponti
elvarasokkal tisztaban van.

A vezetéstudomany és a pedagdgia korszer(i iranyzataiban, médszereiben tajékozott.
Tudasat hatékonyan adja tovabb kollégainak.

Folyamatosan tanul, fejlédik.

Személyes tulajdonsagok

5.

© © N o

10.
11.

Ervényesiti vezet6 szerepét.

Elkotelezett az intézmény irant.

Lelkes, 6nallo, erés késztetése van eredmeényt elérni.

Kész a ,kiallasra”, még ha népszeritlen dolgokrél is van sz6.
Hatarozott, dontésre képes.

Tettei és szavai egymassal 6sszhangban allnak.

Elfogulatlanul kezeli az adodé sziléi, didk és pedagogus/alkalmazott konfliktusokat.

Stratégiai vezetés

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

Jol 1atja a szervezet mikodésének Iényegét és haladasanak maédijat.

A szervezeti értékek kozvetitésével képes az alkalmazottaknak iranyt mutatni.

Az értékek talajan jol megragadja a szervezet céljait és stratégiai tervét.

Képes a napi szintli teenddket a tavlati célokhoz igazitani.

Tudatosan kezeli a szervezet ersségeit és gyengeségeit.

Kidolgozza a célokat, a cselekvési sorrendeket és az eréforrasokat 6sszefogd éves
tervet.

Képes a nevelbtestilet tdbbségének figyelmét a célokra dsszpontositani.

Képes konstruktivan egylittmikoédni a megfelelé szakemberekkel.

A vezeto és a valtozas

20.

Erzékeli a szervezetre haté kiilsé valtozasokat.
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21.
22.

Erzékeli a partnerek elvarasait és igényeit.

Keresi és elfogadja elgondolasainak kritikajat.

23. A valtozasokhoz hozzarendeli, megszervezi az eréforrasokat.

24,
25.

Meg tudja értetni a szervezeti tagokkal a valtozasok szikségességét.
Folyamatos fejlesztés jellemzi az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajat és a

mikodését.

A munkahelyi k6z6sség iranyitasa

26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.

33.
34.

35.

Képes megosztani a vezetési feladatokat.

Bizalmat kivalto légkort teremt.

Tevékenyen bevonja a szervezeti tagokat az intézmény céljainak kialakitasaba.
Szorgalmazza a becsliletes, nyilt visszajelzést.

Hatékony és eredményes értekezletet tart.

Gondot fordit a kétirdnyu informaciéaramlasra (alkalmazottak, szilék, tanulok
korében).

Mérésekkel, medfigyelésekkel alatamasztott adatokkal rendelkezik a szervezet
allapotarol.

Folyamatosan értékeli a tervekhez viszonyitott haladast.

Képes megallapitani a ,kritikus sikertényezdket”: azt a néhany teruletet, amelyben az
elért eredmény sikeres teljesitményhez vezet.

Hatékony a korrekcioé azonnali megtételében, ha az eredmények jelentésen eltérnek a
tervtdl.

Munkahelyi motivacié

36.
37.
38.

39.

Jol hasznositja a feladatkiosztast, mint a pedagdgusok fejlesztésének fontos eszkdzét.
A pedagdégusok munkajanak ellendrzését-értékelését fejlesztési eszkdzként hasznalja.
Személyes szakmai kapcsolatot Iétesit munkatarsaival, hogy megismerje munkajukkal
kapcsolatos céljaikat, probléemaikat.

Képes az emberek érdekl6dését felkelteni, és a tdbbséget mozgodsitani a célok

iranyaba.

6. szamu melléklet: A vezet6é onértékelése, valamint az intézményi

onértékelés keretében a pedagogusok elégedettségét mérod

kérddiv®

Keérjuk, gondolja végig és értékelije, hogy a felsorolt allitasok koziil melyikkel milyen

mértékben elégedett. A legordiilé menl segitségével valassza a véleményét tikrdzd értéket

0 és 5 kozott, ahol:

15 Online kérddiv
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5 = Teljesen elégedett vagyok

4 = Tobbnyire elégedett vagyok

3 = Elégedett is vagyok meg nem is

2 = Tobbnyire nem vagyok elégedett 1

= Egyaltalan nem vagyok elégedett O

= Nincs informaciom.

A ,0” megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

Az intézmény neveld-oktato-képz6é munkaja a szakmai program alapelveinek
megfeleld napi pedagdgiai-szakmai gyakorlatot tikrozi.

A pedagogusok a tanulok érdeklédését felkeltd tanitasi modszereket alkalmaznak.
A tanulok tantargyi ellendrzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt.

A tanuldk tantargyi értékelése egyértelmi kdvetelmények és szempontok szerint
torténik, amelyet minden pedagoégus betart.

A tanuldk megfelel visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirdl,
dolgozataikat a tanarok a szakmai programban meghatarozott idén belul kijavitjak.
Az intézményben folyd nevelb-oktatdo-képzd munka segiti a tanuldkat, hogy
felfedezzék és kibontakoztassak egyéni képességeiket.

A felzarkéztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanuldk tervszeriien
és rendszeresen kapnak segitséget.

Az intézmény lehetdséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

Az intézményben fontos szerepe van a k6zdsségi nevelésnek. A diakcsoportokat
egyuttmikodés és elditélet-mentesség jellemzi.

A nevelés és oktatas személyre sz6l6: a pedagdégusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, toré6dnek értelmi, érzelmi fejlédésikkel.

Az intézmény tanodran kivili tevékenységet szervez a tanulok szamara (szakkorok,
programok stb.)

Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kérnyezettudatos nevelésére.

Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra vald nevelésre, a
rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.)

Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

Az intézményben a tanuldk megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életliket.

Az intézményben a didkoknak lehetéségik van arra, hogy bekapcsolddjanak az 6ket
érinté dontések elbkészitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat

kezdeményezzenek.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

29.

30.

Az intézményben a szil6knek lehetéségik van arra, hogy bekapcsolddjanak a
gyermekeiket érint6 dontések el6készitésébe, véleményt nyilvanitsanak,
valtozasokat kezdeményezzenek.

Az intézményvezetb jelenléte meghatarozé az intézményben.

A vezetd egyértelmien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmiien hatarozza meg
a nevelbtestilet feladatait, mikézben torekszik az egyenletes terhelés
megvaldsitasara.

Az intézményvezetd fontosnak tartja a pedagogusok szakmai fejlédését: ezt segiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsé és kiilsé tovabbképzésekkel.

Az intézményvezet6 hangsulyt fektet a nevelbtestiileten belll az etikus pedagogus-
magatartas betartatasara.

Az intézményvezetés ellenérzé-értékeld tevékenysége folyamatos.

Az intézményvezetés az intézményi Onértékelési rendszer alkalmazasaval
visszajelzést ad a pedagogusoknak munkajukkal kapcsolatban: a visszajelzés és az
értékelés korrekt, és tényeken alapul.

Az intézményen bellli informaciéaramlas kétiranyu, a nevelbtestilet tagjai idében
megkapjak a munkajukhoz szikséges informaciokat.

A vezetd fontosnak tartja, eléseqiti és igénybe veszi a pedagdégusok szakmai
egyuttmikodését.

A vezetd igényli a véleményeket, tdmogatja a j6 otleteket.

Az intézményben a pedagodgiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szukséges
eszk6zok rendelkezésre allnak.

Az intézményben tervszerlen és hatékonyan mikddnek a szakmai
munkak6zdsségek.

Az intézményben a pedagogusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak, és
egymasnak is atadjak.

Az intézményben a tanulok szileivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szul6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és

gyermekukkel kapcsolatos informaciokhoz.

7. szamu melléklet: A vezetd onértékelése, valamint az intézményi

onértékelés keretében a sziil6k elégedettségét méroé kérdoivi®

16 Online kérddiv.
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Keérjuk, gondolja végig és értékelije, hogy a felsorolt allitasok koziil melyikkel milyen

mértékben elégedett. A legdrdiilé menl segitségével valassza a véleményeét tikrozé értéket

0 és 5 kozott, ahol:

5 = Teljesen elégedett vagyok

4 = Tobbnyire elégedett vagyok

3 = Elégedett is vagyok meg nem is

2 = Toébbnyire nem vagyok elégedett

1 = Egyaltalan nem vagyok elégedett

0 = Nincs informaciom

A ”0!!
1.
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

Az intézményben a tanulok viselkedése a feln6ttekkel és tarsaikkal kulturalt,
udvarias.

Gyermekem munkajanak tantargyi ellenérzése rendszeres.

Gyermekem tisztaban van a kdvetelményekkel.

Sziléként megfelel visszajelzést kapok gyermekem elérehaladasarol.

Az intézmény seqiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.

Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemaradoé tanuldkat.

Az intézmény lehetdséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

Az intézmény 6sztdnzi a tanuldk egyittmikodéseét.

Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

.Az intézmény hangsulyt fektet a tandéran kivili tevékenységek (szakkérok,

programok stb.) szervezésére.

Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kdrnyezettudatos nevelésére.

Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra valé nevelésre,
lehetéséget teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.)
Az intézmény fontosnak tartia a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.

A tanulok megismerik az erkolcsi normakat, képesseé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életuket.

Az intézménynek jo a hirneve, jol képzett pedagogusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

Az iskolaval vald kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a
szUl6k szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és a gyermekiikkel kapcsolatos

informaciokhoz.
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8. szamu melléklet: Az intézményi onértékelés keretében a tanuldk

elégedettségét méro kérdoiv javasolt kérdései'’

Keérjik, gondold végig és értékeld, hogy a felsorolt allitasok kéziil melyik mennyire igaz.

A legordilé menl segitségével valaszd a véleményed tikrozd értéket 0 és 5 kozott, ahol:

5 = teljesen igy van

4 = toébbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz O

= nincs informaciom.

A ,0” érték a kérdbiv atlagaba nem szamit bele!

1.

10.

11.

12.

Feleletnél, dolgozatirasnal/vizsganal mindig tudom, hogy mit varnak el télem
tanaraim, mi alapjan értékelik a munkamat.

Megfelel§ visszajelzést kapok a szébeli és irasbeli feleleteim,
dolgozataim/vizsgaim eredményeirdl.

Dolgozataimat a megadott hataridére kijavitjak.

Az intézmény segit abban, hogy megismerjiem és fejlesszem sajat
képességeimet, és ezeknek megfeleléen a lehet legjobb eredményeket
erjem el.

Az intézmény felkészit a tovabbtanulasra.

Az intézmény felkészit a munkaba allasra.

Ha valamit nem értek, vagy lemaradok a tanulasban, az intézményben
segitséget kapok, hogy potoljam a hianyossagokat.

Osztalyom dsszetartd kdzdsség.

Pedagogusaim szamara nemcsak a tanulmanyi eredményeim, hanem a
nevelésem is fontos.

Az intézmény lehet6séget biztosit szamomra, hogy személyes
érdeklédésemnek megfeleléen tanulhassak (pl. szakkor, szakmai és
tanulmanyi versenyek stb.)

Intézménylnk lehet8séget teremt a szabadidd hasznos eltdltésére (szinhaz-
és muzeumlatogatas, szinjatszas, tanc, kiranduldas, egyéb szabadid6s
programok).

Az intézmény szakmai gyakorlati helyszinein magas szinvonalu a gyakorlati

képzés.

17 Online kérddiv.
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21.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

Az intézménylnkben hangsulyt fektetnek a kdrnyezettudatos magatartas
megismerésére.

Az intézményem hangsulyt fektet az egészséges életmddra nevelésre,
lehet6séget teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok,
versenyek stb.)

Az intézményem hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok
megismertetésére, a magyarsagtudat, a hazaszeretet alakitasara.

Az intézményben az oktatasunkhoz-képzéslinkhéz sziikséges eszkdzok
rendelkezésre allnak.

A szakmai gyakorlati helyek eszkozellatottsaga megfelel a korszeri
gyakorlati képzés igényeinek.

Az intézményben minden diaknak megvan a lehetésége arra, hogy
bekapcsolddjon a diakokat érinté dontések el6készitésébe.

A vezet§ jelenléte meghatarozé az intézményben.

Az intézmény rendezvényein, programjain esetenként a csaladom is részt

vehet.

A szakmai gyakorlati munkahelyeken végzett gyakorlati munka hozzasegit

szakképesitésem sikeres megszerzéséhez.
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9. szamu melléklet: Gazdalkodé6 szervezetek kérdodive a szakképz6

intézmény onértékeléséhez'®

Ondk a szakképzd intézményiink kiemelt kozvetlen partnere, részt vesznek a tanuldk
gyakorlati képzésében és/vagy alkalmazzak végzett tanuldinkat. Szeretnénk megismerni

véleményuket az iskolardl, egyuttmiikédésinkrdl, elvarasaikrol.

Kérjik, gondolja végig és értékelie, hogy a felsorolt allitdsok koéziill melyik milyen
mértékben igaz. A legordilé menu segitségével valassza a véleményét tikrozé értéket 0 és
5 kozott, ahol:

5 = teljesen igy van

4 = tdbbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tdbbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz 0

= nincs informacidja.

A 0" megjeldlést a kérdbiv atlagaba nem szamitjuk bele!

Melyik szakképzési agazatban kapcsolédik a szakképzé  intézmény
képzési tevékenységehez?

Kérjuk, adja meg a megfelel§ agazato(ka)t!

1. Ismeri az intézmény szakmai programjat.

2. A szakképzé intézmeény bevonja a szakképzéssel kapcsolatos tervezésivégrehajtasi
feladataiba, kikéri a véleményuket.

3. Az intézmény eredményeit ismeri, megfeleld tajékoztatast kap azokrol.
Részt vesz az intézmény meghivasa alapjan az intézményi rendezvényeken,
palyaorientaciés programokon.

5. Megfelel6nek tartja az intézmény szakmai elméleti tanarainak és szakoktatéinak
szakmai felkészlltségét.

6. Elégedett az On altal képviselt szervezet és a szakképz® intézmény kapcsolataval,
kapcsolattartasi formaival.

7. Medfelelének tartia az intézmény és a gyakorlati oktatéhelyek kozti

informaciocserét.

18 Online kérddiv.
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8.

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.

A szakképzd intézmény képzési szerkezete megfelel a térség gazdasagi
igényeinek, a varhaté gazdasagi fejlesztéseknek.

A szakképz6 intézmény koveti a szakmai fejl6dést, tamaszkodik ebben a
gazdalkodé szervezetek tapasztalataira.

A gazdasag igényeinek megfelel az intézmény altal biztositott gyakorlati oktatas.
Megfelelének tartja a jelenlegi gyakorlati képzés intézmény és a gyakorléhely kdzotti
feladat megosztasat, iskolai és képzéhely kézotti gyakorlati oktatas aranyat.
Megfelelének tartja a végzettek alapkompetenciait.

Megfelelének tartja a végzettek idegen nyelvi kompetenciait.

Megfelelének tartja a végzettek digitalis felkésziltségét.

Megfelelének tartja a végzettek személyes és munkavallaléi kompetenciait.

A végzett tanuldk megfelelé szakmai elméleti és gyakorlati ismeretekkel keriilnek a
munkaerdpiacra.

Megfelelének tartja az osztalyozas-értékelés jelenlegi szabalyozasat.

A végzett tanuldk elhelyezkedési esélyei jok a térség munkaerépiacan.

Személy szerint On elégedett az iskola szakképzési munkajaval.

A jovében béviteni kivanja a tanulészerzddéssel foglalkozott tanulok szamat a

szervezeténél.
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